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Datum: 2026-05-22

Tid: kl. 13:00-16:00

KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA

Gemensam

ambulansdirigeringsnamnd

Plats: Sammantradesrum Silvergruvan, Regionhuset, ingdng 4, Vasteras

Ledamoéter

Malin Sjoberg Hogrell (L), ordférande, Region Uppsala
Neil Ormerod (V), Region Uppsala

Mikael Andersson Elfgren (M), Vice ordférande, Region Vastmanland

Kenneth Ostberg (S), Region Vistmanland
Christoffer Oqvist (M), Region Sérmland
Monica Johansson (S), Region Sérmland

Ersattare

Malin Gabrielsson (KD), Region Vastmanland
Ulrika Sparebo (S), Region Vastmanland
Bjorn-Owe Bjork (KD), Region Uppsala
Vivianne Macdisi (S), Region Uppsala

Lars Lundqvist (KD), Region Sérmland

Peter Bernhardsson (S)Region Sérmland

Ovriga

David Amour, ambulansdirigeringsstrateg

Sophie Andersson, regionstabsdirektor

Eva Wilhelmsson, moétessekreterare

Henrik Lindlof, verksamhetschef Vasteras

Mattias Godlund, verksamhetschef S6rmland

Hans Blomberg, bitr verksamhetschef Uppsala
Magnus Vesterhav , enhetschef SvLc Region S6rmland
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L) Region KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA
\IH Vistmanland Gemensam
ambulansdirigeringsnamnd

1 Faststdllande av foredragningslista

Forslag till beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.

2 Féregaende protokoll

Anmals att ambulansdirigeringsndmndens protokoll fran sammantradet 2026-02-
19 justerats i foreskriven ordning.

3 Justering

Forslag till beslut

Monica Johansson utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.
4 Nadsta sammantrade

Forslag till beslut

Nasta sammantrade ska dga rum fredagen den 18 september 2026 ki 09.00.
5 Muntlig information

Arendet i korthet
SOS Alarm

Sommar 2026

Forslag till beslut
Informationen noteras.

6 Budget 2027 Sjukvardens Larmcentral
SVLC260005

Arendet i korthet
David Amour informerar.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslutsunderlag
e Biudget 2027 gemensam ambulansdirigeringsnamnd

7 Ekonomisk uppfoljning jan-april och helarsprognos

Arendet i korthet
David Amour informerar.

Forslag till beslut

Sida2av3



@ Resion KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA
\IH Vistmanland Gemensam
ambulansdirigeringsnamnd

Informationen noteras.

8 Avvikelser enligt intern kontrollplan
SVLC250007

Arendet i korthet
Magnus Vesterhav informerar.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

9 Anmalningar for kainnedom

Anmalningar

e SVLC260002-7 §65 RF Arsberattelse 2025 for gemensamma
ambulansdirigeringsnamnden

e RV250072-28 §71 RF Arsredovisning 2025 - Region Vastmanland
e RV260349-8 §72 RF Revisionsberattelse och ansvarsfrihet 2025

e RV260349-1.3 Rapport Grundldggande granskning 2025 Region Vastmanland
(4/6)

e RV260473-1.1 Protokollsutdrag fran Regionfullmaktige sammantrdade den
2026-04-14 - Provning av fragan om ansvarsfrihet fér regionstyrelsen, namnder
och beredningar for verksamhetsomradet 2025 (2/2)

10  Ovriga fragor
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Ekonomi

Total kostnad for hela avtalsomradet

INLAMNAD BUDGET 2027

Region Sormland budget

Region Uppsala budget

Region Vastmanland

Totalsumma budget 2027

Totalsumma budget 2026

Totalsumma utfall 2025

2027 2027 budget 2027

Verksamhetens grundintkter 31154 32941 31173 95 268 92 105 85233
SUMMA INTAKTER 31154 32941 31173 95 268 92 105 85 233

-22 086 -24 429 -23313 -69 828 -67 992 -64 567
Personalkostnader
Avskrivningskostnader 0 0 0 0 0 11
Gemensamma teknikkostnader -4 986 -4 986 -4 986 -14 959 -14 384 -9 366
_ -532 -532 -532 -1595 -1554 -1397
Ovriga gemensamma kostnader
A -3 550 -3 052 -2 399 -9 001 -8 177 -8 328
Ovriga kostnader
SUMMA KOSTNADER -31154 -32 941 -31173 -95 268 -92 105 -82 430
SUMMA RESULTAT 0 0 0 0 0 2803

REGION
SORMLAND

Region Uppsala

Vv

Region
Vastmanland



Ekonomi

Resultat fér perioden och helarsprognos - tversikt

Total kostnad 18 hela avtalsomradet

Det ackumulerade ekonomiska resultatet for perioden januari-

Budget jan-april Utfall tom april | Differens jan-april | Inlimnad budget |Prognos april heldr| Prognos april diff
april 2026 uppgar till -993 tkr, vilket motsvarar en negativ 2026 2026 2026 jan-dec 2026 2026 mot budget 2026
avvikelse mot budget med samma belopp. TOTALA INTAKTER 29773 29014 -759 89 167 86343 -2224
Bruttokostnadsutvecklingen uppgar till 7,5 procent, vilket SUMMA INTAKTER P P s o T o
framst forklaras av oliade teknikkostnader i borjan av aret. TOTALA PERSONALKOSTNADER 2575 9708 129 57913 58425 16
Dessa kostnader bedoms avta under kommande perioder.
o . . . TOTALA TEKNIKKOSTNADER -3996 -4 476 -480 -11123 -8914 2209
Heldrsresultatet prognostiseras till -621 tkr. Det bor noteras att
. . TOTALA AVSKRIVNINGSKOSTNADER o o ] ] ] o
prognosen inkluderar ett avtal med extern part om 3 mnkr, dar
Utfa”et | dagslaget ir OSékert TOTALA GEMEMNSAMMA KOSTNADER -372 -474 -102 -1632 -1632 o
TOTALA OVRIGA KOSTMADER -2 830 -2 3533 477 -8 499 -8 589 -90
Analys av periodens resultat jimfoért med budget SUMMA KOSTNADER = RLE —=0007 234 29167 27564 1603
TOTALT RESULTAT 0 -093 -993 0 -621 -621

Den negativa avvikelsen mot budget for perioden forklaras
huvudsakligen av en hégre kostnadsniva an budgeterat inom
Region Uppsala. Avvikelsen ar framst hanforlig till 6kade
personalkostnader samt teknikkostnader kopplade till sarskilda
insatser under perioden. En del av avvikelsen beddms dock kunna Helarsresultatet berdknas till -621 tkr. Region Sérmland férvantas uppvisa ett positivt resultat om 1,4 mnkr och Region Vastmanland ett positivt resultat
justeras vid arets slut genom ett tillskott/satsning fran Kris och om 1,1 mnkr. Region Uppsala prognostiseras till -3,1 mnkr.

beredskap inom Region Uppsala.

Analys av heldrsprognosens avvikelse mot heldrsbudget — handelsedversikt

Atgarder

Region Vastmanland och Region Sérmland uppvisar positiva

awvikelser i forhallande till budget. | Region Vastmanland forklaras
detta av lagre personalkostnader, vilket &r en féljd av begrinsad » Alltid 6vervaga behovet av ersattare vid franvaro, exempelvis endast del av ett arbetspass. Gemensam bemanningsplanering SUV+V.

» Fortsatt rekrytering for att nd bemanningsmalen.

anvandning av POL samt farre sjukskoterskepass an planerat.

» Avtal med extern part ar avslutat.
Region S6rmlands positiva avvikelse beror framst pa vakanser.

REGION 2 S Region
SORMLAND Reqlon Uppsala \I Végltmanland



Avvikelser SvLc 2025

Arbetsmiljoarenden, medicinsk kvalitet, bemotande.



Omraden:
Arbetsmiljd, Medicinsk kvalitet, Bemo&tande
* Arbetsmiljo: 20

 Medicinsk kvalitet: 30
e Bemotande: 8

m Arbetsmiljo = Medicinsk kvalitet = Bemotande



Arbetsmiljdarenden 20 st.

» Att polis ej medfdljer pa hot & valdssituationer
* Cykelolycka pa vag till arbetet
* Felaktig positionering av SvlLc

* Visander amb till Uppsala men patient kan ej transporteras da hen har blivit forsamrad, ej
kommunicerats, resursbrist i hemmaregion uppstar.

o Atgirder under 2025:

* Samverkansmoten med samtliga parter & aktorer

* Interna utbildningar, exempelvis vikten av att sakerstalla ratt position



Medicinsk kvalitet 30 st.

* Svarbedomda medicinska tillstand dar patienten ej tilldelats ambulans (Trauma, cirkulationssvikt, neurologi,
brostsmarta)

* Felbeddmning av sjukskoterska
» Att vi fran SvLc startar upp HLR, framkommer senare att brytpunktssamtal har gjorts. Pat avlider senare pa akm.

* Resursbrist, e] tillgdngliga resurser eller att enbart en ambulans larmas pa darenden dar rutinen sager tva
ambulanser.

« Atgirder under 2025:

* Internutredning

» Utbildning till alla medarbetare runt brostsmarta och cirkulationssvikt pa utbildningsdagar
e Samtalslyssning i grupp for att lara av varandra

e Uppfoljning av enskilda medarbetare av MLA samt enhetschef.

* Vissa arenden anmalda till IVO

 Alla avvikelser tas upp pa APT foér gemensamt larande



BemoOtande 8 st.

Klagomal fran 1177 som upplevt att bemo6tandet inte varit bra, Korrekt medicinskt bedomt
1177 tycker att vi gér bedomning

SOS operator bemots otrevligt av Svlc personal

Kommunikation mellan SvLc och ambulanspersonal

Diskussion om att vi pa SvLc gor fel vid passningar

Klagomal fran serviceresor angaende bemotande

Atgirder under 2025:

Genomgang av 6verrapporteringsmetod SvlLc/1177

Samtalslyssning i grupp under arbetstid for att lara av varandra och 6ka det proffessionella
bemotandet.

Samverkansmoten med sarskilda serviceresor, har fortsatt under 2026

Individuella samtal mellan enhetschef och berdrd personal
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