W 5 ana

Patientnamnden

MOTESPROTOKOLL

Motesdatum
2025-02-17

Plats och tid

Beslutande ledamoter

Ej tjanstgorande ersattare

Ovriga narvarande

Utses att justera
Justeringens plats och tid

Protokollet omfattar

Underskrifter

ANSLAG/BEVIS
Organ
Sammantradesdatum

Datum for anslags-
uppsattande

Férvaringsplats for
protokollet

Sammantradesrum Silvergruvan, Regionhuset, ingang 4, Vasteras
kl. 13:00-16:00

Silvana Enelo-Jansson (M) (Ordforande), Karin Andersson (L)
(Forste vice ordférande), Janeth Persson (SD), Dennis Nilsson (S)
(Andre vice ordférande), Ingrid Hellstrom (S) ersatter Lennart
Engman (V), Mikael Soderlund (M) (Adjungerad ersattare) (digitalt
deltagande) ersatter Amanda Grénlund (KD) (Adjungerad
ledamot), Asa Ernfridsson (S) (Adjungerad ledamot)

Carolyn Karlsson (SD)

Anna-Karin Jansson (verksamhetschef)

Eva Wilhelmsson (motessekreterare)

Katarina Bye (handlaggare, patientnamndens kansli, § 7)
Monica Lohman (handlaggare, patientnamndens kansli, § 8)

Karin Andersson

Digital justering 2025-02-24 00:00

§§1-14

Sekreterare = e
Eva Wilhelmsson

Ordforande i e ———
Silvana Enelo
Jansson

Justerande s e ———

Karin Andersson

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Patientnamnden
2025-02-17
2025-03-20

2025-02-26 Datum for anslags-

nedtagande

Regionhuset, ingang 4, Vasteras



@ .
\ ( Eg'a%janland

Patientnamnden

Underskrift

MOTESPROTOKOLL

Métesdatum
2025-02-17

Eva Wilhelmsson

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-02-17

81  Faststdllande av foredragningslista
Forslag till beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.
Beslut

Den preliminara foredragningslistan faststalls.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-02-17

§2  Foregdende protokoll

Forslag till beslut
Anmadls att patientndmndens protokoll fran sammantradet 2024-12-02 justerats.
Beslut

Anmails att patientndmndens protokoll fran sammantradet 2024-12-02 justerats.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Patientnamnden

Motesdatum
2025-02-17

83  Justering

Forslag till beslut

Karin Andersson (L) utses att jdmte ordféranden justera dagens protokoll.

Beslut

Karin Andersson (L) utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Patientnamnden

Motesdatum
2025-02-17

§4 Nasta sammantrade

Forslag till beslut
Né&sta sammantrade ska 4ga rum mandagen den 26 maj kl 13.00.

Beslut

Nasta sammantrade ska dga rum mandagen den 26 maj kl 13.00.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§5  Muntlig information

Sammanfattning
Nya avtal med kommunerna. Verksamhetschefen informerar om nya avtal med
kommunerna som &r ett 4 arsavtal med samma ersattning som tidigare.

Ordférande och verksamhetschef ar inbjudna till Halso- och sjukvardsndmndens
presidium i augusti i ar.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



. Region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§6  Verksamhetsberittelse 2024 - Patientnamnden
PK240020

Sammanfattning

Verksamhetschefen informerar om verksamhetsberattelse 2024 och statistik éver
bland annat kontaktvagar och arendetyper, huvud och delproblem och
verksamhetsomrade samt skillnaden mellan 2023 och 2024. Informationen fortsatter
med paminnelseprocessen och avslutas med det fortsatta arbetet 2025.

Forslag till beslut
Verksamhetsberattelse 2024 Patientndmnden godkanns.

Beslut
Verksamhetsberattelse 2024 Patientndmnden godkéanns.

Beslutsunderlag

o Verksamhetsberattelse Patientndmnden Region Vastmanland 2024

Expedieras till

Region Vastmanlands myndighetsbrevlada

Samtliga kommuner i Vastmanland myndighetsbrevlador
IVO

Socialstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§7 Exempeldrenden
Katarina Bye fran patientnamndens kansli foredrar exempeldrenden.

Exempelarende 1: Patient undrar om hen har ratt att valja vilken vardpersonal som ska
behandla hen. Mottagningen svarar att patientens 6nskemal kan tillgodoses.

Exempelarende 2: Beror flera kliniker. Patienten har svart att genomféra undersékning
och blir utlovad atgard som inte genomfordes. Verksamheten svarar att det var en
kommunikationsbrist mellan kliniker och brist pa information till patienten.

Exempeldarende 3: Beror akutmottagningen, patient kommer in med smartor och fick
aka hem. Vid aterbesok visas en fraktur. Verksamheten svarar att enligt
symptombilden behévdes ingen mer rontgen vid det tillfallet.

Foérslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-02-17

§8  Rapport avslutade drenden

Sammanfattning

Monica Lohman informerar om avslutade arenden under perioden 1 november 2024-
31 december 2024 med bland annat arendetyp, konsfordelning och
verksamhetsomrade. Presentationen avslutas med summering av drenden under
2024, avslutande reflektioner och det fortsatta arbetet 2025.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Beslutsunderlag

e Rapport Patientnamndens avslutade drenden nov-dec 2024

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



. Region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§9  Arsredovisning 2024 - Patientnimnden
PK240020

Sammanfattning

Verksamhetschefen informerar om arsredovisning 2024 dar

det ackumulerade ekonomiska resultatet uppgar till +2 miljoner kronor vilket ar ett
overskott pa 0,8 miljoner kronor jamfért med budget.

Forslag till beslut

Arsredovisning 2024 patientnamnden godkanns.

Beslut
Arsredovisning 2024 patientnamnden godkanns.

Beslutsunderlag

e Arsredovisning 2024 Patientnamndens kansli

Expedieras till

Region Vastmanlands myndighetsbrevlada
Samtliga kommuner i Vastmanland myndighetsbrevlador

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§10 Namndinitiativ Patientndmnden - Bjud in Atstorningsuppropet och stirk
atstorningsperspektivet
PK240140

Sammanfattning

Punkten utgar och planeras att behandlas vid patientndmndens ndastkommande
sammantrade.

Beslutsunderlag

§47 PN Namndinitiativ Patientndmnden - Bjud in Atstérningsuppropet och
stark atstorningsperspektivet

e §54 PN Namndinitiativ Patientndmnden aterrapport - Bjud in
Atstdrningsuppropet och stéark dtstérningsperspektivet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§11 Anmalan stodpersonsuppdrag
Antal stodpersoner ar 34 st och antal pagaende uppdrag ar 45 st.

Forslag till beslut
Anmalningsarendet laggs till handlingarna

Beslut
Anmalningsarendet laggs till handlingarna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§12 Rapport fran ledamoéterna
Sammanfattning
Ordférande informerar om patientndmnden pa moderaternas gruppmote.
Forslag till beslut

Informationen noteras.

Beslut

Informationen noteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-02-17

8§13 Redovisning av delegeringsbeslut

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.
Delegeringsbeslut

e PK250019-1 Protokoll beslut enligt delegation

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-02-17

§14 Ovriga fragor
Sammanfattning
Inga 6vriga fragor framstalls.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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