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Plats och tid

Beslutande ledamoter

Ovriga narvarande

Utses att justera
Justeringens plats och tid

Protokollet omfattar

Underskrifter
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Organ
Sammantradesdatum

Férvaringsplats for
protokollet

Underskrift

Sammantradesrum Silvergruvan, Regionhuset, ingang 4, Vasteras
kl. 13:00-16:00

Silvana Enelo-Jansson (M) (Ordférande), Lennart Engman (V),
Carolyn Karlsson (SD) ersatter Janeth Persson (SD), Ingrid
Hellstrom (S) ersatter Dennis Nilsson (S) (Andre vice ordférande),
Amanda Gronlund (KD) (Adjungerad ledamot) (till och med § 22)

Anna-Karin Jansson (verksamhetschef)
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Monika Léhman (handlaggare, § 20, § 23)

Carl-Mikael Muschott (handlaggare, § 24)

Ingrid Hellstrom
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\I.IJ Region MOTESPROTOKOLL
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Patientnamnden 2025-05-26
Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-05-26

8§15 Faststdllande av foredragningslista

Forslag till beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.
Beslut

Den preliminara foredragningslistan faststalls med tillagg av ett namndinitiativ fran
Ingrid Hellstrom (S). Namndinitiativet redovisas i § 30 i protokollet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-05-26

§16 Foregdende protokoll

Forslag till beslut

Anmadls att patientndmndens protokoll fran sammantradet 2025-02-17 justerats i
foreskriven ordning.

Beslut

Anmails att patientndmndens protokoll fran sammantradet 2025-02-17 justerats i
foreskriven ordning.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

817 Justering
Forslag till beslut

Ingrid Hellstrom utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Beslut
Ingrid Hellstrom utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\I? Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Patientnamnden

Motesdatum
2025-05-26

§18 Nasta sammantrade

Forslag till beslut

Né&sta sammantrade ska dga rum mandagen den 29 september 2025 kI 13.00.
Beslut

N&sta sammantrade ska dga rum mandagen den 29 september 2025 kl 13.00.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden

2025-05-26

§19 Information om Meetings Plus

Sammanfattning

Christina Ersson informerar om Meetings Plus och informationen aterkommer vid
patientnamndens nastkommande sammantrade 29 september.

Forslag till beslut

Informationen noteras.

Beslut

Informationen noteras.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



. Region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§20 Muntlig information

Sammanfattning

Stédpersonsersattning

Ordférande informerar om stodpersonsersattningen. Ett forslag pa
stédpersonsersattning presenteras pa patientndmndens sammantrade i september.

Kommunikationsinsatser

-Bestk pa MAS/MAR nétverket. Patientndamndens kansli har varit pa besék hos
MAS/MAR natverket.

-Verksamhetsbesok. Patientnamndens kansli beséker kuratorerna inom den somatiska
varden.

-Nya broschyrer. Verksamhetschefen presenterar forslag till uppdaterad broschyr om
patientndmnden. Broschyren kommer att spridas till verksamheterna.

Ekonomisk uppféljning januari-april. Verksamhetschefen informerar om ett positivt
resultat.

Patientndmndernas Nationella tjanstepersonstraffen pa SKR.

Verksamhetschefen informerar fran traffen om besok av SKR:s VD och sektionschef
for Halso- och sjukvard samt natverkets arbete med att gora gemensamt material och
informationsinsatser.

Statistik inkomna och avslutade arenden 1 januari-30 april 2025. Verksamhetschefen
informerar om statistik pa inkomna drenden uppdelat pa bland annat kon och alder
och drendenas fordelning pa férvaltningarna.

Region Vastmanlands underlag till arets IVO och Patientndmndernas gemensamma
rapport med analysomrade forlossning. Monika Lohman informerar om rapporten
Forlossning och om olika typer av fysiska och psykiska skador i samband med
forlossning samt problem med bemaotande, delaktighet och information.
Presentationen avslutas med patienters och narstaendes férbattringsforslag.

Patientnamnderna, gemensamt remissvar till Socialstyrelsen. Verksamhetschefen
informerar om att 20 patientndmnder runt om i landet har skrivit ett gemensamt svar
pa remissen.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26
Beslut

Informationen noteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§21 Anmalan stodpersonsuppdrag
Antal stodpersoner ar 28 st och antal pagaende uppdrag ar 54 st.

Forslag till beslut
Anmalningsarendet laggs till handlingarna

Beslut
Anmalningsarendet laggs till handlingarna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



W 5 ana

Patientnamnden

MOTESPROTOKOLL

Motesdatum
2025-05-26

§22 Rapport fran ledamoéterna

Sammanfattning
Inget att rapportera.

Forslag till beslut

Informationen noteras.

Beslut

Informationen noteras.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



MOTESPROTOKOLL

\I? Region
Vidstmanland

Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

8§23 Rapport
Sammanfattning
| oktober 2024 inférdes Patientndmndens nya paminnelseprocess. Rapporten
utvarderar utfallet av den nya rutinen. Monica Lohman informerar om rapporten
Uppfoljning av paminnelseprocessen. | 22 procent av drendena har en eller flera
paminnelser skickats till verksamheterna. Resultatet av uppféljningen visar anda pa
ett bra utfall med god svarsfrekvens jamfort med tidigare. En uppdatering kommer
goras av paminnelseprocessen for att ytterligare forbattra resultatet for patienter och

narstaende.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§24 Exempeldrenden
Carl-Mikael Muschott fran patientndmndens kansli féredrar exempelarenden.

Exempeldrende 1:

Den ndrmaste vardcentralen nekade provtagning och hanvisade patienten till
sjukhuset vilket innebar langre transportstracka for patienten. Verksamheten svarar
att det var ett missférstand och att vardcentralen hade kunnat genomféra
provtagningen.

Exempeldrende 2:
Galler Kvinnoldkarna dar patient tappat fortroende for lakaren och vill ha en kvinnlig
lakare. Verksamheten svarar att kvinnliga och manliga lakare anstalls pa lika villkor.

Exempeldrende 3:

Galler psykiatrin dar patienten upplever bristfalligt bemotande i samband med
receptférnyelse. Verksamheten svarar att det ar rutin att inte I1amna ut recept for
tidigt av sdkerhetsskal och att tillgangligheten att hamta ut pa apotek i Sverige ar stor.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



. Region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§25 Redovisning av delegeringsbeslut
Delegeringsbeslut
e PK240110-15.1 Beslutiar arende PK240110 241014

PK240132-4 Protokoll 6ver beslut enligt delegation Stédperson december
2024

e PK240132-5 Avslutade drenden 1 september till 15 november 2024

e PK250005-4 Avslagsbeslut

e PK250019-1 Protokoll beslut enligt delegation

e PK250019-2 Avslutade drenden 16 november 2024 till 31 januari 2025
e PK250019-3 Protokoll 6ver beslut enligt delegation Stodperson maj

e PK250019-4 Protokoll 6ver beslut enligt delegation Avslutade drenden 1
februari-30 april 2025

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



. Region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§26 Namndinitiativ Patientndmnden - Bjud in Atstérningsuppropet och stirk
atstorningsperspektivet
PK240140

Sammanfattning
Rapport fran presidiets méte med Atstérningsuppropet. Arendet skéts upp vid
patientndmndens sammantrade 2025-02-17 § 10. Ordfoérande informerar om
presidiets méte med representanter fran Atstdrningsuppropet. Métet dgde rum den 2
december 2024.

Ordférande fragade ledamoterna om aterrapporten av namndinitiativet ar tillrackligt
och namndinitiativet besvarat. Ledamoéterna svarar ja.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Beslutsunderlag
e Niamndinitiativ Patientndmnden - Bjud in Atstérningsuppropet och stark
atstorningsperspektivet

e §47 PN Namndinitiativ Patientndmnden - Bjud in Atstérningsuppropet och
stark atstorningsperspektivet

e Namndinitiativ Patientnamnden svar

e §54 PN Namndinitiativ Patientndmnden aterrapport - Bjud in
Atstdrningsuppropet och stark dtstérningsperspektivet

e §10 PN Namndinitiativ Patientndmnden - Bjud in Atstérningsuppropet och
stark atstorningsperspektivet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



. Region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§27 Revidering av delegationsordning patientndamnden
PK250033
Sammanfattning

Namndens delegationsordning foreslas kompletteras med ny punkt 1.8 Omprévning
och awvisningsbeslut i samband med 6verklagan enligt férvaltningslagen. Forandringen
syftar till att ge namndens kansli liknande beslutsmajligheter som regionstyrelsens
forvaltningar mot bakgrund av att mangden utlamningsdrenden okat i regionen.

Forslag till beslut

Ndmndens delegationsordning féreslas kompletteras med ny punkt 1.8 Omprovning
och awvisningsbeslut i samband med 6verklagan enligt férvaltningslagen. Forandringen
syftar till att ge namndens kansli liknande beslutsmojligheter som regionstyrelsens
forvaltningar mot bakgrund av att mangden utlamningsarenden okat i regionen.

Beslut

Namndens delegationsordning foreslas kompletteras med ny punkt 1.8 Omprévning
och awvisningsbeslut i samband med 6verklagan enligt férvaltningslagen. Forandringen
syftar till att ge namndens kansli liknande beslutsmajligheter som regionstyrelsens
forvaltningar mot bakgrund av att mangden utlamningsdrenden okat i regionen.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse revidering av delegationsordning

e Forslag revidering Delegationsordning patientndmnd

Expedieras till
Delegater

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§28 Revisionsrapport Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024
RV250383

Sammanfattning
Ett forslag till yttrande presenteras.
Forslag till beslut

Forslaget godkdnns och 6verlamnas till regionens revisorer som patientnamndens
yttrande.

Beslut

Forslaget godkdnns och dverlamnas till regionens revisorer som patientnamndens
yttrande.

Beslutsunderlag

e Signerat missiv gillande Revisionsrapport Grundlaggande granskning av
styrelse och namnder 2024

e Revisionsrapport Grundlaggande granskning av styrelse och namnder 2024
e Yttrande 6ver revisionsrapport Patientnamnden 2025

Expedieras till

Region Vastmanlands myndighetsbreviada
Samtliga kommuner i Vastmanland myndighetsbrevlador

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-05-26

§29 Anmalningar fér kinnedom

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Anmadlningar
e RV250395-5 §90 RF Revisionsberattelse och ansvarsfrihet 2024

e PK250056-1 Rapport Omtag for omstallning

e PK250056-2 Rapport Utvardering av satsningen pa vardplatser inom Halso-

och sjukvarden

e PK250056-3 Rapport Varden ur befolkningens perspektiv 65 ar och aldre

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



\|.|J Region MOTESPROTOKOLL
Vastmanland

Motesdatum

Patientnamnden 2025-05-26

§30 Namndinitiativ om att informera och erbjuda ldnets kommuner att koppla skolhdlsovardens
medicinska del till patientnamnden
PK250058

Beslut
Verksamhetschefen far i uppdrag att bereda fragan och aterkomma med forslag till
vidare hantering.

Beslutsunderlag

e Namndinitiativ om att informera och erbjuda lanets kommuner att koppla

skolhdlsovardens medicinska del till patientndmnden

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



& region MOTESPROTOKOLL
\IK Vistmanland
Motesdatum
Patientnamnden 2025-05-26

§31 Ovriga fragor
Sammanfattning
Inga 6vriga fragor framstalls.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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