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Innehall

@ Sammanfattning

@ Belaggningsstatistik slutenvard

@ Utvardering fran respektive omrade

@ Enkat verksamhetschefer och enhetschefer somatisk vard

@ Primarvard tillganglighet samt enkat verksamhetschefer vardcentraler
@ Utvardering samverkan med kommunerna

@ Utvardering administratorer i varden

@ Avvikelser

@ HR data

@ Ekonomi ®
@ Facklig aterkoppling Reghll

Vastmanland
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Vardkvalitet och samverkan
sommaren 2025

@ Vard av god kvalitet med fler 6ppna vardplatser
jamfort med 2024

@ Samarbete mellan slutenvard, primarvard och
kommuner har fungerat val

@ Veckovisa avstamningar 6kade forstaelsen mellan
vardformer

@ Lagre sjukfranvaro men mer overtid jamfort med
foregaende ar

@ Fastighetsrelaterade utmaningar behover hanteras
infor kommande ar

a Vardefull aterkoppling infor planering for
sommaren 2026

¢

Vastmanland
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Bemanning och
arbetsbelastning

@ Lagre sjukfranvaro

@ Hogt tryck inom slutenvarden framst v30-32 i
samband med hogtryck

@ Overtid och dubbelpass var vanligt
forekommande

@ Svarigheter att rekrytera timvikarier och
ersattare

@ Behov av forbattrad bemanningsstruktur

¢

Vastmanland
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Sommaren|i
primadrvarden

@ Forbattrad tillganglighet for kontakt samma
dag enligt vardgarantin

@ Nagot lagre andel medicinska bedomningar
inom 3 dagar

@ Samarbete och samverkan har generellt
bedomts god, men forbattringsomraden
finns

@ Behov av tydligare information och
samordning

¢

Vastmanland
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Sommareniden
specialiserade varden

@ Mycket stort akutflode

@ Somatiken hade fler vardplatser, lagre
belaggningsgrad, kortare vardtider, farre
overbelaggningar, farre utlokaliserade, kortare
utskrivningstider, farre aterinlaggningar

@ Medicinsk diagnostik och teknik har kunnat mota
nehovet

@ Fler ambulanser och samma ambulanstillganglighet
for prio 1 som tidigare

@ Tidvis bristande operationskapacitet

@ Vuxenpsykiatrin minskade vardplatser men utan att
‘rsaka overbelaggningar

g

Vastmanland
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Ekonomi och
kostnadsutveckling

@ Kostnaderna motsvarande 7,8 miljoner kronor
lagre jamfort med 2024

@ Minskade kostnader for timanstallda och
externt inhyrd personal

@ Okade kostnader for dvertidsersattning och
sommaravtal

@ Total, ej korrigerad, kostnadsdkning pa 0,2
procent jamfort med foregaende ar

¢

Vastmanland
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Forbattringsforslag infor
kommande somrar

@ Battre och snabbare kommunikation mellan
ledning och enhetschefer

@ Friare anstallning av timvikarier och anpassning
av sommaravtal

@ Oka antalet personer anstallda i administrativa
roller som arbetar i varden

@ Overvag sammanslagningar av sma
kliniker/verksamheter for battre
resursfordelning

¢

Vastmanland



Statistik akutflode och
slutenvard
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Akutmottagningarna
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Akutmottagningar

Andel patienter klara inom 4 timmar
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Slutenvarden
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Slutenvarden

Medelvardtid somatik
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Slutenvarden
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Slutenvarden

Overbelidggningar somatik
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Slutenvarden

Utlokaliserade somatik
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Slutenvarden

Belagda och disponibla vardplatser somatik
(medelvarde per dag)
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Slutenvarden
Jamforelse dverbelaggningar nationellt

Indikator: Per 100 disponibla vardplatser Plats: Region Vastmanland Sjukhus: Vilj sjukhus Omrade: Somatik
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Slutenvarden

Jamforelse utlokaliserade nationellt

Indikator: Per 100 disponibla vardplatser Plats: Region Vastmanland Sjukhus: Vilj sjukhus Omrade: Somatik
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Slutenvarden

Antal dagar i snitt fran utskrivningsklar till utskriven somatik
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Utskrivningsklara nationellt
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Omrade Medicinsk
Diagnostik, Teknik och
Farmaci




@ Akuta verksamheter anstrangda men har klarat sitt uppdrag

@ Elektiva verksamheter i stort enligt plan

@ Screeningverksamheten mammografii bra lage efter sommaren
@ Driftstorning magnetkameran i Képing

@ Avloppslackage vatskelager sjukvardafarmaci

B¢

Vastmanland



‘Verksamhetspaverkan relaterat till fastighetsunderhall
och drift

Bakterievaxt i vatten till diskmaskin for endoskopiutrustning i Koping ledde till forsenade
undersdkningar da utrustningen inte kunde anvandas pa tre manader

Lackage av "gravatten" in i vatskelagret pa sjuvardsfarmaci medforde risk for paverkan pa forsorjningen
av dessa lakemedel

Varm och fuktig inomhusluft pa rontgenavdelningen i Koping ledde till att magnetkameran dar var ur
drift i tre veckor

Vastmanland




Omrade Operation,
Specialmedicin och
Akutsjukvard




Ambulanssiukvard

@ Uppratthallit samma tillganglighet som tidigare ar (88-89%)

@ Mindre Overtid

@ Fler ambulanser i drift jamfort med foregaende sommar
@ Ack lagre sjuktal jamfort med foregaende ar

@ Flertal inbeordrade fran semester

@ Flertal dubbelpass

@ Utredning pagar gallande bemanningsstruktur och andra insatser for att sakra
sommarbemanningen framaover

@ Ett ovanligt stort behov av transport till andra sjukhus dar operation e] kunnat
utforas i Vasteras pga otillrackliga resurser pa operationskliniken

By

Vastmanland



Akuten Vasteras

Rekord i antal sbkande men ingen dkning av antal akuta inlaggningar (>5500 sokande i
augusti)

Det behdver undersokas huruvida delar av det okade flodet kan vara relaterat till
andrade oppettider for jourmottagningen

Den 6kning som uppstod vid nattstangningen av Koping kvarstar oférandrad
Personal har beordrats in fran semestrar samt flertal dubbelpass

Enhetschefer har arbetat mycket kliniskt i varden

Periodvis har det uppstatt [angre vantetider pa akutmottagningen efter att patienter
nedomts fardiga for inlaggning. Fordrojningarna har framst berott pa att avdelningarna
naft dverbelaggningar och darfor inte kunnat ta emot patienter direkt, samt att
natientsalar inte hunnit stadas i tid mellan byten

Vastmanland



Kirurgkliniken

@ Ett mycket hogt antal patienter i relation till antal dppna vardplatser efter planerad
neddragning.

@ Nya team har varit helt ndédvandigt att dppna for att mota de behoven, men till priset
av manga overtidstimmar och dubbelpass, dock fa brutna semestrar .

@ Ett hogt antal patienter inneliggande i vantan pa operation ovanligt lange pga
otillracklig operationskapacitet. Ett antal av dessa fick ocksa skickas till andra sjukhus
for operation.

@ Ett flertal patienter med behov av omfattande medicinsk dvervakning, vilket tog
stora personalresurser i ansprak.

e Ett flertal patienter vardades pa avdelningarna i ett gransland mellan intensivvard ®
och vardavdelning, vilket gjorde dem sarskilt resurskravande

Region
Vastmanland



Operationskliniken

@ Hog sjukfranvaro stor del av sommaren hos personalen vilket lett till stangda
operationssalar.

@ Ett antal patienter har fatt skickats till andra sjukhus f6r operationer pga stanga
operationssalar relaterade till hog franvaro hos operationsklinikens personal.

@ |VA har haft 6 vpl dppna under sommarperioden. Verksamheten har fatt skicka ett
antal patienter till andra sjukhus for vard nar resurserna inte funnits.

Vastmanland
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Kvinnokliniken

@ Pa forlossningen har verksamheten fungerat val under sommaren, inga hanvisningar
utdver normala fléden

Vastmanland



Omrade Psykiatri,
Medicin och
Narsjukvard




Barn - och ungdomsmedicinska kliniken

@ Avdelning 64 har behovt dra ner vardplatser i 3,5 veckor pga. Brist pa sjukskoterskor
belaggningsgraden blev da over 114%

@ Avdelning 69 har ocksa haft en belaggningsgrad 6ver 100% och har darfor haft
manga barn pa andra sjukhus.

Vastmanland



Medicinkliniken Koping/Fagersta
@ Akutvardsplatserna i Kbping har varit 6ppna hela sommaren

@ Har varit mycket dverbelaggningar sarskilt v 30-32, vilket har inneburit mycket
overtid

@ Problem med att kunna anvanda diskmaskinerna till endoskopen vilket har okat
vantelistorna. Koping har anvant Vasteras lokaler.

@ Fagersta har kunnat ha de planerade antalet vardplatser 6ppna

Vastmanland



Medicinkliniken Vasteras

@ Medicinkliniken Vasteras har klarat av att ha MIMA platserna dppna, vilket har
varit till fordel for kliniken och IVA.

@ Planerad nerdragning av vardplatser har veckovis fordelats over kliniken vilket
nar upplevts positivt

@ Stort behov av timvikarier pga. sjukfranvaro och extravak

@ Mycket sjukfranvaro med langvariga forkylningssymtom

Vastmanland



Narsjukvard Ost

@ Samlokaliserade sig med Infektion for att klara nattbemanningen pa bada
enheterna det minskade tva platser pa Nava i dvrigt har alla vardplatser

hallits Gppna

@ Kapaciteten i mobi
genom telefonstoc
tre veckor

a team (narvardsteam oc
fran Palliativa avdelninge

N A

N ti

H-team) har varit full bland annat

| AH-teamet i Sala jourtid under

@ Direktinlaggningar via bade NVT och MFLE har inte kunnat uppratthallas under
sommaren pga. Overbelaggningar

Vastmanland



Geriatriken och Medicinsk rehabilitering

@ Geriatrik rehabilitering och Medicinsk rehabilitering har samarbetat runt
personalresurser

@ Manga patienter med stora utmaningar i bade specifik och basal
omvardnad vilket foranlett langa vantetider

Vastmanland



Vuxen psykiatrin, Barn och ungdomspsykiatrin

* \Vuxenpsykiatrin fick sla ihop tva avdelningar under sommaren pga. fa svar
pa avrop. Trots det har det inte varit 6ver 100% belaggning nagon gang.

Det som mojliggjorde detta var ett bra samarbete mellan dppen-och
neldygnsvarden.

* Barn och ungdomspsykiatrin har haft manga av och ombokningar i
Oppenvarden under sommaren.

* Slutenvarden pa barn och ungdomspsykiatrin har haft hog belaggning,
flera platser har varit belagda med patienter fran andra lan.

Vastmanland



Sommarenkat
specialiserad vard 2025

Resultat fran enkat till verksamhetschefer och enhetschefer inom
omradena Operation, Specialmedicin och Akutsjukvard; Psykiatri,
Medicin och Narsjukvard; Medicinsk diagnostik, Teknik och
Farmaci samt Resursenheten
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Svarande

@ Enkaten skickades ut via e-post den 27 augusti

@ Svarstiden var tva veckor och tva paminnelser skickades ut

- Min verksamhet tillhor omrade:

Operation, Specialmedicin och  Psykiatri, Medicin och  Medicinsk diagnostik, Resursenheten
Akutsjukvard Narsjukvard Teknik och Farmaci
Antal svar 60 /8 16 3
Totalt 158/262 (60 %)

Vastmanland
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Vastmanland

Hur har sommaren varit gallande - Verksamheten over lag
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Vastmanland

Hur har sommaren vant gallande — Bemanningen
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Vastmanland

Hur har sommaren varit gallande
- Rekryteringen infor sommaren
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Vastmanland

Hur har sommaren vant gallande samverkan med sjukhuskliniker?
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Vastmanland

Hur har sommaren varit gallande samverkan med vardcentraler?

Fungerade inte

Fungerade in...
alls

Fungerade m...

0 5 10 15 20 25

Fungerade
mycket bra @ Psykiatri, Medicin och Narsjukvard
0 10 20 30 40 § Bperajciun, S_pecialn_iedicin 1_:mh Akut...
@ Medicinsk diagnostik, Teknik och Fa...
@ Samverkan med vardcentraler @ Resursenheten



¢

Vastmanland
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Hur har vardtyngden varit?
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Vastmanland

I vilken utstrackning har persogalen behovt arbeta dubbla
pass*
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Vastmanland

Har du behovt avbryta medarbetares pagdende
semester?
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Enkatsvar, medskick infor kommande somrar

@ Tidigare beslut om neddragningar av vardplatser

@ Bittre information pa intranatet/teams sa man snabbt kan se vad som galler

@ Bra med tidig planering och workshops samt avstamningsmoten, fortsatt med det

@ Friare tyglar att anstalla timvikarier

@ Anpassning av sommaravtalet utifran verksamhetens behov

@ De ssk som arbetar administrativt i vardagen behdver fordelas till de kliniker som inte har en mottagning som drar ner
@ Stor vinst att fa administratorer ut i varden - ser garna fler

@ Gemensam kuratorsresurser

@ Resursenhet for psykiatriska verksamheter - vardpersonal med, den kompetensen saknas idag

@ Problematik att rehab drar ner pa platser

@ Extra passersattning aven till enhetschefer .
Regih (

Vastmanland
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Enkatsvar, medskick infor kommande somrar

@ Tydligare och snabbare kommunikation mellan sjukhusledning och enhetschefer, inte alltid bara via verksamhetschefer. Information
missades eller stannade hos verksamhetschefer pga deras pressade arbetssituation, vilket fordrojde enhetschefers arbete

@ Ta tillbaka salda veckor som ska tas ut under hosten. Manga skulle hellre salja en enstaka vecka och ta den senare under hosten an att
skjuta hela sommaren

@ Nagon ersattning for att klara av fler kvallspass hade varit vardefullt. Forstarkt ersattning kritiska veckor bra, men skulle gallt alla

e Tydlig riktlinje i regionen gallande anvandandet av vardplatsoversikten i Cosmic. Att ha en verklighetsdverensstammande bild av
dagens lage pa sjukhuset gor stor skillnad i mojligheten att planera for att hjalpa kliniker som har det extra tungt

@ Sma kliniker bor sla ihop sig med andra mindre kliniker

@ Battre fordelning av semester mellan erfaren personal

@ Oversyn av fordelningsgrupperna. Vardplatsbelaggningen stammer aldrig. Kanske lagga dokumentet i teams sa man kan fylla i infor-

mationen innan och se bara ga igenom det om det ar nagot som behover justeras, da hinner aven den som haller i métet att kolla och
gora plan redan innan motet.

@ Vi har haft 3 USK skiftlag samt 1 SSK skiftlag igang under sommaren och valt skift v.23-28 och skift 29-34. Detta har varit ett vir .
koncept da bade vi i verksamheten varit hjalpta av detta samt att personalen fatt bra ersattning i och med skifttjanst ersattnir \ (
Region

ta har vi kunnat |0sa de flesta helger. Detta borde ses 6ver centralt da detta arbetet gar fran behovet av 5 personal till 3 persc

Vastmanland



Sommaren 2025 |
primarvarden
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opy oo . @ Vardcentralerna visar en stor forbattring
Tlllga ngllghEt avseende kontakt samma dag enligt
vardgarantin
Telefontillganglighet i primarvarden
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Vastmanland
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Tillganglighet
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10 000

5 000

@ Antalet nybesok har sjunkit nagot sedan 2024 och andelen
som fatt en medicinsk bedémning inom 3 dagar har minskat

nagot.

Medicinsk bedomning inom 3 dagar

82%

2024 juni-aug

m Antal kontakter

2025 juni-aug

s Andel inom 3 dgr

80,30%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Vastmanland



Svar pa enkat fran verksamhetschefer pa
vardcentral

"Forsta perioden hogt

- patienttryck och en DSK
Hur upplever du att bemanningen av verksamheten fun- sjukskriven. Férhéllandevis

gerat under sommaren 2025 ? mycket DSK - uppdrag samtidigt
under forsta perioden, KAD,

nefrostomier och omléggningar.
Hogt tryck i telefonen. Period
tva betydligt lugnare bade i

@ Vildigt daligt @ Diligt 8 Ganska daligt B Ganska bra @ Bra @ Vildigt bra telefonen och
@ g aktuellt mottagningsarbete.."
med mest akut och subakut

100% 0% 100% . .
verksamhet, vilket gjort att

tiderna rdckt till.

Mindre bra ér fortsatt kommunikation ut till medborgare
om vad som dr nodvdndig vard och vilka férberedelser man

som patient kan gora infor en sommar, sa som fornyelse av \ (
Region

Idkemedel mm. Vastmanland
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Svar pa enkat fran verksamhetschefer pa
vardcentral

"Ej fatt information att vissa
klinker Gr sténgda ( t.ex
sarcentrum). Remisser skickas

Hur upplever du att samverkan med regionens ovriga men ingen Gterkoppling om att

verksamheter och kliniker har fungerat? det ar stangt.
"Bra samarbete."

"Man mdrker tydligt en 6kning
®: B Vildigt b av inkommande remisser fran
ra daldl ra . . ..
. specialistkliniker under

‘ sommaren som normalt inte

kommer (och som INTE ens ska
100% 0% 100%

B \vildigt daligt @ Dailigt B Ganska daligt @ Ganska bra

Vilj ett alternativ
komma till vardcentralen."

"Bra utskrivningsprocesser pd

det stora hela. Kanske att

sjukhusen vill gbra sG mycket

som mojligt innan semestertider

och ddrav vart infléde av KAD .
patienter forsta delen eller om \ (
det dr slumpmdssigt? 5§§{%anland
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Svar pa enkat fran verksamhetschefer pa
vardcentral

"Korta kontaktvagar. Vi pratar
ihop oss vid ev "komplicerade”

Hur upplever du att samverkan med kommu- grenden ."
nerna har fungerat?

“Bra samverkan, men lite rorigt
under sommaren pa den
@ vildigt daligt B Diligt ) Ganska daligt ) Ganska bra @ B @ vildigt bra kommunala sidan, som varit
8 & aktuellt drabbad att flera uppsédgningar

innan sommaren. Faktiskt
0%

fungerat skapligt dnda.”
100%

100%

"Bra kommunikation trots
sommarvikarier i kommunen. En
del smarutiner som ska
tydliggoras till kommande ar. Vi-
tdnk och goda
kommunkationstillfdllen”

Vastmanland
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Svar pa enkat fran verksamhetschefer pa
vardcentral

"De dr sjélvgaende och tar stort

: ansvar for MHV verksamheten."
Hur upplever du att samarbetet pa barnmorskemottag-

ningen med andra vardcentraler i samverkansgruppen...

"Inga problem har uppstatt”

@ Vildigt daligt @ Diligt B Ganska daligt B Ganska bra B Bra @ vildigt bra
B G aktuellt

" sommar blev det akut
L : - - sjukdom pa barnmorskesidan. Vi
Vil ett alternativ — _ , )
hade veckovisa moten med de
i i andra verksamheterna och l6ste
problemet bra.”

100%

Vastmanland
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Forslag pa aktiviteter eller atgarder som kan

forbattra planeringen infor nasta sommar?

Information ut till alla om nGgon verksamhet stdnger
och var man ska vanda sig ndr man behéver komma i
kontakt. Om nagon stdnger far ju den verksamheten
ansvara for alternativ och inte rdkna med att "ndgon
annan" gbr jobbat utan féregaende
overenskommelse.

“Forslag att vi har méten infor for att kartlGgga hur
olika sténgningar av mottagningar paverkar resten
av Regionen. Liksasd mote kring vilken information
som behover ga ut till vara invanare om lédget i
varden under sommaren och vad de kan tdnka pa
och agera efter for att underldtta for sig sjélv och

2 1" e ® . ..
varden.. "Borjar planera infér sommaren redan
i mars, skicka ut information till
invanarna i god tid infér sommaren.

"Avstdmning Vardcentraler och HSF i tidigt skede ddér vi Information i juni dr alldeles fér sent.”

far information om vilka enheter som sténger..., t ex att
tex horcentralen kallar patienter for horseltester vilket ju
dr bra for patienterna men att vi ska spola mera éron
under semestertider inte riktigt gar ihop."

Vastmanland



Sommarenkat
kommuner 2025

Samtliga 10 kommuner har besvarat enkaten.

Region I I
Vastmanland



Sammanfattning av hur har samverkan har
fungerat

* Med sjukhusens kliniker

* Flertalet har svarat att samverkan har fungerat bra, 6vriga ganska bra.

* Med vardcentralerna

* Majoriteten har svarat att det fungerat bra.

* Motesformerna for samverkan

* De flesta har svarat att det fungerat bra eller valdigt bra.

¢

Vastmanland
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Kommentarer — samverkan mot slutenvard

Var klientgrupp har fatt den vard de behdver under sommaren. Dock tycker vi att det ar synd att man

stanger ner avd 91 under sommaren, vilket paverkar malgruppen skadligt bruk och beroende

Utifran mina erfarenheter i den dvergripande samverkan har samverkan varit god och nar det varit

nagot jag framfort har det tagits emot val och jag har aven fatt aterkoppling.

e Patienter blir utklara fast

* Planerade avstamningar

allt inte ar klart kring patienten med hjalpmedel osv.

nela sommaren underlattar och gor stalltiderna kortare.

Vi har som tidigare ibland ett problem med tider fér nar utklara patienter ska aka hem. Tider flyttas

fram eller kommer ut med mycket kort varsel.

62 2025-09-23
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Forts. kommentarer — samverkan slutenvard

* QOverlag ok samverkan med sjukhusklinikerna, inget awikande fran det normala i samband med
utskrivningar. Det har varit bra kommunikation och snabba aterkopplingar. Utskrivningssamordnare
eller personal pa avdelningen har funnits tillgangliga via telefon och férsokt att besvara de fragor som vi
har stallt. Ibland far vi inget bra svar nar vi efterfragar mer information fran nagon profession eller nar vi
inte har samma asikt om en person verkligen ar utskrivningsklar.

* QOverlag god samverkan. Enstaka brister i kommunikation framfor allt vid utskrivning men inga allvarliga
sadana.

* Receptférnyelseri Pascal har inte fungerat. Det har inte alltid skickats med lakemedel som det ska.
Mycket utskrivningar sent pa fredagar, vilket inte fungerar hos oss

* Gar att utveckla kommunikationen i Link. Detta ar dock inget som férsamrats under sommaren.
Upplevelsen ar att patienten och dess anhoriga inte kanns informerade om vardtillfallet. Battre
uppdatering av lakemedelslistor, vilket underlattar vart arbete. Svart att gora en planering nar datum
flyttas fram i manga omgangar.

¢

Vastmanland
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Kommentarer —samverkan vardcentraler

* Det generellt upplevs svart att komma i kontakt med vardcentral fér hemtjansten, inte specifikt fér sommaren.

* Vi har ett mycket nara och bra samarbete med var vardcentral.

* Vagt stodd vid bl a LPT-beddmningar och handrackningsbegaran. Likasa vaga insatser for patienter som har demensdiagnos

men som uppvisar genomgripande psykiatriska symptom, vilket vard- och omsorg inte klarar att hantera. Handlar oftast om
behov av medicinering men som sagt med vaga insatser.

* Vardcentralens lakare finns alltjamt for langt ifran hemsjukvardens sjukskoterskor. Sa aven i somras.

* Det har varit bra kommunikation och snabba aterkopplingar. Ibland svart att fa hjalp med information eller hjalp att planerai
mer komplicerade arenden.

* Vihar haft en bra dialog kring gemensamma patienter.

* Samre tillganglighet under sommaren. Saker som behovt atgardas har tagit langre tid an vanligt. Mindre bra bedomningar av
lakare, till exempel inskick till akuten av terminal palliativ patient

* Felaktig hanvisning av patienter till kommunens rehabgrupp. Kraftigt okat remissinfléde under borjan av sommaren.

Lakarsamverkan har fungerat bra. \‘(
Region

Vastmanland
64 2025-09-23



Fnkat
Administratorer |
varden
sommaren 2025

Enkater skickades ut till administratorerna som arbetat

| varden och enheterna som tog emot dem.

e Detvar 34 administratorer ute i varden, 30
svarade, 88% svarsfrekvens.

* Detvar 25 enheter som tog emot administratorer,
16 svarade, 64% svarsfrekvens.




De arbetade i Vasteras, Sala och Képing.

De var pa vardavdelningar, mottagningar, narvardsteam, receptioner och
IVA.

De har arbetat som sjukskoterskor, underskoterskor,
utskrivningssamordnare, barnmorska, receptionist och som “allt-i-allo”.

Exempel pa arbetsuppgifter:

Legitimerad personal arbetade i sin profession.

"bitradande underskoterska" - assistera personalen pa avdelningen, badda
sangar, hjdlpa med Iyft/dusch, dela ut maten osv.

Gick med prover, stadade salar, hade hand om personalkoket, kopte ut
saker ur olika forrad for att fylla upp pa mottagningen.

Reception, inkommande samtal, bokningar av transporter interna/externa,
ovrig administration sa som samla in journaler, bestalla material etc.

29 av 30 upplevde att de avlastade verksamheten

Ja N 96%

Nej B 3%

Upplevde stor tacksamhet fran personalen att jag fanns dar som en extra
resurs. Kande att jag kunde arbeta sjalvstandigt i vissa moment vilket
avlastade fér medarbetare. Kunde vara extra hjalp vid moment som kraver
tva personer av patientsakerhetsskal.

Gjorde fler tidskravande moment som delvis utfors av farmaceut men som
inte sker upder sommaren samt andra tidskravande uppgifter

1 kommer vara pensionar nasta sommar, ovriga kan tanka sig att jobba i varden nasta
sommar.

Pa fragan ar det nagot mer du vill lagga till?

Vardefullt att agna nagra veckor i varden, maojlighet att prata med personalen och
patienter samt mojlighet att identifiera atgarder eller dylikt i mitt arbete nar jag ar tillbaka -
ger battre forstaelse for karnuppdrag

Valdigt bra initiativ, bade avlastning men ocksa ett larande for mig - mottagande enhet var
superproffsiga i att ta emot mig.

Avdelningen ar fantastiskt valkomnande och har stor forstaelse for den orutin och alla
fragor jag behdver stalla. Det ar avgdrande att deras mottagande ar sa tillmotesgaende,
jag kanner mig verkligen valkommen och det ar ok att vara fraga vilket ar en viktig grund.

Kan varmt rekommendera daven om man inte ar sjukvardsutbildad, larorikt och in ant

att vara ute i en vardverksamhet \ (
Region

Vastmanland




Utdrag fran enheternas enkat

* Varadministratorerna till hjalp for er?  Arduintresserad av att fa en medarbetare till din enhet sommaren
20267

* Det var ovarderligt att ha en person som kunde hjalpa till under
sommaren da vi ar lagt bemannade. * Stort tack fér denna fina majlighet och tack till alla som staller upp!
Ni ar med och gor skillnad :)
* Hon fyllde en sjukskdterske-rad med bravur
* Forsta gangen som vi anvande oss av den har maojligheten och det

* Eftersom viar sa kort om folk sa var det stor lyx att ha nagon som var till stor hjalp, en otroligt serviceinriktad medarbetare som var
gar till Lab, hamtar och blod, fyller pa, gar pa ringningar och allt runt |4tt att arbeta tillsammans med. Onskar gérna samma person nasta
omkring, sa stor hjalp ar.

* Avlastade ordinarie personal. Dessutom fick de nyttig information * Toppen att fa en bm som tidigare arbetat pa kliniken
om Narvardsteamets verksamhet. Information och kunskap som
kommer hjadlpa bade dem och oss framat i vart utvecklingsarbete. * Satacksam for att dessa medarbetare var hos oss i sommar tog ett

stort ansvar och vill lara sig och bidra. Aven fint att fa visa var

* Attdetfinns extra hander gor att vi kan gora det dar lilla extra for verksamhet.

vara patienter. Det kan vara det som gor att alla kan sitta ner
tillsammans och ta en kopp kaffe

¢

Vastmanland
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Avvikelser
sommar

Ar 2024-2025




Totalt antal avvikelser

* 2024 juni-augusti * 2025 juni-augusti
* 2 645 avvikelser * 2 634 avvikelser

¢

Vastmanland



Konsekvens-/riskomrade

Patientrelaterat
Verksamhetsrelaterat
Laboratorierelaterat
Arbetsmiljorelaterat
Miljo
Lakemedelsrelaterat
Kostrelaterat
Stralningsrelaterat

Katastrof-/ och krisberedskap

Brand

400 600 3800 1000 1200 1400

2024 m2025 \‘(
Region

Vastmanland

o
No
o
(@)
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Sommaruppfoljning HR-
perspektiv

Juni-aug 2025

Uttaget 2025-09-16

Region I I
Vastmanland
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Overtid/mertid juni, juli, augusti HSF
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Sjukfranvaro per manad HSF totalt

Sjukfranvaro %, per manad
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Sjukfranvaro ackumulerad jan-aug HSF

. 2024 2025

01 Ledningspersonal

10 Sjukskoterskor

11 Underskoters
20 Paramedicins
30 Lakare

40 Tandlakare

K personal

47 Tandskoterskor

50 Administrativ

personal

60 Teknisk personal

80 Ovrig halso-& sjukvardspers

ka, skotare m fl

2,7%
7,4%

10,1%

3,3%
3,4%
4,8%
5,5%
6,5%
4,9%
6,7%

2,3%
7,3%

10,6%

3,0%
3,7%
6,5%
5,6%
6,8%
5,4%
6,6%
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Sommaravtal 2021, 2022, 2023, 2024 och 2025
(Beviljat i planeringsfasen infor sommaren)

2021 2024

Forskjutna veckor 314 Sommaratagande 114 st godkdnda — utfall 82 st
Salda helgpass 1132 Salda helgpass 605

2022 2025

FOrskjutna veckor 234 Sommaratagande:162 st godkanda

Salda helgpass 1144 Salda helgpass: 568 st godkanda

2023

Forskjutna veckor 304

S&lda 1113 @
o T

Vastmanland




Sommaruppfoljning
Ekonomi

Forutsattningar:

- Sociala avgifter 44,14 % 2024 och 2025

- Loner justerade for LOV enl budgetanvisningar
- yrkostnader justerat for prisforandringar

- Omrade Operation, Specialmedicin och Akutsjukvard,
Omrade Psykiatri, Medicin och Narsjukvard samt
Omrade Medicinsk Diagnostik, Teknik och Farmaci

¢

Vastmanland



‘Kostnader sommaren juni-aug 2025/2024 inklusive
sommarataganade utbetalt september/oktober (inkisocavg)

o 7,8 mnkr(-7%) lagre kostnader 2025 jamfort med 2024 utifran valda kostnadsslag
» Kostnad timanstallda har minskat med 1,6 mnkr (-5%) 2025 jamfort med 2024. Dubbel ersattning har utgatt till pensionarer 2025.
> Overtidsersattningen ar 7,2 mnkr (25%) hogre 2025 jamfort med 2024.
» Sommaravtal/ataganden som fasta arvoden mfl gav en okad kostnad pa 0,3 mnkr ( 7%) jamfort med foregaende ar.
» Forstarkt OB vid flytt fran vardag till helg har 6kat med 0,3 mnkr (8%)
> Internt inhyrd personal via Resursenheten visar pa en kostnadsokning med 1,8 mnkr (20%), efter justering for LOV

» Externt inhyrd personal har vid redovisningstillfallet en minskad kostnad med 15,8 mnkr (-44%), efter prisjustering

* Totalt en kostnadsokning inklusive poster ovan tillsammans med ordinarie [6ner, ger en effekt
pa 2,4 mnkr (+0,2%) mellan aren

Vastmanland




-Kostnader sommaren juni-aug 2025/2024 samt
sommaratagande utbetalt september/oktober (inkisocavg)
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Facklig aterkoppling

Sammanfattning

Region I I
Vastmanland
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Aterkoppling fran fackliga organisationer

Det finns mer omfattande dokumentation fran de fackliga organisationerna, nedan listas de
viktigaste medskicken.

Lakarforeningen — ser att arbetsuppgifter flyttas fran andra professioner till lakarna, lakarna
har generellt en hogre arbetsbelastning.

Vardfoérbundet — framhaller att vi behover bli battre pa riskbedémningar och att uppfdljning
brister. De pekar pa stora skillnader mellan dag- och dygnet-runt-verksamheter nar det
galler dvertid, dubbelpass och storda semestrar, sarskilt inom akuten, ambulans och
jourlabb. Krav och resurser ar inte i balans, semesterplanering behover battre samverkan
och arbetsmiljon paverkas av bade extrem varme och kyla.

Fysioterapeuterna — lyfter att hela professioner (arbetsterapeuter) saknas pa vissa enheter ®
och att den sent inrattade samordnarfunktionen pa VC har oklart mandat att flytta resurser\"l

Regi

mellan verksamheter, nagot som bor ligga pa OC. Vastmanland




Arbetsterapeuterna - har inte fungerat tillfredsstallande da det saknats personal; har
haft inne hyrpersonal. Vardtider har paverkats av bristen.

Kommunal — beskriver en sommar som varit anstrangande pa flera hall;
arbetstidstorskjutningar, dvertid, dubbelpass och brutna semestrar. Bemanningen har
varit lag med fa vikarier i planeringen och stora svarigheter att fa in ersattare vid
korttidsfranvaro. Ihopslagningar av avdelningar har skapat en tung fysisk och psykisk
arbetsmiljo med 6kad rorighet och hogt patienttryck pa flera platser. Fa har tagit
sommaratagandet, vilket ytterligare forsvarat bemanningen.

Vision — lyfter problem inom ambulansen samt en stokig situation for kuratorer |
Fagersta och Koping, och betonar behovet av battre planering infor nasta sommar.

B¢

Vastmanland
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