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Ändrade priser för digitala vårdtjänster i 
primärvården från 1 juni 2026 

Förslag till beslut 
att anta SKR:s rekommendationer i dokumentet ” Digital utomlänsvård” 
(SKR2026/00810), innebärande: 
 
att justera priserna för digitala vårdtjänster inom primärvården i den 
sjukvårdsregionala prislistan från 1 juni 2026,  
att sjukvårdsregionen från 1 juni tillämpar följande gemensamma  
utomlänsersättningar för digitala vårdtjänster i primärvården 
• 435 kr för en digital läkarkontakt  
• 405 kr för en digital kontakt med psykolog, kurator eller  
psykoterapeut  
• 235 kr för en digital kontakt med annan legitimerad  
sjukvårdspersonal  
 
att sjukvårdsregionen från 1 juni tillämpar följande kriterier för att en  
digital kontakt ska vara ersättningsberättigad 
• Kontakten ska föregås av id-kontroll genom stark autentisering. 
• Kontakten utgör kvalificerad sjukvård när legitimerad hälso- och 
sjukvårdspersonal gör en medicinsk bedömning, fattar beslut om 
eventuell behandling, fortsatt behandling, ändring av pågående 
behandling eller ytterligare utredning. Detta utifrån vetenskap och 
beprövad erfarenhet och i förekommande fall nationella riktlinjer. 
• Medicinsk bedömning ska föregås av en triagering som syftar till att 
bedöma den mest effektiva omhändertagandenivån. Bedömningen 
ska omfatta med vilken profession patienten behöver kontakt samt 
om behovet ska tillgodoses genom en fysisk vårdkontakt, en digital 
vårdkontakt eller genom hänvisning till information på 1177 och 
egenvård. 
• Kontakten ska uppfylla vårdregionens krav på journalföring och 
inrapportering utöver vad som gäller enligt lag eller föreskrift. 
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Sammanfattning 

Sedan tidigare har samverkansnämnden antagit en gemensam prislista för 
primärvård samt digitala vårdtjänster i primärvård. I den slås fast att priset 
för digitala vårdtjänster följer SKR:s rekommendation.  
 
SKR rekommenderar nu enligt beslut vid möte den 22 april 2026 regionerna 
att tillämpa förändrade ersättningsnivåer för digitala vårdtjänster i 
primärvården. Till detta kommer också rekommendation avseende kriterier 
för att en digital kontakt ska vara ersättningsberättigad. Se bilaga 1. 
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