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Halso- och sjukvardsforvaltningen

Regionens revisorer

YTTRANDE HALSO- OCH SJUKVARDSNAMNDEN SAMLAD UPPFOLIANDE GRANSKNING

P3 uppdrag av revisorerna har PwC fatt i uppdrag att genomféra en uppféljande
granskning av fordjupade granskningar under 2023. Syftet har varit att bedéma
om halso-och sjukvardsnamnden vidtagit tillrdckliga atgarder med anledning av
de bedémningar och atgardsférslag som lamnats i genomférda granskningar.

De granskningar som bedomts vasentliga att folja upp gallande hélso- och
sjukvardsndmnden &r:

e Granskning av féljsamheten till nationella riktlinjer — psoriasis.

e Granskning av remisshantering.

Den sammanfattande bedomningen ar att halso- och sjukvardsndmnden:

e inte helt har vidtagit atgarder med hénsyn till revisorernas
rekommendationer utifran genomford granskning av féljsamheten till
nationella riktlinjer — psoriasis.

e inte helt har vidtagit atgarder med hansyn till revisorernas
rekommendationer utifran genomford granskning av remisshantering.

Halso -och sjukvardsnamnden rekommenderas att:
o sakerstélla foljsamhet till Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2004:11) for
remisshantering for lokala rutiner.
o sakerstdlla en rapportering till kvalitetsregistret PsoReg

Halso- och sjukvardsnamndens yttrande:

o sidkerstilla foljsamhet till Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2004:11)
fér remisshantering for lokala rutiner.

Halso- och sjukvardsforvaltningen har informerat samtliga verksamheter om den
nya riktlinjen for remisshantering, dels via e-post, dels via omradesledningarna.
Stickprovskontroller har genomférts for att kontrollera ansvarsfordelningen och
sakerstalla att de lokala instruktionerna éverensstammer med riktlinjerna.
Resultatet var dvervagande positivt, men vissa forbattringsomraden som kraver
fortsatt uppfoéljning och atgarder identifierades. Framoéver kommer
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stickprovskontroller att inga som en del av internkontrollerna och regleras i
forvaltningsplanen, vilket ytterligare starker uppféljningen och okar tydligheten i
ansvarsomraden.

| stickprovskontrollerna har 16 kliniker kontrollerats, dar samtliga har lokal
instruktion som utfardats mellan 2022—-2026. Det innebar att vissa instruktioner
behover uppdateras for att vara aktuella. Fyra kliniker har sarskild instruktion for
roller och ansvar, vilket d4r nagot som alla verksamheter behover komplettera
med framover. Klinikens instruktion for ansvar och roller behdver vara koppad till
den 6vergripande rutinen, for att sdkerstalla en enhetlig process och 6kad
tydlighet.

Uppfoljning av avvisade remisser kommer att ske genom regelbundna uttag fran
regionens datalager vid varje delarsrapportering. Resultaten kan darefter brytas
ner for fordjupad analys pa klinikniva, vilket ger battre insikt om eventuella
forbattringsomraden. Denna uppfoljning integreras i internkontrollerna och kan
samordnas med andra uppféljningsinsatser, till exempel
patientsakerhetsdialogen, for att skapa en mer helhetsbaserad 6versyn och starka
kvalitetsarbetet.

Vid intern granskning kring avvisade remisser har forvaltningen sedan tidigare
identifierat att remisser felaktigt har registrerats som avvisade. Nagon som ocksa
tydliggors i den framtagna riktlinjen for korrekt hantering framat.

o sdkerstalla en rapportering till kvalitetsregistret PsoReg
Som framgar av rapporten prioriterar Region Vastmanland rapportering av
patienter som behandlas med biologiska lakemedel, da en direktéverforing fran
journalsystemet till kvalitetsregistret tyvarr annu inte ar mojlig. De biologiska
Iakemedlen bidrar i hog grad till att patienterna blir besvarsfria och en 6kande
andel patienter erbjuds biologiska lakemedel, vilket har resulterat till att antal
patienter som regionen registrerar i kvalitetsregistret PsoPeg 6kar. En
omprioritering av personella resurser for administration och registrering av andra
typer av lakemedelsbehandlingar anses darfér inte motiverad.

For hélso- och sjukvardsnamnden

Lina Ekengren Jonas Cederberg
Ordférande Tf hilso- och sjukvardsdirektor
Halso- och sjukvardsnamnden
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