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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Vastmanland genomfort en granskning
av hantering och forskrivning av lakemedel i hilso- och sjukvarden. Granskningens syfte har varit att
bedoma om regionstyrelsen och hilso- och sjukvdrdsndmnden sikerstillt en &ndamalsenlig hantering
och forskrivning av lakemedel med tillracklig intern kontroll. Granskningen ingar i revisionsplanen for
2025.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsnamnden inte helt har sakerstillt en &ndamalsenlig hantering och forskrivning av likemedel

med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses bedomning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se respektive revisionsfraga
i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

Sker en tillracklig styrning av likemedelsomradet som Delvis
inkluderar hantering och forskrivning av lakemedel?

Finns en tydlig organisation och ansvarsférdelning? Delvis
Finns en medvetenhet i organisationen om Delvis
valfardsbrottsrelaterade risker kopplade till ordination av

lakemedel?

Sker en tillracklig uppfoljning av hantering och forskrivning av  Delvis
lakemedel?

o O O O

Rekommendationer

Utifran genomford granskning rekommenderas regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden att:

e Tillse att det finns en lokal rutin for likemedelshantering for respektive verksamhet samt en

aktuell ansvarsfordelning med namngivna personer.

e Tillse att ansvar och roller for lakemedelshanteringen ar tydligt definierade och kommunicerade

vid introduktion av nya verksamhetschefer eller motsvarande befattningar.
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Identifiera relevanta risker inom likemedelsomradet kopplat till valfardsbrott som beror hela

regionen.

Oka medvetenheten kring vilfirdsbrottslighet genom information och utbildning till

medarbetare.

Stark uppfoljningen av hantering och forskrivning av ldkemedel pa politisk niva.
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Inledning

Bakgrund

Ordination av lakemedel ar alltid forsta steget i genomforandet av en lakemedelsbehandling oavsett om
lakemedlet ska forskrivas pa recept och hamtas ut pa apotek eller om likemedlet ska administreras eller
overlamnas till patienten av hilso- och sjukvardspersonal (Socialstyrelsen: 2019, Ordination och
hantering av likemedel i hilso- och sjukvarden).

I media forekommer rapporter om felaktigheter eller bristande kontroll avseende forskrivning av
lakemedel i vrden. Likemedel gr ibland till forsdljning for enskilda aktorers vinning eller blir en del av
handeln inom kriminella nitverk. Dessa ar exempel pa otillborligt nyttjande av offentliga medel och kan
klassas som vilfardsbrott. Socialstyrelsen publicerade i september 2024 en rapport om
valfardsbrottslighet inom hélso- och sjukvarden och tandvéarden. I den lyfts det fram att
lakemedelsomradet och tandvarden ar sarskilt utsatta omraden. Regioner och kommuner pekar i
rapporten ut felaktig lakemedelsforskrivning och lakemedelshantering som ett riskomrade. Felaktig
forskrivning och hantering av exempelvis narkotikaklassade preparat innebir en patientsikerhetsrisk,
men kan ocksa fa foljdeffekter om likemedlet formedlas vidare. Lakemedel som felaktigt forskrivs inom
ramen for lakemedelsformanerna leder ocksa till 6kade kostnader for regionerna.

Regeringen har beslutat att en sarskild utredare ska se 6ver vissa fragor om uppgiftsskyldighet,
dokumentation, begransningar och tillsyn avseende lakemedelsforskrivningar. Syftet ar att motverka
felaktiga lakemedelsforskrivningar och forhindra att offentliga medel gar till kriminella och oseriosa
aktorer.

Ar 2024 genomférde revisorerna en forstudie av vilfiardsbrottslighet. I den gavs indikationer vid flera
intervjuer om att lakemedelsomradet utgor en risk for oegentligheter och valfardsbrottslighet.

Vid bristande intern kontroll av hantering och forskrivning av lakemedel finns risk for att felaktigheter
inte upptacks vilket kan leda till sdvil ekonomisk som fortroendemassig skada for regionen. Revisorerna
har mot bakgrund av detta och utifran vasentlighet och risk beslutat att granska regionens kontroll av
hantering och forskrivning av lakemedel i hédlso- och sjukvarden. Granskningen ingér i revisionsplanen
for 2025.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedoma om regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndamnden
sakerstiller en Andamalsenlig ordination av likemedel med tillracklig intern kontroll.

Revisionsfragor:

1. Sker en tillracklig styrning av likemedelsomréadet som inkluderar hantering och férskrivning av
lakemedel?

2. Finns en tydlig organisation och ansvarsfordelning?

3. Finns en medvetenhet i organisationen om valfardsbrottsrelaterade risker kopplade till
ordination av ldkemedel?

4. Sker en tillricklig uppfoljning av hantering och forskrivning av lakemedel?
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Revisionsfraga 1 och 2 utgor underlag for bedomning av andamalsenlighet. Revisionsfraga 3 och 4 utgor
underlag for bedomning av intern kontroll.

Revisionskriterier

¢ Kommunallag (2017:725) 6 kap. 6 §

e Reglemente for regionstyrelsen och 6vriga namnder.

¢ Region Vistmanlands policy for intern styrning och kontroll.

e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete.

e 5kap. 2 §: Vardgivaren ska som ett led i egenkontrollen sdkerstélla att hanteringen av ldkemedel i
verksamheten regelbundet genomgar en extern kvalitetsgranskning.

e HSLF-FS 2017:37 11 kap Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ordination och
hantering av lakemedel i halso- och sjukvarden — dar finns till exempel bestimmelser om kontroll
av narkotiska preparat.

Avgransning
Granskningsobjekt dr regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden.
Granskningen inriktas i huvudsak pa ar 2025.

e Medicinkliniken och Onkologikliniken har valts ut utifrdn kostnader for likemedel.
e Fyra vardcentraler har valts ut utifrdn variablerna dgandeform, storlek och geografi.

Metod

Granskningen har genomforts genom intervjuer och dokumentgranskning. Granskningen har skett av
styrande dokument, dokumenterade riskanalyser och kontroller. Vidare har regionstyrelsens och hilso-
och sjukvardsndmndens protokoll, verksamhetsplaner och deldrsrapporter/arsredovisningar granskats.
Tva verksamheter/kliniker inom specialiserad vard har valts ut utifrdn beaktande av risk samt kostnader
for lakemedel. Fyra vardcentraler har valts ut. Urvalet ar tva vardcentraler i egen regi samt tva privata
vardcentraler. Funktioner som intervjuats ar:

e Ordforande i ldkemedelskommittén

e Medicinsk ledningsansvarig ldkare inom vardvalsuppdraget

e Verksamhetschef Medicinkliniken

e Verksamhetschef Onkologikliniken

e Representanter for enheten for sjukvardsfarmaci (verksamhetschef och medarbetare)

e Representanter for Varduppdrag Vastmanland
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e Fyravardcentraler - tva privata och tva i egen regi dir vi intervjuat verksamhetschef och
medicinskt ledningsansvarig lakare.

Vi har aven genomfort stickprov av rutiner for l1ikemedelshantering (pa overgripande regionniva samt
enhetsniva).

Rapporten har kvalitetssakrats i enlighet med PwC:s interna rutiner och checklistor for kvalitetssakring.

De intervjuade har beretts mgjlighet att sakgranska rapporten.

Revisionsrapport



Granskningsresultat

Styrning av lakemedelsomradet som inkluderar hantering och forskrivning av
lakemedel

Revisionsfraga 1: Sker en tillrdcklig styrning av ldkemedelsomradet som inkluderar hantering och
forskrivning av ldkemedel?

lakttagelser

I regionfullméiktiges Regionplan och budget 2025—2027 under avsnitt Nuldge och utmaningar — behov
och férvantningar hos invanarna lyfts det fram att krig och oro i niromradet gor att beredskapen inom
halso- och sjukvarden behover stiarkas. De yttre hoten kan leda till brist pa materiel och likemedel.
Vidare framgar att Region Vastmanland bygger upp beredskapslager for lakemedel och materiel enligt
Socialstyrelsens direktiv. Vidare framgéar i Regionplan och budget 2025—-2027 att arbete ska ske for att
uppna en mer robust lakemedelsforsorjning.

En indikator som anvands for att mata malet Tjansterna haller god kvalitet ar Antibiotikaanvandning
(recept/1000 invanare). Det finns ingen ytterligare indikator som kan kopplas till hantering och
forskrivning av lakemedel. I budget finns det avsatt en post for kostnadsokning lakemedel samt civilt
forsvar beredskapslakemedel. I hélso- och sjukvardsforvaltningens forvaltningsplan och budget 2025—
2027 aterfinns ocksa indikatorn Antibiotikaanvindning (recept/1000 invanare) for att mata malet
Forvaltningens verksamhet ska bedrivas med god kvalitet. I forvaltningsplanen aterfinns uppdraget
Likemedelsforsorjning i egen regi. Halso- och sjukvardsndmnden har 2024-06-05 § 79 beslutat att
regionen ska driva likemedelsforsorjningen i egen regi for att sikra och stiarka upp lagerhanteringen av
lakemedel pa Vastmanlands sjukhus. Malet ar att det ska ske fran och med hosten 2026.

Regionstyrelsen har i uppdrag att under 2025 vidta ytterligare atgarder for att uppna Region
Vastmanlands mal for kris- och katastrofmedicinsk beredskap.

Enligt regelbok Véardval Vardcentral 2025 ska vardcentralen folja Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna radd om ordination och hantering av likemedel i hilso- och sjukvarden. Vidare ska
vardcentralen bland annat:

o folja Lakemedelskommitténs rekommendationer vad géller forskrivning av 1akemedel och ta del
av informationsmaterial och utbildningsinsatser

e kontinuerligt folja upp vardcentralens forskrivning och efterstrava god foljsamhet till
forskrivningsmal, listor och rekommendationer

e medverka i uppf6ljning och dialog kring forskrivningen med Lakemedelskommittén och Enheten
for Sjukvardsfarmaci genom att bland annat minst tva ganger arligen mojliggora for besok fran

Lakemedelskommittén

e mojliggora for oberoende part att minst en gang per ar kvalitetsgranska likemedelshantering och
lakemedelsforrad
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I regelboken regleras dven att vardcentralen minst en gang per ar erbjuda likemedelsgenomgang for
personer 75 ar eller dldre som ir ordinerade fem eller fler likemedel samt patienter som har misstankta
eller konstaterade likemedelsrelaterade problem. Fordjupade likemedelsgenomgangar ingar aven i
vardcentralens lakaransvar.

Styrande dokument

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ordination och hantering av ldkemedel i hdlso-
och sjukvdrden framgar att vardgivaren ska faststélla rutiner for ordination och hantering av lakemedel i
verksamheten. Enligt intervju finns det ingen regionovergripande samlad rutin for ordination och
hantering av ldkemedel i hilso-och sjukvarden. Det finns istillet ett flertal olika dokument som
tillsammans ligger i linje med Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ordination och
hantering av likemedel i hdlso- och sjukvarden. De intervjuade inom likemedelskommittén framhéller
att det har funnits tankar om att skapa en sammanhallen rutin for ordination och hantering av
lakemedel.

Dokumenten beskriver roller och ansvar for lakemedelshantering, ordination av lakemedel, sdker
lakemedelsordination i Cosmic samt forskrivning, uppfoljning och utsittning av beroendeframkallande
lakemedel. Instruktionen Roller och Ansvar Likemedelshantering (giltig fr o m 2018-10-16) beskriver
hur ansvarsfordelningen ser ut nar det galler lakemedelshantering i Region Vastmanland. I instruktionen
framgar att verksamhetschef har 6vergripande ansvar for enhetens lakemedelshantering. Vidare framgar
att verksamhetschefen har ansvar for att extern kvalitetsgranskning ska genomforas minst en gang per
ar. Chefen ska ocksa tillse att det finns skriftliga instruktioner for varje avdelning/enhet. I granskningen
har konstaterats att de fyra vardcentraler som har intervjuats har lokala riktlinjer for
lakemedelshantering. Onkologikliniken har lokala riktlinjer for likemedelshantering och for
medicinkliniken har vi tagit del av en lokal riktlinje for hjartavdelningen.

Lakemedelskommittén och dess expertgrupper i Region Vastmanland tar arligen fram en lista 6ver
rekommenderade lakemedel. Listan finns tillgangligt digitalt samt delas arligen ut i tryckt format till
forskrivande ldkare. Listan innehaller fraimst baslikemedel for behandling av de vanligaste sjukdomarna
som forskrivs foretradesvis vid sjukdomar som hanteras i primarvarden. Baslikemedelslistan har dven
en omfattande anvindning inom specialistvardens 6ppenvardsmottagningar. Ordinationer under
patientens vardtillfdlle ar anpassad utifran baslikemedelslistan. Den medicinska virderingen baseras
bland annat pa Socialstyrelsens nationella riktlinjer, Likemedelsverket och NT-radets!
rekommendationer. Kliniklikemedel inom den specialiserade varden styrs av nationella riktlinjer,
vardprogram och det nationella ramverket "ordnat inférande”.

Instruktionen Arbetsplatskoder faststiller villkor for erhéllande av arbetsplatskod samt vad det innebar
for ansvar. Det finns ingen faststilld riktlinje for sa kallad fritidsforskrivning, dar ldkare forskriver pa sin
fritid till exempelvis familjemedlemmar.

Det finns en nyligen framtagen instruktion kring hantering/st6ld av narkotiska lakemedel (giltig fran
2025-05-22) som beskriver hur detta ska hanteras i Region Vastmanland. Det ar en checklista som

" Radet for nya terapier (NT-radet) ar en expertgrupp med representanter for Sveriges regioner. NT-radet har
mandat att ge rekommendationer till landets regioner om anvandning av vissa nya lakemedel, oftast sddana som
anvands pa sjukhus.
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tydliggor hanterings och delegationsordning avseende saval misstankt likemedelssvinn som
lakemedelsstold.

Beddmning

Sker en tillrdcklig styrning av likemedelsomradet som inkluderar hantering och forskrivning av
ldkemedel?

Delvis.

Vi bedomer att det inte sker nagon styrning via hilso- och sjukvardsndmnden och regionstyrelsen som
inkluderar hantering och forskrivning av styrning av likemedel genom verksamhetsplaner for 2025.

Var bedomning dr att det sker en styrning via regelbok Vardval Vardcentral.

Vi bedomer att Region Viastmanland har rutiner som motsvarar Socialstyrelsens foreskrifter och
allméanna rad om ordination och hantering av lakemedel i hilso- och sjukvarden. Granskningen visar
dock att dessa ar utspridda pé flera olika dokument. Vi bedomer att det finns lokala rutiner for
ldkemedelshantering for de granskade vardcentralerna och onkologkliniken, men bara delvis for
medicinkliniken.

Vi bedomer att det sker en styrning via basladkemedel som arligen revideras av lakemedelskommittén,
men denne riktar sig framfor allt mot priméarvarden. Det finns en nyligen framtagen instruktion avseende
hantering av svinn och stold av narkotiska lakemedel, vilket vi bedomer som positivt.

Organisation och ansvarsfordelning
Revisionsfrdga 2: Finns en tydlig organisation och ansvarsfordelning?

lakttagelser

Overgripande ansvar
Likemedelskommittén

Regionens ldkemedelskommitté fungerar som det medicinska expertorganet for lakemedel och
lakemedelsterapi. Denna kommitté, utsedd av regionstyrelsen, har som mal att frimja en rationell,
evidensbaserad, siker och kostnadseffektiv anvindning av lakemedel. Likemedelskommitténs
ansvarsomraden inkluderar att inhdmta och sprida information om likemedelsrelaterade fragor samt att
samarbeta med andra lakemedelskommittéer, Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), relevanta
myndigheter, universitet och hogskolor.

Likemedelskommittén ansvarar for att uppratta riktlinjer for 1ikemedelsanvindning och utveckla
behandlingsrekommendationer. Arbetet sker enligt ett arshjul och kommittén stods av specialistgrupper.
Ett samarbete mellan kommittén och specialistgrupperna uppges ske utifran den kunskapsstyrning som
regionen tillimpar. Arligen revideras baslistan over likemedel for att sikerstilla evidensbaserade och
kostnadseffektiva behandlingsalternativ.
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Likemedelskommittén tar ocksa fram en rekommenderad lista 6ver baslakemedel med evidensbaserade
och kostnadseffektiva behandlingsalternativ. Det sker enligt intervjuer en arlig revidering av
baslakemedelslistan.

Enheten for sjukvardsfarmaci

Enheten for sjukvardsfarmaci erbjuder administrativt stod till 1idkemedelskommittén, med fokus pa
ekonomi, information, utbildning och utvecklingsarbete inom sjukvardsfarmaceutiska fragor. Enheten
overvakar lakemedelsforskrivning och kostnader ur ett regionalt perspektiv och forser regionledning och
verksamheter med information. Klinisk farmaci inom enheten stoder vardpersonal genom
lakemedelsgenomgangar och radgivning.

Farmaciservice

Farmaciservice ansvarar for likemedelsservice, cytostatikatillverkning, viatskevagnar och
kvalitetsgranskning samt bestéllningar och pafyllning av 1ikemedelsforrad och automater. Enligt
intervjuer hanterar farmaciservice cirka 60 likemedelsforrad och 10 ladkemedelsautomater inom den
specialiserade varden vid sjukhusen i Vasteras och Koping. Sjukhusen i Sala, och Fagersta hanteras av
respektive verksamhet. Rekvisitionslikemedelshantering sker enligt etablerade rutiner och
lakemedelsforskrivningen registreras i systemet Cosmic. Farmaciservice kanner till vilka l1akemedel som
ska finnas pa respektive avdelning, men da det i dagsldget saknas lagerhanteringssystem sa vet man inte
hur mycket likemedel som det finns pa respektive avdelning.

I linje med Socialstyrelsens direktiv arbetar Region Vastmanland med att etablera beredskapslager2.
Enligt intervjuer har det lokala ldkemedelslagret for beredskapsandamal har byggts upp under 2024. I
nuliget saknas ett lokalt omsattningslager. Region Vastmanland kommer att ta 6ver
lakemedelsforsorjningen i egen regi, och i och med detta bygga upp ett lokalt omsattningslagers med
start hosten 2025. Enligt intervjuer kommer resterande lakemedel att kopas in for
lakemedelsforsorjning i egen regi under Q2/Q3 2026. Fran och med histen 2026 kommer Region
Viastmanland att ta 6ver driften av sjukhusapoteken.

Vidare beskrivs att det lokala lakemedelslagret kommer att leverera de ladkemedel som behovs for att
driva Vastmanlands sjukhus. Merparten av dessa kommer att lagerhéllas vid det regiondrivna
lakemedelslagret. Utover detta har varje avdelning sitt eget bassortiment av rekvisitionslakemedel.
Sortimentet ar anpassat for de patientgrupper som i storst omfattning vardas pa avdelningen vilket
innebar att olika avdelningar har olika bassortiment av rekvisitionslakemedel.

Verksamhetens ansvar

Enligt instruktionen for roller och ansvar inom likemedelshantering har verksamhetschefen det
overgripande ansvaret for ldkemedelshanteringen pa enheten. Detta ansvar innefattar regelbunden
uppfoljning och utvardering av verksamheten, sakerstilla att en extern kvalitetsgranskning genomfors

2 Beredskapslager av lakemedel for att kunna utféra vard som inte kan ansta dar dessa lakemedel inte hanteras i
andra delar av systemet.

3 Omsattningslager innebar enligt TLV att Lakemedlen ska lagerhallas i den ordinarie forsérjningskedjan och
varorna omsatts I6pande genom forsaljning, vilket brukar kallas omséattningslager. Den i lag angivha miniminivan pa
lagret far inte underskridas.
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arligen, samt att skriftliga instruktioner finns och att dessa faststills. Instruktionen tydliggor aven
ansvarsfordelningen for olika roller, som ansvarig lakare, ladkemedelsansvarig sjukskdterska och den som
ansvarar for narkotikakontroll.

Vid var granskning efterfragades lokala rutiner och ansvarsfordelningar for likemedelshantering.
Primérvarden har tillhandahallit lokala rutiner fran samtliga fyra vardcentraler. Inom den specialiserade
varden har medicinkliniken lamnat sin lokala rutin for hjartkliniken, men inte med en tydlig
ansvarsfordelning. For de andra verksamheterna inom medicinkliniken finns inte motsvarande lokala
rutin. For Onkologikliniken finns en lokal rutin for lakemedelshantering. Enligt intervjuer sker ingen
regelbunden uppfoljning av lokala rutiner for roller och ansvar. Vid introduktionen av nya
verksamhetschefer klargors inte deras ansvar eller vilka 6vriga roller de forvantas tillsatta. De privata
vardcentralerna har beskrivit att styrningen fran deras privata aktorer upplevs som tydligare an den fran
Region Vistmanland. Fran intervjuer med den specialiserade varden framgar det att det ar svart att
navigera i ledningssystemet. Det uppges vara svart att hitta riatt bland de manga dokumenten.

I granskningen framkom det att farmaciservices ansvar for bestillning och pafyllning av
lakemedelsforrad och likemedelsautomater har minskat behovet av sjukskoterskornas direkta tid i dessa
processer. Aven om likemedelsautomaterna for narkotiska likemedel har dokumenterade fordelar, anses
de vara kostsamma for verksamheterna.

Under introduktionen av nya medarbetare pa vardcentralerna sker en genomgang av
baslakemedelslistan. For AT- och ST-lakare finns handledare som ger stod i likemedelsforskrivning. I
intervjuerna med vardcentralerna beskrivs att utbildningslakare inte far forskriva beroendeframkallande
lakemedel utan att konsultera sin handledare. Vissa vardcentraler tilldter inte sidan forskrivning alls.

Bedomning

Finns en tydlig organisation och ansvarsfordelning?
Delvis.

Vi bedomer att det pa en 6vergripande niva finns en tydlig organisation och ansvarsfordelning, sarskilt
gallande lakemedelskommittén och enheten for sjukvardsfarmaci. Dock finns det utrymme for
forbattring nar det giller klargorande av roller och ansvar pa verksamhetsniva. Detta giller sarskilt vid
introduktionen av nya verksamhetschefer eller motsvarande befattningar.

Granskningen visar att lokala rutiner har etablerats for samtliga vardcentraler samt fér Onkologikliniken,
medan de endast delvis har implementerats for medicinkliniken. Vi ser ett behov av att fortsitta
utvecklingsarbetet for att skapa en mer detaljerad ansvarsfordelning, dir viktiga roller som exempelvis

lakemedelsansvarig sjukskoterska tydligt framgar.

Vidare indikerar granskningen att det finns svarigheter med att navigera och hitta relevanta dokument i
ledningssystemet.

Kannedom om risker

Revisionsfrdaga 3: Finns en medvetenhet i organisationen om vdlfdrdsbrottsrelaterade risker kopplade
till ordination av ldkemedel?
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lakttagelser

I regionplanen och budgeten for 2025—-2027 uttrycker Region Vastmanland oro 6ver organiserad
brottslighets forsok att infiltrera sjukvardsmarknaden, baserat pa varningar fran Ekobrottsmyndigheten
och IVO. Regionen betonar behovet av att identifiera och implementera forebyggande atgirder i
samarbete med andra regioner, kommuner och relevanta aktorer. I regionplanen och budgeten
identifierades dock inga specifika risker kopplade till hantering och forskrivning av l1akemedel. Det finns
inte heller nagra specifika risker i regionstyrelsens eller hilso-och sjukvardsnamndens internkontroll
plan eller riskanalys for 2025 for omradet.

I regionplan och budget 2026—2028 likstills valfardsbrottslighet med en stold fran skattebetalarna. Brott
och bedragerier kan forekomma i bade privat och offentlig regi, vilket gor det avgorande att snabbt
identifiera sdidana handelser sa att regionen kan forsiakra sig om att deras skattemedel inte anvands for
att finansiera organiserad brottslighet. Atgirder for att stivja vilfirdsbrottslighet behover fortsitta att
identifieras och implementeras. Region Vastmanland ska ha en kompromisslos héallning mot
valfardsbrott och agera vid varje misstanke om oegentligheter. I arbetet ska Region Vastmanland soka
samarbete tillsammans med andra regioner, kommuner samt relevanta aktorer.

En nyligen framtagen instruktion, "Hantering av svinn/st6ld av narkotiska likemedel" (giltig fran 2025-
05-22), beskriver hur svinn och stold av narkotiska likemedel ska hanteras i Region Vastmanland.
Dokumentet listar vanliga situationer dir svinn och st6ld kan upptéckas och vilka dtgéarder som ska
vidtas. Det innefattar information om likemedelsrutiner och rutiner vid lakemedelssvinn och st6ld som
ges vid introduktion av nya medarbetare och vid arbetsplatstraffar och samverkansmoten.

Vid vara intervjuer hade flera personer begransad forstaelse for begreppet valfardsbrottslighet. De
intervjuade representanterna fran vardcentralerna beskriver att de ar alltmer restriktiva med att
forskriva egenvardslakemedel sdsom mjukgorande kramer, allergimedicin och Alvedon. De intervjuade
beskriver att apoteken ar uppmiarksamma pa 6verdriven forskrivning och meddelar verksamhetschefer
vid vardcentralen om ldkare ordinerar stora mangder beroendeframkallande likemedel. Incidenter dar
lakare hotats av patienter som vill tilltvinga sig 1akemedel har lett till polisanmalningar.

De intervjuade beskriver att det forekommer diskussioner kring anvindningen av
viktminskningspreparat som Ozempic, vilket Likemedelsverket rekommenderar endast ska ordineras for
behandling av typ 2-diabetes. Det finns ocksa en oro kring missbruk av beroendeframkallande
lakemedel, dar patienter ibland rapporterar att deras mediciner har blivit stulna i syfte att forsoka fa
recept fornyade. I linje med etablerad praxis kravs polisanmailan i sddana fall, och fornyelse av recept
sker inte i fortid, for att forebygga missbruk. Ett regionalt dokument har utvecklats for att stodja bade
insdttning och nedtrappning av dessa lakemedel.

Flera vardcentraler har etablerat rutiner som hindrar utbildningsldkare fran att sjalvstandigt forskriva
beroendeframkallande likemedel, vilket framjar trygghet och minskar patientpatryckningar.
Handledning och loggkontroller sdkerstaller korrekt forskrivning. Forskrivning av 1akemedel sker med
Cosmic som journalverktyg, som ar atkomligt endast via arbetsplatsen.

Vérdcentralerna hanterar sma mangder likemedel och ser inga direkta risker med de liakemedel som
forvaras och hanteras dar. Daremot har det pétalats risker med liakemedelshantering inom sérskilt
boende och hemtjénst, diar likemedel kan forsvinna fran forrdd och patienthem. Inom specialiserad vard
finns 6kad vaksamhet for att minimera 6verforskrivning. Man uppges vara sarskilt vaksamma pa
missbruk nir anhériga ar niarvarande. Overgangen till digitala recept har minskat rapporter om stulna
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recept. Patientgruppen omfattar individer med svar smarta fran cancerbehandlingar, vilket gor
lakemedelshanteringen sarskilt utmanande.

Bedomning

Finns en medvetenhet i organisationen om vdlfdrdsbrottsrelaterade risker kopplade till ordination av
lakemedel?

Delvis.

Vi bedomer att det finns en medvetenhet pa regionévergripande niva om de generella riskerna for
valfardsbrottslighet. Detta giller sarskilt inom likemedelskommittén och enheten for sjukvardsfarmaci.
Granskningen har ocksa identifierat att verksamheten dr medveten om specifika risker kopplade till
beroendeframkallande likemedel, forskrivning av lakemedel utanfor indikation for vissa liakemedel, samt
forskrivning av egenvardslidkemedel. Trots denna medvetenhet finns det fortfarande en risk for att
lakemedel kan forskrivas utanfor angivna indikationer. Vi ser darfor ett behov av att starka den interna
kontrollen och att intensifiera utbildningsinsatser for att 6ka medvetenheten om valfardsbrottslighet
inom alla verksamheter.

Uppfoljning och kontroll
Revisionsfrdga 4: Sker en tillrdcklig uppfolining av hantering och forskrivning av likemedel?

lakttagelser
Uppfoljning pa politisk niva

Av protokollsgenomgéng av hilso- och sjukvardsndmndens for perioden september 2024-september
2025 och regionstyrelsens sammantradesprotokoll for perioden augusti 2024-augusti 2025 framgar
foljande uppfoljning som ror hantering och forskrivning av 1ikemedel:

e Regionstyrelsen har 2025-06-17 fatt muntlig information om regionens likemedelsforsorjning.
Det togs inte nagra beslut i ssmband med informationen.

e I hilso- och sjukvardsnamndens ménadsrapport for april 2025 redovisas lakemedelskostnader.

e I Patientsidkerhetsberittelse for Region Vastmanland 2024 redogors for lakemedelskommitténs,
Kklinisk farmacis och sjukvardsfarmacis uppdrag. Vidare beskrivs natverksgruppen ”Strama
Vastmanland” som arbetar for en klok antibiotikaforskrivning och mot antibiotikaresistens.
Under beskrivningen av genomforda patientsidkerhetsdialoger med somatiska specialiteter sdsom
medicinsk diagnostik med flera framgar att flera verksamheter har identifierat riskomraden
sasom likemedel nar de har gjort gatt igenom sina avvikelser och vardskadeutredningar. Vidare
beskriver verksamheterna handelser som paverkar savil arbetsmiljo som patientsidkerhet. Ett
exempel pa en sddan hiandelse ar dterkommande restnoteringar av lakemedel. Under
beskrivningar av patientsikerhetsdialoger inom de regiondrivna vardcentralerna (Narvarden
Vastmanland) beskrivs att foljsambhet till riktlinjer gallande forskrivning av antibiotika och
beroendeframkallande lakemedel har forbattrats. Narvarden lyfter dven att forbattring skett

kring tidigare ofullstandiga 1akemedelslistor vid utskrivning fran slutenvarden.
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I patientsidkerhetsberittelsen framgar att handelseanalyserna som avslutats under 2024 bland
annat handlat om likemedelsbehandling diar exempel pa bakomliggande orsaker kan vara
bristande kunskap géallande viss ladkemedelsbehandling. Inom Narvarden beskrivs att en lex
Maria-anmalning under aret gallde brister i ordination och uppfoljning av lakemedel ledde till
allvarlig vardskada. Inom de somatiska sjukhusspecialiteterna och diagnostik/medicinsk teknik
har en lex Maria-anmalning rort en patient med komplex sjukdomsbild och behov av omfattande
behandlingar diribland en hog dos av ett 1akemedel vilket kan ha bidragit till en oforvantat
allvarlig skada.

I patientsidkerhetsberittelsen beskrivs att arbetet med beredskapslager, exempelvis gillande
lakemedel och material har intensifierats. Vidare beskrivs att Vardval Vardcentral under aret
arbetat med ekonomisk stimulans till kvalitetsarbete dar vardcentraler har kunnat ansoka om
medel. Projekten handlar bland annat om minskad forskrivning av beroendeframkallande
lakemedel.

e I Region Vistmanlands arsredovisning 2024 beskrivs det pagdende arbetet med uppbyggnad av
lakemedelslager. Vidare framgar att kostnader for l1akemedel har 6kat under 2024.

e I hilso- och sjukvardsnamndens arsredovisning 2024 framgar att nya dyra likemedel samt 6kade
kostnader for Hepatit C och formanadslikemedel har genererat i ett budgetunderskott om totalt -
9,7 mnkr mot budget. I drsredovisningen beskrivs arbetet med konceptet Kloka kliniska val som
ar ett initiativ fran Svenska Likaresallskapet. Syftet ar att minska antalet onodiga
undersokningar och behandlingar eller aktiviteter med lagt viarde for patienten, som uppges ta
20—30 procent av vardens resurser. Exempel pa framgangsrika insatser inom Kloka kliniska val
ar insatserna fran STRAMA-gruppen och Lakemedelskommitténs arbete mot icke
evidensbaserad forskrivning av beroendeframkallande lakemedel.

e I hilso- och sjukvdrdsnimndens manadsrapport for oktober 2024 redovisas
lakemedelskostnader.

e I Region Vastmanlands delarsrapport 2 2024 redovisas kostnader for lakemedel.
Likemedelskostnader redovisas dven i delarsrapport 2 2024 for hilso- och
sjukvardsforvaltningen.

Uppfolining pa verksamhetsniva

Det huvudsakliga ansvaret for uppfoljningen av likemedel ligger pa respektive verksamhet. Inom den
specialiserade varden sker ménatliga uppfoljningar, framst av ladkemedelskostnader i relation till
lakemedelsbudget.

Inom primérvarden tillhandahaller Varduppdrag Vastmanland manadsvis varje vardcentral en sa kallad
DUVA-rapport. Rapporten innehéller information om forskrivning av 1akemedel och
beroendeframkallande liakemedel. Varduppdrag Vastmanland genomfor verksamhetsdialoger pa
samtliga vardcentraler under 1,5 timme. Vid platsbesoket sker en genomgang av forskrivning,
antibiotikaforskrivning och oldmplig forskrivning till dldre. De granskar dven forskrivning av Diklofenak4

4 Diklofenak ar ett antiinflammatoriskt lakemedel (NSAID) som anvands for att lindra smarta och dampa
inflammation vid tillstand som muskel- och ledskador, artros och menstruationssmarta.
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dar forskrivningen ska vara noll pa grund av Diklofenaks paverkan pa miljon. Intervjuade inom
Varduppdrag Viastmanland beskriver att det vid platsbesoken fors en dialog med vardcentralsledningen.
Varduppdrag kan krava in en handlingsplan vid behov fran en vardcentral. Hittills har det behovts vid ett
tillfalle dar det var en vardcentral som hade hog forskrivning av beroendeframkallande medel.

Vardcentraler har 4ven mojlighet att ta del av en rapport fran IT-stodet MedRave. Rapporten ar indelad i
fyra delar: kroniska sjukdomar, dldre och samverkan, psykisk hilsa och rehabilitering. Det finns tio
indikatorer som beror likemedel dar exempel ar:

e Andel patienter som fatt likemedelsbehandling vid nydiagnostiserad depression och
samsjuklighet

¢ Andel patienter med dngest som behandlas med bensodiazepiners
¢ Andel patienter 6ver 75 ar som behandlas med liakemedel som bor undvikas

Som tidigare ndmnts far alla vardcentraler information om sin ladkemedelsforskrivning i samband med
lakemedelskommitténs besok, som sker en gang per ar. Vid uppfoljningen sker inte nagon fullstandig
uppfoljning av basldkemedel, utan det gors av ett urval av lakemedel. Det finns majlighet att fa ytterligare
ett besok per éar, vilket en intervjuad vardcentral tillaimpar. De intervjuade vardcentralerna beskriver att
lakemedelskommitténs besok ar i samband med ett ldkarmote sa att samtliga lakare far ta del av
informationen. De intervjuade vardcentralerna beskriver att uppfoljning av lakemedel sker vid
lakarmoten. Pa en vardcentral genomfor medicinskt ledningsansvarig likare journalgranskning gillande
forskrivning av narkotikaklassade lakemedel, veckovis samt vid behov. Det sker dven kontinuerlig
uppfoljning av att lakare forskriver utifran ratt indikation. Uppf6ljning av lakemedelskostnader
genomfors kontinuerligt av verksamhetschef. Verksamhetschef har aven majlighet att f6lja upp
forskrivning i MedRave och via forskrivarkollen pa E-hilsomyndighetens hemsida.

En intervjuad vardcentral beskriver att gruppen klinisk farmaci hor av sig om de identifierar nagot
avvikande. Sjukvardsfarmaci foljer upp den lakemedelskostnad som ligger pa medicinsk stab, dar alla
kostnader for allméanlakemedel och all utomlansforskrivning ingar.

Vid intervjuer med Medicinkliniken framgar att uppfoljning av 1ikemedel genomfors tillsammans med
controller. Vidare framgar att det efterfragas ingen uppfoljning av lakemedel fran ledningens sida eller
fran politisk niva.

Aven den specialiserade varden fir del av DUVA-rapporter. Intervjuade pa Onkologikliniken beskriver
att de har anstillt en farmaceut pa kliniken som ska arbeta med bland annat uppféljning av lidkemedel. I
dagslaget genomfors uppfoljning av lakemedel av verksamhetschef och 4ven med controller i samband
med budgetarbetet. Intervjuade fran lakemedelskommittén framhaller att de erbjuder samarbete med
kliniker som onskar det.

Av intervjuer med vardcentraler och den specialiserade varden framgar att kontroller av
fritidsforskrivning ar mojligt men att det enbart genomfors om en lakares forskrivningsmonster eller

5 Bensodiazepiner ar ett lugnande lakemedel som har en dampande effekt pa det centrala nervsystemet. Det
anvands bland annat vid behandling av angestsymtom och sémnstdérningar, men aven fér behandling av epilepsi
och muskelspanningar och vid behandling av alkoholabstinens.
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lakemedelskostnader sticker ut. Fritidsforskrivning kan fdngas upp nir det genomfors sa kallad loggkoll i
journaler. Det framgér dock inte av intervjuer hur ofta en uppfoljning av loggkoll sker for respektive
verksamhet. Det framgar dven att apoteken tar kontakt med kliniker och vardcentraler vid avvikelser i
ordinering eller forskrivning.

Egenkontroller

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2011:9 ska vardgivaren genomfora egenkontroller med den
frekvens och i den omfattning som kravs for att vardgivaren ska kunna sidkra verksamhetens kvalitet.
Niarvarden Vastmanland har en framtagen rutin for egenkontroll av 1akemedel. De tva privata
vardcentralerna genomfor lakemedelsronder tva ganger arligen. For samtliga intervjuade vardcentraler
framgar information om hur egenkontroller genomfors i lokala rutiner. De intervjuade vardcentralerna
beskriver att de genomfor stickprov och om de identifierar avvikelser sa tas det upp pa exempelvis APT. I
Onkologiklinikens lokala rutiner for ladkemedelshantering framgar att kontroll av narkotikaklassade
lakemedel genomfors med loggkoll samt av utsedda sjukskoterskor. P4 medicinkliniken genomfor
lakemedelsansvarig sjukskoterska tillsammans med arbetsledare stickprovskontroller av narkotiska
preparat. Sjukvardsfarmaci utfor (genom Farmaciservice) regelbundna kvalitetsgranskningar av
slutenvarden och de offentligt drivna vardcentralernas lidkemedelshantering.

Vi har kontrollerat hilso- och sjukvardsnamndens samt regionstyrelsens internkontrollplaner for ar 2025.
Det framgar inte nagot kontrollmoment som beror hantering och forskrivning av likemedel i deras
respektive internkontrollplan.

Beddmning

Sker en tillrdcklig uppfolining av hantering och forskrivning av likemedel?
Delvis.

Vi bedomer att regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden f6ljer upp liakemedelskostnader samt
att det finns ett fokus pa starkt beredskap for 1akemedel. Uppfoljning av hantering och forskrivning av
lakemedel sker inte av ansvarig styrelse eller naimnd utan det sker narmare verksamheterna.

Granskningen indikerar att lakemedelskommittén genomfor uppfoljning av ett urval av lakemedel for
vardcentralerna, men for den specialiserade varden inriktas uppfoljningen framst pa
lakemedelskostnader.

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Vastmanland genomfort en granskning
av hantering och forskrivning av 1ikemedel i hilso- och sjukvarden. Granskningens syfte har varit att
bedéma om regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsndmnden sikerstillt en indamalsenlig hantering
och forskrivning av 1akemedel med tillracklig intern kontroll. Granskningen ingér i revisionsplanen for
2025.

Utifran genomford granskning dr var samlade bedomning att regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsnamnden inte helt har sakerstillt en andamaélsenlig hantering och forskrivning av lakemedel
med tillracklig intern kontroll.
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Rekommendationer

Utifran genomford granskning rekommenderas regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsnamnden att:

o Tillse att det finns en lokal rutin for l1ikemedelshantering samt en aktuell ansvarsfordelning med

namngivna personer.

¢ Tillse att ansvar och roller for lakemedelshanteringen ar tydligt definierade och kommunicerade

vid introduktion av nya verksamhetschefer eller motsvarande befattningar.

o Identifiera relevanta risker inom liakemedelsomradet kopplat till valfardsbrott som beror hela

regionen.

o Oka medvetenheten kring vilfiardsbrottslighet genom information och utbildning till

medarbetare.

e Stirk uppfoljningen av hantering och férskrivning av likemedel pa politisk niva.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Sker en tillracklig styrning av
lakemedelsomrédet som inkluderar
hantering och férskrivning av
lakemedel?
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Delvis

Det saknas en styrning pa politisk
nivé for hantering och férskrivning av
ldkemedel. Det finns rutiner som
motsvarar Socialstyrelsens
foreskrifter och allmédnna rad om
ordination och hantering av
lakemedel i hilso- och sjukvarden.
Dessa rutiner ar dock utspridda pa
flera olika dokument. Styrning sker
via regelboken for Vardval
Vardcentral och baslikemedelslistan,
som arligen uppdateras av
lakemedelskommittén, men dessa
insatser fokuserar framst pa
primarvarden. Positivt ar dock att nya
instruktioner for att hantera svinn
och st6ld av narkotiska lakemedel har
tagits fram.

O




2. Finns en tydlig organisation och

ansvarsfordelning?

Delvis

Det finns en klar organisation och
ansvarsfordelning pa 6vergripande
niv4, sarskilt inom
lakemedelskommittén och enheten
for sjukvardsfarmaci. Det finns dock
utrymme for forbattring pa
verksamhetsniva, sarskilt vid
introduktion av nya
verksamhetschefer eller motsvarande
befattningar. Lokala rutiner har
implementerats pa alla vardcentraler
och Onkologikliniken, men endast
delvis pa medicinkliniken. Det behovs
ytterligare utvecklingsarbete for att
skapa en mer detaljerad
ansvarsfordelning dar viktiga roller,
som exempelvis lakemedelsansvarig
sjukskoterska, tydligt definieras.
Dessutom finns det svarigheter med
att navigera i och hitta relevanta
dokument inom ledningssystemet.

O

3. Finns en medvetenhet i

organisationen om

vélfardsbrottsrelaterade risker kopplade
till ordination av likemedel?

Delvis

Det finns en regionévergripande
medvetenhet om riskerna for
valfardsbrottslighet, sarskilt inom
lakemedelskommittén och enheten
for sjukvardsfarmaci. Specifika risker
har identifierats, inklusive
forskrivning av
beroendeframkallande lakemedel,
lakemedel utanfor indikationer och
egenvardslikemedel. Trots denna
medvetenhet kvarstar risken for
forskrivningar utanfor angivna
indikationer. Det finns behov av att
stiarka den interna kontrollen och
intensifiera utbildningen for att 6ka
medvetenheten om
vélfardsbrottslighet i alla
verksambheter.

4. Sker en tillracklig uppf6ljning av
hantering och férskrivning av

lakemedel?
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Delvis

Bedomningen visar att
regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsndmnden f6ljer upp
lakemedelskostnader och har ett
fokus pé stiarkt beredskap for
ldkemedel. Hantering och
forskrivning av 1ikemedel f6ljs dock
inte upp direkt av styrelsen eller
namnden, utan sker istillet ndrmare
verksamheterna.
Likemedelskommittén foljer upp ett
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urval av lakemedel for
vérdcentralerna, medan
uppfoljningen for specialiserad vard
huvudsakligen fokuserar p&
lakemedelskostnader.
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Denna rapport har upprittats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av Region Vistmanlands revisorer enligt de villkor och under de forutsiattningar som framgar av
projektplan fran den 2025-03-07. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del
av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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