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SVAR PA INTERPELLATION ANGAENDE ERSATTNING FOR UTEBLIVEN VARD

Barbro Larsson (C) fragar i en interpellation, hur ofta intraffar detta, anser du att
det ar rimligt att patienten skall betala vardavgift, lakemedel och eventuella
resekostnader nar en operation stalls in pa detta satt, far patienten en ny tid
innan han/hon lamnar sjukhuset och tanker du som ansvarigt regionrad verka for
att patienterna ersatts vid sadana hér situationer.

Svar

Avvikelser och storningar i operationsprogrammet som sker efter klockan 17:00
rapporteras till det nationella registret SPOR. Under 2024 registrerades totalt 167
sena storningar, dessa storningar innefattar bland annat att annan akut operation
prioriterades, forsening i operationsprogrammet eller att patient blir sjuk och
behoéver strykas. Tyvarr kan vi inte idag se nar i tidsspannet fran kl. 17.00 till
operationstid som patienten blev struken, dvs om det skett pa plats efter
forberedelser eller om patient fick kinnedom om det kvallen innan eller samma
dag via telefonsamtal.

Regionen arbetar for narvarande med att utveckla en mer detaljerad rapport som
ska mojliggéra mer information och en battre sarskiljning av orsakerna till att
operationer stalls in. En enklare rapport finns redan i dag, men den nya versionen
som just nu befinner sig i testmiljo kommer att ge en annu tydligare bild av
situationen.

Det finns sedan flera ar tillbaka en riktlinje i Vastmanland som reglerar ersattning
vid instadllda operationer, besék och behandlingar. Nar en operation, besok eller
behandling stalls in med mindre &n 24 timmars varsel pa grund av vardens egna
omstandigheter kan patienten fa ersattning for bade skéliga merkostnader och
forlorad arbetsinkomst. Patienten har ratt till reseersattning om besdket stallts in
sa sent att resan redan pabdrjats eller om patienten haft kostnader for biljetter
som inte kan avbokas.

Nar det géller sarskilda forberedelser infor operation, sdsom inkdp av antiseptisk
tval omfattas dessa kostnader ddaremot inte av nuvarande ersattningsriktlinje.

N&r en operation maste stéllas in ska personalen alltid ha en dialog med patienten
om den fortsatta planeringen och malet ar att patienten ska fa besked om en ny
tid sa snart som mojligt. | vissa fall gar det att ge en ny tid direkt, och da sker det
redan innan patienten lamnar sjukhuset. | andra fall krdavs en mer omfattande
planering, vilket innebér att det inte alltid 4r mgjligt att lamna ett nytt datum pa

plats.
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Darmed anser jag att interpellationen ar besvarad.

Mikael Andersson Elfgren (M)
regionstyrelsens ordférande
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