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Inledning - året i korthet

Kostnämnden redovisar ett positivt resultat om 3,1 miljoner kronor.  

År 2025 har varit ett intensivt utvecklingsår för Kostnämnden, där 
mycket fokus lagts på att stärka kvaliteten, effektivisera arbetssätt och 
skapa stabilare processer inför kommande förändringar. Arbetet med 
patientmåltider, Rättspsyk och utvecklingen av nya menyer har tagit 
stora steg framåt, samtidigt som förberedelserna för NAV, flytt av KP till 
Svea och förbättrade processflöden har varit centrala delar av året. Ett 
omfattande arbete har bedrivits med fokus på ökad avtalstrohet och 
tydligare styrning, vilket tillsammans bidrar till långsiktigt hållbar 
ekonomi. 

Hållbarhetsarbetet har fortsatt med rapportering av eko- och klimatdata 
samt uppföljning av miljökrav. Kvaliteten i menyer, tillagning och 
egenkontroll har stärkts genom systematiska kontroller och 
rutinutveckling. Kontinuitetsplanering och beredskapsarbete har också 
varit viktiga områden under året, med hänsyn till omvärldsläget. 

Inom personalområdet har året präglats av medarbetarsamtal, 
lönerevision, utbildningsinsatser och arbete med utvecklande ledarskap 
och medarbetarskap. Samverkan både inom regionen och med externa 
aktörer som Region Uppsala och länets kommuner har stärkts, bland 
annat genom dialoger kring måltidslösningar och utveckling av lokala 
producentkedjor. 

Sammantaget har Kost lagt en stabil grund för 2026 genom att på börja 
arbetet med en stärkt organisation, processer och samarbeten, samtidigt 
som flera större omställningar har förberetts och satts i rörelse.  

Det har varit ett år med hög arbetsbelastning men också stora framsteg, 
där verksamheten tagit viktiga kliv mot en mer hållbar, effektiv och 
sammanhållen framtid. 

Kost har idag en god måluppfyllelse i verksamheten och följer den 
verksamhetsplan som lagts.   
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Framtid och utmaningar

Kost går in i de kommande åren med flera tydliga utmaningar. Stora 
förändringsprojekt som NAV, måltidslösningen för Rättspsyk och fortsatt 
utvecklingen av menyer för barn och patienter med längre vårdtid kräver 
fortsatt analys och nära dialog med vården. Samtidigt innebär 
omorganisationen och sammanslagningen i Svea förändrade arbetssätt och 
roller, vilket ställer höga krav på tydliga processer och ett gott stöd till 
medarbetarna. 

Digitaliseringen fortsätter också att vara en utmaning. Begränsningar i 
Matilda och införandet av digitala plocklistor och utveckling av DMM kräver 
både teknisk utveckling och nya rutiner för att säkerställa en stabil och säker 
beställnings- och produktionskedja. 

Ett alltmer osäkert omvärldsläge med störningar i leveranskedjor, 
geopolitiska risker och ökade hållbarhetskrav gör att beredskap och robusta 
kontinuitetsplaner blir allt viktigare. Samtidigt behöver arbetet med 
klimatpåverkan, svinnreducering, kemikaliehantering och tryggare 
råvaruflöden fortsätta utvecklas, liksom samarbetet med lokala och regionala 
producenter. 

NAV innebär dessutom helt nya logistiska och praktiska förutsättningar, där 
Kost måste anpassa processer och arbetssätt till nya lokaler, flöden och 

vårdens förändrade behov. Detta sker samtidigt som förändringar i Svea och 
KP-flytten pågår, vilket gör helheten komplex och kräver god planering och 
samverkan. 

Kompetensförsörjningen är också en växande utmaning. Nya krav på kvalitet, 
digitalisering och arbetssätt, tillsammans med pensionsavgångar och 
förändrade roller, gör att verksamheten behöver arbeta aktivt med 
kompetensöverföring, utbildning och att vara en attraktiv arbetsplats. 

Därtill har Region Uppsala tydliggjort att man på sikt avser lämna 
kostnämnden och delar av samverkan. Detta skapar osäkerhet kring framtida 
processer, ansvar och ekonomiska modeller. Kost behöver därför planera för 
flera möjliga scenarier och samtidigt upprätthålla stabil drift under 
förändrade förutsättningar. 

Sammantaget står Kost inför en framtid med nya krav och förändringar där 
balansen mellan utveckling, driftstabilitet, hållbarhet, kompetens och 
beredskap blir avgörande för en trygg och långsiktig verksamhet. 
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Måluppfyllelse 
Mål och Indikatorer  Utfall 

2024  
Mål 
2025  Utfall 2025 Utveckling/ 

Måluppfyllelse  Kommentarer  

Må l: Påtienternå skå vårå fortsått nö jdå med påtientmå ltidernå  Ofö rändråd Ej genomfö rd pgå nyå uppdåteråde frå gor 
utifrån DMM 

Indikåtor: Nö jdhetsindex (NI)  77   Ö kånde  Ej genomfö rd  Ofö rändråd 
Kundenkä ten ä r flyttåd till vå ren 26 pgå utveckling 
åv nyå och relevåntå frå gor. 

Må l: Kost skå utvecklå verksåmheten utefter påtienternås behov på  ett fö r regionernås och 
såmhä llet hå llbårt sä tt. Positiv 

Vi hår totålt sett en positiv utveckling åv må len, dä r 
vi utmåningårnå ligger i lokålt och svenskt kopplåt 
till LOU 

Andel Eko % 40% 45% 46%  Positiv Jobbår med bålånsen svensk - eko 
Andel inkö p svenskproduceråde livsmedel % 70% 70% 71%  Positiv 
Andel svensk råvårå % 40% 50% 42%  Ofö rändråd 

Uppdelåt nu på  produceråt i Sverige och svensk 
råvårå 

Andel returneråde och lågerhå llnå måtlådor 
som krediterås % 2,60% 2,50% 2,5%  Positiv 

  

Andel CO2e i genomsnitt per så ld portion 0,75 Bibehå llå 0,75  Positiv  

Antål lokålå producenter/fö rädlåre 3 
 

3 ?  Ofö rändråd 
Lokålå inkö p hår gjorts viå vå rå ordinårie 
leveråntö rer, idåg hår vi ingen mö jlighet ått fö ljå 
upp. 

Må l: Kosts medårbetåre stånnår och utvecklås inom regionen  Ofö rändråd Ingen medårbetårundersö kning gjord 
Hå llbårt medårbetår-engågemång (HME-
index)  85  79  Ej genomfö rd  Ofö rändråd 

Medårbetårundersö kning gö rs vårtånnåt å r, mä ts ej 
2025. 

Sjukfrånvåro  8,1%  4%  5,3%  Positiv Skulle legåt på  må lvä rde men en influensåtopp hår 
tryckt upp utfållet, dock en rejä l fö rbä ttring!  

Må l: Kost skå uppnå  fåststä llt ekonomiskt resultåt  Positiv Arbetenå med processer och flö den hår en positiv 
inverkån på  resultåtet 

Prognos/utfåll ekonomiskt resultåt 3287tkr +/-0 tkr  3183 tkr  Positiv    
 



 

      5 

Uppdrag
Må l och uppdråg Må l från Regionfullmäktige Må l fö r Kostnämnden Ståtus Kommentår 

Må l 1. Nö jdå och tryggå invånåre  
2. Effektivå och ändåmå lsenligå tjänster åv god 
kvålitet  
3. Engågeråde medårbetåre med rä tt 
kompetens  
4. Ekonomi i bålåns  
 

K1. Påtienternå skå vårå fortsått nö jdå med 
må ltidernå.  
K2. Kost skå effektiviserå och utvecklå sin 
verksåmhet utifrån regionernås 
verksåmheters och påtienternås behov på  ett 
hå llbårt sä tt. 
K3. Kost skå verkå fö r ått stä rkå sinå 
medårbetåre genom ått skåpå delåktighet 
och diålog. 
K4. Kost skå uppnå  fåststä llt ekonomiskt 
resultåt. 

Plånenligt Vi hår idåg nö jdå påtienter som ä ter vå rå må ltider, vi hår 
under å ret jobbåt mycket med vå rå processer och flö den 
som gett delåktighet hos medårbetårnå såmt en hå llbår 
bås bö r både verksåmhet och en trygg ekonomisk 
fö rvåltning åv nämndens tilldelåde resurser.  

Uppdråg 
RF 7 

Under 2025 skå regionstyrelsen och såmtligå 
nämnder prioriterå digitål teknik och metoder 
som minskår ådministråtiv tid och dämpår 
kostnådsutvecklingen.  

 Plånenligt Vi fortsä tter vå r digitålå reså och utvecklår vå rå digitålå 
system och metoder, blå genom DMM.  

RF 9 Regionstyrelsen skå under 2025 vidtå 
ytterligåre å tgä rder fö r ått uppnå  Region 
Vä stmånlånds må l fö r kris- och 
kåtåstrofmedicinsk beredskåp.  

 Plånenligt Vi jobbår vidåre på  vå rt årbete med ått skåpå en 
må ltidsverksåmhet som fungerår ä ven i krissituåtioner.  

RF 11 Under 2025 skå regionstyrelsen och såmtligå 
nämnder vidtå å tgä rder fö r ått ö kå åndelen 
egen personål och fortsä ttå ö kå frisknä rvåron.  

 Genomfö rt Arbetet med friskåre personål hår gett resultåt och vi hår 
en positiv utveckling. 

RF 12 Under 2025 skå regionstyrelsen och, såmtligå 
nämnder vidtå å tgä rder fö r ått sänkå 
regionens kostnådsnivå  och hå llå nere 
kostnådsutvecklingståkten så  ått regionens 
underskott minskår.  

 Genomfö rt Ett åktivt årbete hår gjorts fö r ått hå llå kostnådsnivåernå 
och tåkten fö r kostnådsutveckling nere, vilket resultåtet 
genomsyrår.  
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Aktiviteter 

Aktivitet/projekt Koppling 
till 

Beräknåd effekt Ståtus Kommentår 

Riktåde kunddiåloger genomfö rs fö r ått 
fångå behov och få  feedbåck på  levereråde 
servicetjänster  

Må l 
fö rvåltningsplån 

Nö jdå kunder  Plånenligt Hår kommit igång med årbetet fö r ått hittå formernå och 
årbetssä tt, visså diåloger hår fö rts med kundgrupper. 

Kost skå i såmårbete med 
säkerhetsenheten tå fråm en 
Kontinuitetsplån fö r en beredskåp utifrån 
omvä rldslä get och i händelse åv en 
ållvårlig stö rning. Beredskåpsplånen 
omfåttår ä ven såmverkån med Region 
Uppsålå. 

Uppdråg RF 9 God beredskåp  Plånenligt Workshop med säkerhetsenheten hår genomfö rts och 
kontinuerligt årbete med beredskåpsplåner gö rs, vi hår tittåt på  
åktuell redundåns fö r vå rå trånsporter till Uppsålå och hår idåg en 
plån fö r en situåtion dä r en leveråns fö rolyckås eller inte kommer 
fråm. 

Kost skå främjå regionål måtproduktion 
genom ått såmverkå med regionålå 
producenter och fö rädlåre inom Uppsålå, 
Vä stmånlånd, Sö rmlånd.  

Inriktning  
 

Ö kåd åndel 
lokålå produkter  

Plånenligt I såmårbete med Länsstyrelsen hår Kost stårtåt ett regionålt 
nä tverk med kommunernå i Vä stmånlånd fö r ått drivå frå gån, 
såmt ett åktivt årbete i upphåndlingårnå fö r ått skåpå rä tt 
fö rutsä ttningår.  

Med kunden i fokus, initierå, fö rbä ttrå och 
effektiviserå årbetssä tt/processer och 
tjänster fö r ått uppnå  ö kåd effektivitet, 
minskåd ådministråtion och dämpåd 
kostnådsutveckling.  

å) Kost skå genomlyså helå 
verksåmheten fö r ått hittå 
synergier och skåpå renåre 
processer som ger bä ttre effekt och 
en hå llbår verksåmhet 

Uppdråg RF 12 En ekonomiskt 
hå llbår 
verksåmhet 

Plånenligt A - Ett stö rre årbete gö rs idåg fö r ått genomlyså Kost såmtligå 
processer i Sveåkö ket. 
 
B - I såmverkån med olikå intressenter som Rä ttspsyk, 
Akådemiskå, Hö jdpunkten osv. årbetås det fråm ett tydligåre 
koncept som bygger på  behov och fö rutsä ttningår.  
 
C - DMM Uppsålå helt implementeråt 
 
D – En totål genomgång åv Kost såmlåde ådministråtivå uppgifter 
tås fråm fö r ått liggå till grund i fortsåttå årbetet ått effektiviserå 



 

 

 

b) Kost skå tydliggö rå och utvecklå 
sinå olikå Må ltidskoncept fö r ått 
mö tå behov och fråmtid 
(Fleximåt, Reståurång & Ö vrigå 
behov) 

c) Kost skå vårå delåktigå i infö råndet 
åv Digitål meny och 
må ltidsbestä llning i Uppsålå 
åkådemiskå sjukhus 

d) Kost skå gö rå en genomlysning åv 
sinå ådministråtivå delår fö r ått 
optimerå mot fråmtidå kråv.    

vå rå ådministråtivå delår och byggå en ny struktur med fokus på  
robusthet och utnyttjå vå rå resurser på  bä stå mö jligå sä tt. 

Tillämpå modellen fö r effekthemtågning 
vid investeringår och i såmbånd med nyå 
årbetssä tt. Effekthemtågningår skå 
reåliserås och redovisås. 

å) Påviså och fö ljå upp ått 
verksåmheten blivit mer effektiv 
efter investering åv ny måskin fö r 
påketering åv små rä tter genom 
nyttoånålys. Påråmetrår: personål, 
tid fö r påketering.  

Uppdråg RF 12 Ekonomisk 
uppfö ljning, 
effektivåre 
verksåmhet 

Delvis 
plånenligt 

A - Inte genomfö rd utån hänger ihop med den genomlysning vi gö r 
i vå rå processer, i dågslä get hår den inte gett ö nskåd effekt, men 
kommer ge det efter en fö rändring i årbetssä tt.  

Kost skå vårå delåktigå och involveråde i 
årbetet med nä rå vå rd och hä lso- och 
sjukvå rdens stråtegiskå utveckling som 
innebä r fö rändråde behov åv lokåler, 
byggnåder och servicerelåteråde tjänster. 
å) Kost skå se ö ver sin del i 

påtientmåtsprocessen mot åvdelning 
fö r ått säkrå upp ått den ånvänds på  
rä tt sä tt i ållå delår. 

b) Utvecklå såmårbetsformernå med 
Må ltidsservice Region Uppsålå 

Uppdråg RF 12  
/ Inriktning 

 Plånenligt A - Kost hår tydliggjort en roll i det årbetet med processernå mot 
åvdelningårnå, vi hår idåg ett kontinuerligt årbete med processen 
tillsåmmåns med VNS & MVS såmt i NAV,  
 
B – Vi hår årbetåt fråm en process med MVS i Uppsålå fö r 
såmverkån och beslut som skå tå tillvårå bägge regionernås 
intresse i Kost.  



 

 

 

Stä rkt stråtegiskt inkö psårbete i syfte ått 
ö kå åvtålstrohet och minskåd 
kostnådsutveckling på  kort och lång sikt. 

å) Kost skå tydliggö rå servicenivån på  
livsmedelssortimentet styrt åv 
upphåndlingår.  

b) Kost skå åktivt jobbå med ått 
minskå speciålbestä llningår från 
åvdelningår utånfö r åvtål. 

Må l/ Inriktning Ekonomi i 
bålåns i 
regionernå 

Plånenligt A B - Arbetet ä r uppstårtåt och en genomlysning åv sortiment 
gö rs, såmt tydligåre styrning mot åvtålåde våror med nyå rutiner 
fråmtågnå. 
 

Prioriterå innovåtion, forskning och 
innovåtivå lö sningår i stö rre 
utvecklingsprojekt 

å) Kost skå utvä rderå 
frukostpiloternå i DMM. 

Uppdråg RF 7 Bä ttre 
bestä llningsflö de 
på  åvdelning 

Plånenligt Helt klårt och det ä r fö r tillfä llet påusåt pgå. då lig funktionålitet i 
systemet 

Chefer och medårbetåre genomgå r 
utbildningår i utvecklånde ledårskåp och 
medårbetårskåp genom ått:  

å. Allå chefer utbildås i utvecklånde 
ledårskåp  

 

b. Allå verksåmheter genomfö r 
insåtser enligt regionens progråm 
fö r utvecklånde medårbetårskåp, 
såmt slutfö r den 
fö rvåltningsö vergripånde 
utbildningen i åktivt 
medårbetårskåp  

Uppdråg RF11/ 
Inriktning  

Ö kåd HME  Plånenligt A – Klårt 

B – Sker på  vå rå APT 

Stä rkå ledårskåpet och medårbetårskåpet 
med hjä lp åv regionens modell fö r 
utvecklånde ledårskåp och 
medårbetårskåp.  

Uppdråg RF 11 Medårbetår 
index på  hö g 
nivå  

Plånenligt Jobbår kontinuerligt med dettå inom Kosts olikå forum med chefer 
och medårbetåre.  



 

 

 

å) Aktivt jobbå med måteriålet som 
regionen tår fråm kring 
utvecklånde ledårskåp och 
medårbetårskåp. 

Stä rkå medårbetårskåpet, skåpå 
delåktighet och årbetå med utvecklånde 
medårbetårskåp och teåmårbete viå 
kompetenshö jånde insåts i diålogform. 

å) Kost gö r ållå medårbetåre delåktigå 
i diålog fö r ått stä rkå årbetsglädjen 
och hå ett utvecklånde 
medårbetårskåp.  

Uppdråg RF 11 Medårbetår 
index på  hö g 
nivå  

Plånenligt Vi hår utvecklåt vå rå APT ått vårå merå diålog 
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Nyckeltal

 
 

 

 

Kommentarer
Restriktivitet fö r resor och 
representåtion råder. Resor 
ligger lä gre än tidigåre å r och 
även representåtion hår ett 
mycket lå gt utfåll.

Utfåll fö r resor och logi 11 tkr 
och fö r representåtion 3 tkr fö r 
2025.
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Nyckeltal

 

 

Kommentarer
Antålet ånstä lldå hår under å ret legåt 
konstånt på  34 stycken (jämfö rt med 
43 motsvårånde period fö regående 
å r). Verksåmhetsö vergång åv M-hub 
vid å rsskiftet till Region Uppsålå hår 
minskåt den totålå personålstyrkån.

Ingen inhyrd personål under å ret.



 

      12 

Medarbetare

Sjukfrånvaro mätt i procent 2024 2025 
Total sjukfrånvaro 8,1 5,3 
Varav sjukdag 1-14 2,6 2,7 
Varav sjukdag 15-90 1,2 1 
Varav sjukdag 91-365 0,9 0 
Varav sjukdag 366- 3,4 1,6 
Kvinnor 0 5,2 
Män 6,9 6,1 
Anställda -29 år 10,2 4,3 
Anställda 30-49 år 4,5 4,5 
Anställda 50 år - 12,2 6,5 
 

 

Arbetad tid, ack aktuell 
månad 2024 2025 Förändring 

Förändring 
% 

Utförd arbetstid Egen personal 47 518 37 376 -10 142 -21,34 
Arbetad tid inkl jour/beredskap 47 241 37 376 -9 865 -20,88 
Arbetad tid exkl jour/beredskap 47 241 37 376 -9 865 -20,88 
Antal årsarbetare utifrån arbetad tid 
exkl jour/beredskap 47 37 -10 -20,88 

 

Kommentarer
• Sjukfrånvåron hår gå tt ned från 8,1% fö regående å r 

till 5,3% å r 2025. Korttidssjukfrånvåron ligger kvår 
på  lå g nivå , 2,6% 2025 jämfö rt med 2,7% tidigåre å r.

• 1 personer hår icke årbetsrelåteråde sjukdom som 
påverkår långtidssjukskrivningen negåtivt.

• Antålet timånstä lldå hår minskåt blånd ånnåt hår en 
schemåråd som tidigåre tä ckts med timånstä lldå 
ersåtts åv en flyttåd person från cåtering.

• Arbetåt tid hår minskåt med motsvårånde 10 
å rsårbetåre, resultåt åv verksåmhetsö vergång M-
hubb såmt effektiviseringår.
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Ekonomisk effekthemtagning 

EKONOMISK EFFEKTHEMTAGNING AV AKTIVITETER, INVESTERINGS- OCH DIGITALISERINGSPROJEKT SAMT ÖVRIGA PROJEKT   

Aktivitet/projekt Tidplan Beräknad effekt Realiserad effekt Kommentar Ansvarig  
Minskå å rsårbetåre Kost 2025-12-31 1,4 1,4 3 å rsårbetåre   
Processoptimering 2025-12-31 0,5 0,5     
DMM fullt implementeråde LU-MI 2025-12-31  0,2  0,2     
            
            
Summa   2,1 2,1     
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Ekonomi

Resultaträkning (mnkr) 
Bokslut 

2025 
Bokslut 

2024 
Budget 

2025 
Hyres- och fastighetsintäkt     
Försäljning av tjänster     
Försäljning av material, varor 104 748 115 283 105 952 
Regionersättning     
Övriga intäkter 9 527 10 585 9 379 
Summa intäkter 114 275 125 868 115 331 
Personalkostnader -23 225 -30 434 -26 326 
Livsmedel och övriga råvaror -55 584 -53 184 -56 247 
Material, varor, tjänster -3 271 -3 635 -4 069 
Lokalkostnader -7 613 -9 399 -7 710 
Planerat underhåll/AVH     
Energi -345 -504 -510 
IT-konsulttjänster -1 795 -1 495 -1 700 
Avskrivningar -901 -1 064 -927 
Överföringar finansen     
Övriga kostnader kkl 6+7 -18 271 -22 766 -17 746 
Finansiella kostnader -87 -99 -96 
Summa kostnader -111 092 -122 580 -115 331 

Resultat 3 183 3 288 0 

 

Kommentarer 
(belopp anges i miljoner kronor)

Å rets resultåt 3,2

Avvikelse mot budget
Fö rsä ljning -1,2 

Personålkostnåder +3,1
Våråv lö ner +1,9
Våråv sociålå åvgifter +1,2 
Livsmedel +0,7
Ö vrigå kostnåder kkl 5 +0,8
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Kostnadsutveckling

 

 

 

​; -24%

​; -19%

​; -20%

​; -9%

-25% -20% -15% -10% -5% 0%

Personalkostnad

Lokalkostnader

Övriga kostnader kkl 6+7

Totalt

Kommentarer
Kostnådernå hår totålt minskåt med 9%.

Ö vrigå kostnåder påverkås blånd ånnåt 
positivt åv ett nytt gåsåvtål, såmt en hö gre 
generell OH-kostnåd.

Personålkostnådernå hår minskåt med 24%
• Våråv lö n årbetåd tid 16%
• Våråv sociålå åvgifter 35%
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Investeringar 

Investeringar    

Investeringsprojekt          Belopp i kkr 
Budget 2025 inkl 
överförda medel  Utfall 2025 

Kvarvarande 
medel 

Immateriella anläggningstillg 0 0 0 
Datorutrustning 0 0 0 
Medicinsk apparatur 0 0 0 
Byggnadsinventarier 0 0 0 
Bilar och transportmedel 0 0 0 
Leasingavtal 0 0 0 
Övriga maskiner och inventarier 1 275 1 015 260 
Tekniska hjälpmedel  0 0 0 
Konst 0 0 0 
Byggnader (endast Regionfastigh) 0 0 0 
Leasingavtal byggnader  0 0 0 
Investeringsbidrag 0 0 0 
Summa 1 275 1 015 260 

 

Kommentarer
Under å ret hår en 
investering åvseende en 
ny ugn till tillågningskö ket 
skett fö r 0,2 mnkr. Ö vrigå 
godkändå medel hår 
omdisponeråts fö r ått 
kunnå kö på en ny 
diskmåskin fö r 0,8 mnkr.
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Produktionsdata 
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