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Protokoll fort vid foreningsstimma for Vistmanlands Tolkservice
Datum och tid: 29 november 2024 k1. 10:30 -11:02
Plats: Via Teams

Nirvarande
Rostberiittigade ombud: ~ Kjell Wendin, Arboga
Emil Thunberg, K&ping
Ingela Kilholm Lindstrom, Sala
Mikael Andersson Elfgren, Region Vistmanland — deltog pa plats pd VTS kontor
Ann-Louise Molin Ostling, Visterés
Gustav El-Rachidi, Fagersta

Styrelsen: Mikael Soderlund, ordforande — deltog pa plats pa VTS kontor
Anna Maria Romlid, vice ordférande
Barbara Hallstrom, ledamot
Arne Nordqvist, ledamot
Ingemar Johanssons, ledamot
Camilla Runerés, ledamot
Solveig Nilsson, ersittare
Joakim Oryd, ersittare

Ovriga: Sara Walsoe Pedersen, verksamhetschef
Carita Ehnberg, personalrepresentant

§1 Motets oppnande
Styrelseordforande for Viastmanlands Tolkservice, Mikael Soderlund, hélsade alla vilkomna
och forklarade foreningsstimman 6ppnad.

§ 2 Val av ordforande vid stimman
Till ordférande foreslogs och beslutades Mikael Andersson Elfgren

§ 3 Val av sekreterare vid stimman
Till motessekreterare foreslogs och beslutades Sara Walsoe Pedersen.

§ 4 Val av protokollsjusterare
Ann-Louise Molin Ostling och Ingela Kilholm Lindstrém foreslogs och beslutades att jimte
ordforande justera dagens protokoll.

§ 5 Faststillande av dagordningen
Dagordningen godkéndes utan dndringar.
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§ 6 Upprop av ombud och faststillande av rostlingd

Till protokollet antecknades att ombud fran Region Vastmanland, Fagersta, Sala, Arboga,
Visteras och Koping kommun &r ndrvarande. Ombud for Hallstahammar, Kungsor och
Surahammars kommun var ej niarvarande. (Bilaga 1 Rostlingd)

Beslut: Stimman beslutade att faststilla rostlingden bestdende av sex av nio rostberittigade
ombud.

§ 7 Utlysning av stimman

Meddelande om tidpunkt skickades ut 2024-10-03. Kallelse och handlingar skickades ut
2024-10-30.

Stdimman konstaterade att stimman utlysts 1 behorig ordning enligt stadgarna.

§ 8 Redovisning av ldgesrapport
Verksamhetschef Sara Walsoe Pedersen presenterade en ldgesrapport for verksamheten.

§ 9 Behandling av fran styrelsen héiinskjutna drenden
Verksamhetschef Sara Walsoe Pedersen presenterade styrelsens forslag till stimman
angdende:

a) Verksamhetsplan och budget &r 2025 (bilaga 2)

b) Priser for medlemmar ar 2025 (bilaga 3)

c) Ersittning till uppdragstagande tolkar ar 2025 (bilaga 4)

d) Finanspolicy (bilaga 5)

Beslut: Stimman beslutade att faststilla styrelsen forslag gédllande samtliga punkter:
a) Verksamhetsplan och budget &r 2025

b) Priser for medlemmar ar 2025
c) Ersittning till uppdragstagande tolkar ar 2025
d) Finanspolicy

§10. Avslutning

Motesordforande tackade alla nidrvarande for deras deltagande samt riktade ett sarskilt tack till
verksamhetens tjanstemén och styrelsen for deras insatser i arbetet med att hantera den
rddande ekonomiska situationen. Direfter forklarade métesordforanden moétet avslutat och
onskade alla en fortsatt trevlig dag.

Vid protokollet,

Sara Walsoe Pedersen
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Justerat den:

Mikael Andersson Elfgren

Ann-Louise Molin Ostling Ingela Kilholm Lindstrom
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Utsedda ombud vid Vastmanlands tolkservice foreningsstamma
2024-11-29

Kommun Ombud Erséittare
Arboga kommun Kjell Wendin Kjell Persson
Fagersta Kommun Gustav El-Rachidi Lenge Tshibangu
Kungsors kommun Angelica Stigenberg Ronja Lund Wall
Kopings kommun Anna Eriksson Emil Thunberg
Sala Kommun Ingela Kilholm Lindstrém -

Vasteras Stad Ann-Louise Molin Ostling Johan Olsson
Region Vastmanland Mikael Andersson Elfgren Karin Andersson
Hallstahammars kommun Birgitta Westman Aliki Karlsson
Surahammars kommun Anders Rydell Ralf Hakans

Narvarande ombud:

Kommun Ombud
Arboga kommun Kjell Wendin
Fagersta Kommun Gustav El-Rachidi

Kungsors kommun -

K6pings kommun Emil Thunberg

Sala Kommun Ingela Kilholm Lindstrom
Vésteras Stad Ann-Louise Molin Ostling
Region Vastmanland Mikael Andersson Elfgren

Hallstahammars kommun -

Surahammars kommun -
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V l Vistmanlands Tolkservice

Vastmanlands Tolkservice
Budget & Verksamhetsplan 2025
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Verksamhetsbeskrivning
Vastmanlands Tolkservice (VTS) org.nr. 716454-7262 ar en ekonomisk férening och har varit

1(3)

verksam sedan 1993. Medlemmarna ar Region Vastmanland samt kommunerna Arboga, Fagersta,

Hallstahammar, Kungsor, Koping, Sala, Surahammar och Vasteras som tillsammans &dger VTS.
Foreningens andamal &r att tillhandahalla tjanster i form av tolk- och Overséttarservice till
foreningens medlemmar. Detta gors genom att kontinuerligt folja medlemmarnas behov av
tolkservice. Foreningen har en politiskt tillsatt styrelse vars styrelseledamoter ar utsedda av
medlemmarna och agarna styr genom agardirektiv.

Verksamhetsmal 2025

Vastmanlands Tolkservice (VTS) verksamhet ska vara langsiktig och hallbar. VTS ska ligga i
framkant och verka for att verksamheten utvecklas. Foreningens uppgift ar att tillgodose
medlemmarnas behov av kvalitativa tolk- och 6versattningstjanster. VTS strategi att uppna
verksamhetens &ndamal omfattar fem 6vergripande mal:

Vastmanlands Tolkservice ska ha en palitlig leverans

Indikator Malvarde | Malvarde
2025 2026
Andelen tillsatta bestallningar ska 6verstiga 99,5 %. 99,50% 99,50% | 99,50%
Vastmanlands Tolkservice ska verka for och tillhandahalla utbildade och kvalificerade tolkar
Indikator Malvirde | Malvarde
2025 2026
Andelen uppdrag som utfor av en tolk som finns i Kammarkollegiets register 6ver
> 0, >890, >850,
auktoriserade eller utbildade tolkar ska vara 6ver 85%. 80% 82% 85%
Vastmanlands Tolkservice ska tillhandahalla en effektiv service och verka for att verksamheten
utvecklas
Indikator Malvirde | Malvarde
2025 2026
Andelen bestéallningar inkommit digitalt ska vara minst 70%. 60% 65% 70%
Vastmanlands Tolkservice verksamhet ska vara andamalsenlig och hallbar.
Indikator Malvirde | Malvarde
2025 2026
Andel uppdrag som utfors pa distans ska uppga till minst 70%. 60% 65% 70%
Andelen uppdrag som utfors via skarm ska uppga till minst 12% 8% 10% 12%
Vastmanlands Tolkservice ska vara en attraktiv arbetsgivare/ uppdragsgivare och arbeta med friskfaktorer
Indikator Malvarde | Malvarde
2025 2026
Oka andelen av anstilld personal som anvinder friskvardsbidrag. >90 >100 >100
Andelen uppdragstagare som svarar (enkat) att de trivs med sitt arbete som tolk >95 >95 >95
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Forvantad utveckling avseende verksamhet och ekonomi

Under ar 2023 formedlade VTS ca 55 500 uppdrag, vilket motsvarar ca 56 500 tolkade timmar. Sett
till antalet uppdrag var detta en minskning jamfort ar 2022 med 6%. Fram till kvartal tre ar 2024 ar
antalet uppdrag ca. 7% farre jdmfort motsvarande period 2023 och antalet timmar ca. 8% farre.

Volym for ar 2025 beraknas fortséatta att minska, med en prognos pa 4% minskning.

Efterfragan av tolk- och dversattningstjanster framat bedoms minska, det ar dock svarbedomt i
vilken omfattning och hur snabbt det kommer att ske. Migrationsverkets prognos fran juli 2024 for
kommande ar visar en fortsatt minskning av asylsdkande.

Omvarldsbevakning

Véastmanlands Tolkservice ansvarar for att sdkerstélla att den som arbetar som tolk i verksamheten
uppfyller de krav och regler som finns for tolk- och dversattaryrket. Ambitionen ar att alltid anlita
den tolk, dar det ar mojligt, som ar registrerad hos Kammarkollegiet och i férsta hand auktoriserade
tolkar. Genom medlemskap i Tolkserviceradet planeras dialog och gemensamma projekt med
bland annat Tolk- och dversattarinstitutet och Kammarkollegiet. Genom god omvarldsbevakning
skapar vi mojlighet for verksamheten att ligga steget fore och darmed ha ratt forutsattningar till att
tillmotesga kunders behov.

Effektivisering av bokningsforfarandet

Ett av verksamhetsmalen &r att styra vara kunder an mer till var bokningssida for att boka tolk och
hamta uppgifter om bokningen. Vi arbetar for att detta ska ske smidigt och effektivt.

Distanstolkning

For att minska kostnaden for restid och dka effektivt anvandande av tolkars kompetens, behover
distanstolkning utvecklas. Bestallaren ansvarar for vilken typ av tolkning som behdvs for motet.
Vart uppdrag ar att mota det behovet. Kostnader for utbildningsinsatser for tolkar men &ven till
formedlingspersonal och kunder &r inrdknade i budget for ar 2025.

Medarbetare

VTS ska vara en attraktiv arbetsgivare for tolkar, dverséattare och formedlingspersonal. Att trivas pa
sitt arbete ar en avgorande faktor for verksamhetens framgang. Vara tolkars kompetens och
kunskap skapar forutsattningar for rattssaker myndighetsutovning i kontakten med lansinvanare
som inte talar samma sprak. VTS arbetar aktivt med att sdkra nuvarande och framtida
kompetenser. En gemensam foretagskultur med tydliga varderingar ar viktigt for att kanna
samhdrighet och kunna utvecklas i arbetet. Som tolk eller dversattare har du inte en fast
arbetsplats dar du naturligt traffar kollegor, da du alltid utfér uppdragen antingen frdn hemmet eller
ute hos kund. Vi arbetar darfor med att skapa traffpunkter genom olika utbildningar, forum och
handledning.

Arbetsprocesser ses kontinuerligt dver och anpassas efter behov. For att méta forandringarna val
rustade planeras utbildningsinsatser for formedlingskontorets personal.
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Ekonomi

Vastmanlands Tolkservice arbetar for ett langsiktigt ansvarstagande for vara agare genom en god
ekonomisk medvetenhet och kostnadseffektivt arbete.
Enligt prognoser bedoms antalet asylsokande minska kommande ar. Grunden fér budget ar 2025

baseras pa en uppskattad formedlingsvolym pa en minskning i volym pé 4% jamfort ar 2024.
Intakter baseras pa Vastmanlands Tolkservice prislista som regleras efter index AKI (B-S) for
tjdnsteman preliminara siffror med matmanad september. For ar 2025 féreslar styrelsen ett tak pa
max 3%, vilket foljande budget ar beraknad utifradn. Avstamning mot budget kommer att ske
kvartalsvis.

Budget 2025 (tkr) Ulitfear:kzr:)azt4 B:gzg:t Utfall Utfall
Verksamhetens intdkter 31 359 31709| 32279| 33750| 34793| 32666
Verksamhetens kostnader 31 338 31651| 32160| 33578| 33695| 32618
Avskrivningar 21 21 21 21 14 17
Arets resultat 0 37 98 151 1084 48

Kostnader 2025 (tkr), Beriknat
e . Budget 2025 (tkr
specifikation & 5, Utfall 2024
Lokalkostnader 503,5 478,5 506 485 681,9 645
IT-kostnader 896,8 902,4 824 811 717,6 705
Férmedlingskontorets
& 375,7 379 424 388 417,9 304
omkostnader
Personalkostnader 5258 5373,8 5550 6084 | 5304,20 5923
Tolk och
.. et 22 142 22348 | 22600| 23507 24 025 23138
oversattningstjanster
Resekostnader 1934 2014 1989 2057 2128 1689
Omkostnader
75 52 107 107 133 103
uppdragstagare
Styrelse, revisorer och dgare 153 103,1 160 139 81,5 94
Ovrigt 0 0 205,4
Summa verksamhetens
31 338,0 31651 32160 33578 33 695 32618
kostnader
Avskrivningar 21 21 21 21 14 17
Resultat 0 37 98 151 1084 48
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TOLKSERVICE

Ekonomisk férening

Prislista

for medlemmar i Vastmanlands Tolkservice ekonomiska forening

CERTIFIERAD

Galler fran 2025-01-01

Platstolkning
Lagsta debitering 1 timme.

. .. . Per paborjad halvtimme efter
Tolkniva Forsta timmen . .
forsta timmen
Auktoriserad tolk med speciell kompetens (ST/ RT) 674 kr 322 kr
Auktoriserad tolk (AT) 650 kr 310 kr
Grundutbildad tolk (UT) 588 kr 281 kr
Godkind tolk 502 kr 236 kr

Telefontolkning / Skdarmtolkning/ Meddelandeservice
Lagsta debitering 30 minuter.

Tolkniva Per paborjad halvtimme
Auktoriserad tolk med speciell kompetens (ST/ RT) 322 kr
Auktoriserad tolk (AT) 310 kr
Grundutbildad tolk (UT) 281 kr
Godkand tolk 236 kr

Vid meddelandeservice till utlandet tillkommer extra kostnad for samtalet.

Tillkommer vid Platstolk

8,50 kr/ km
200 kr/ tim.

Resekostnad
Tidspillan

Obekvam tid (OB-tid)

Vardagar kl. 19.00 — 22.00

Priset hojs med 40 %

Vardagar kl. 22.00 — 06.00 samt lI6rdagar och sondagar hela dygnet

Priset hojs med 50 %

Storhelger kl. 00-24: langfredag, pask -, pingst-, midsommar-, jul- och nyarsafton
med efterfoljande helgdagar.

Priset hojs med 100 %

Forbokad tid som dverskrids med fem minuter eller mer debiteras i intervaller om 15 min.

Alla ovanstaende priser exkl. moms.

Vi formedlar aven skriftliga 6versattningar.
Kontakta VTS for prisuppgifter vid éversattningar.

Vastmanlands Tolkservice ekonomisk férening

BesoOks- och postadress  Telefon: 021-13 13 00

Hemsida: www.vastmanlandstolkservice.se

Sigurdsgatan 21, van 10
721 30 Vasteras
Org. nr: 716454-7262

E-post: tolk@vastmanlandstolkservice.se
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VASTMANLANDS f}
TOLKSERVICE
Ekonomisk férening C.'_"v“’ F :T'—"tD
Avbokning

Ingen avgift utgar for bestallningar som avbokas fore kl. 16:00 dag fore bokat uppdrag. Vid dag fore rod dag
/ helgdag réknas ndrmast foregdende vardag kl. 16:00 som sista avgiftsfria avbokningstid.

For bestallningar som avbokas senare tas en avgift ut som motsvarar den bokade tiden.

Om avbokning sker nar tolken hunnit pabdrja sin resa till uppdraget debiteras dven resekostnader.

Rad och tips!

Se webbutbildning for tolkanvandare:
https://Itv.luvit.se/extern/activities/onlinecoursedetails _ext.aspx?inapp=1&courseid=6228

Infor samtalet

e Om mojligt, boka tolk innan du bestimmer tid med patient/klienten. Gor bokningen i sa god tid
som mojligt for att sdkerstalla att det finns tillgdnglig tolk. Du bestéller tolken via var bokningssida
https://tagsweb.se/.

o Tidsatgang! Det tar nagot langre tid nar du arbetar med tolk. Tolken ska upprepa allt och pauserna
ar fler.

e Vill du att tolken ska komma pa plats? Notera garna om tolk via telefon kan vara ett alternativom
tolk pa plats inte finns att tillga.

e Beskriv vid bokningstillfallet uppdraget kortfattat, genom detta har tolken mojlighet att forbereda
sig.

e Sakerstall sprak och dialekt. Uppge garna fler alternativ.

Vid ett tolkat samtal

e Ge tolken tid att presentera sig innan samtalet samt informera om att tolkningen kommer ske i jag-
form och att tolken ar neutral och har tystnadsplikt.

e Vand dig alltid till din besdkare och inte till tolken, ha 6gonkontakt och tala direkt till din
patient/klienten.

e Fraga inte om tolkens asikt i sakfragan. Tolken maste vara neutral och uppgiften ar att 6versatta allt
som sags och inte delta aktivt i samtalet.

e Prata inte for lange utan uppehall. Ge tolken utrymme att aterge det som sags.

e Om ni dr flera personer i rummet — tala en i taget.

e Tolken skall tolka allt som sédgs, dven det som inte &r direkt riktat till patient/klienten.

e Stall kontrollfragor for att forsakra dig om att din patient/klienten forstar.

Vastmanlands Tolkservice ekonomisk férening

Besoks- och postadress Telefon: 021-13 13 00 Hemsida: www.vastmanlandstolkservice.se
Sigurdsgatan 21, van 10 E-post: tolk@vastmanlandstolkservice.se =~ Bokningssida: https://tagsweb.se

721 30 Vasteras

Org. nr: 716454-7262
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ERSATTNING TILL TIMENGAGERADE TOLKAR (UPPDRAGSTAGARE)
Giller fran 2025-01-01

Arvoden, ordinarie tid
Arvode till av VTS utsedd tolk utgér enligt punkterna nedan, utom tolkning dir bestéllare gér
under andra statliga taxor.

Platstolkning 1: a tim. | Distanstolkning 1: a tim. | Efter 1: a tim.

per timme per halvtimme per halvtimme
ST* 484 242 219
AT 434 217 196
UT 350 175 160
OT1 292 146 130
0T2 266 133 117
OT 3 206 103 90

ST

Auktoriserad tolk som har erhallit bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk i spraket i fraga.
*Gdller endast vid sjukvardsuppdrag.

Nationellt tolknummer ska uppvisas och ska giilla spriket i fraga.

AT
Auktoriserad tolk av Kammarkollegiet i spraket i fraga.
Nationellt tolknummer ska uppvisas och ska giilla spriket i fraga.

Ut
Tolk som genomgétt en sammanhéllen tolkutbildning pa universitet eller inom folkbildningen.
Nationellt tolknummer ska uppvisas och ska giilla spraket i fraga.

OT 1
Av VTS registrerad tolk som genomgatt minst introduktion och sjukvérdskurs samt minst tvé
delkurser till, efter MYH:s eller TOI:s studieplan.

oT2
Av VTS registrerad tolk som genomgatt introduktion och sjukvéardskurs.

OT3
Under upplérning.
Arvode vid viss typ av utbildningssammankomster.
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Platstolkning

For varje paborjat tolkuppdrag pa plats utgar erséttning for 14gst en timme. Déarefter ersitts
forbokad tid per halvtimma.

Forbokad tid som 6verskrids med fem minuter eller mer ersitts i intervaller om 15 min.

Telefontolkning/ skirmtolkning

For varje paborjat tolkuppdrag via telefon eller skdrm utgér erséttning for 1agst en halv timme.
Darefter ersétts forbokad tid per halvtimma.

Forbokad tid som 6verskrids med fem minuter eller mer ersitts i intervaller om 15 min.

Reseersittning

Reseersittning avser resa till och fran uppdrag enligt planerad resrutt och ersétts enligt antal
kilometer. I reseerséttningen ingar alla eventuella kostnader kopplade till uppdraget, t.ex.
parkering och biljetter.

Resa ersitts med 5,80 kronor (skattepliktig) per kilometer.

Resetid dr inkluderad i reseersittningen och motsvarar 133 kr tim. diar 1h. motsvarar 70 km.
Lis vidare om regler géllande resor i VTS Tolkhandbok.

Tidsspillan avser i1 allménhet sddan tid da arbetstid tas i ansprék trots att den inte utgor
arvodesgrundande tid eller resetid. Normal lunchpaus pa en timme utgoér inte tidsspillan.
Tidspillan ersétts i minuter dir beloppet for en timma ar 133 kr.

Uppdrag med Domstolsverkets taxa ersétts i enlighet med den.

Arvoden, ob-tid
For tolkuppdrag som utfors nedanstdende tider hojs arvodet for den faktiska tolkade tiden

enligt foljande:
Vardagar kl. 19.00 -22.00 Vardagar kl. 22.00 — 06.00 samt Storhelger kl. 00-24: langfredag, pask -,
l6rdagar och sondagar pingst-, midsommar-, jul- och nyarsafton
med efterfoljande helgdagar.
40 % 50 % 100 %

Avbokningar och ersittningsuppdrag

For uppdrag som avbokas samma dag som uppdragets utféorandedatum utgér arvode enligt bestélld
tid. Ob-erséttning utges e;j.

Ett uppdrag anses avbokat vid den tidpunkt d& formedlingen meddelat dig antingen via appen,
mejl eller telefon.

Vid avbokning dér ersittning utgér ska tolk vara tillgdnglig for ersittningsuppdrag. Om tolk ej ar
tillgénglig for ersédttningsuppdrag utgar ej heller erséttning for det avbokade uppdraget. Dubbel
ersittning utgér ej vid ersattningsuppdrag.

Forandringar i uppdrag kan ske fram till kl. 17:00 dagen innan uppdraget ska utforas.
Vid forsening eller annan avvikelse

Vid forsening som overskrider 5 min gors avdrag. Schablon vid férsening = 15 min intervaller.
Kommunicera alltid férsening med formedlingen For mer information, se VTS Tolkhandbok.
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V I S Vistmanlands Tolkservice Dokumentrubrik Upprittat datum

Finanspolicy 2024-10-11
Dokumentkategori Slutgranskare Faststéllare
Policy Sara Walsoe Pedersen Foreningsstimman
SYFTE

Denna finanspolicy syftar till att beskriva och definiera de Overgripande maélen, principerna samt de
riskbegrinsande reglerna for Vistmanlands Tolkservice likviditets- och tillgdngsforvaltning.

Finanspolicyn anger regler inom foljande omraden:
o Finansiell styrning och ansvar

Hallbarhet

Likviditetsforvaltning

Forvaltning av 6verlikviditet

Skuldférvaltning

1. FINANSIELL STYRNING OCH ANSVAR

Den overgripande malsittningen med finansforvaltningen &r att vid varje tillfélle sakerstélla
betalningskapaciteten for Vastmanlands Tolkservice.

Milsittning

Vistmanlands tolkservice likvida medel och 6vriga finansiella tillgdngar ska forvaltas pa ett sddant sétt att en
god betalningsberedskap uppratthalls vid alla tillfdllen. Utéver detta géller att medlen ska placeras sa att en
tillfredstdllande avkastning erhalls.

Uppléning ska ske till 1agsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, rdnteldge samt planerad
investeringstakt.

Ansvar och befogenheter

Styrelse:
e ansvarar for att forvaltningen sker i enlighet med Kommunallagen 11 kap. 2 §.

e faststiller och beslutar om fordndringar i finanspolicyn.

o sikerstiller, utvarderar och kontrollerar att finansforvaltningen sker enligt finanspolicyn.

e beslutar om uttag (inklusive beslut att inte dterinvestera avkastning) ur kapitalforvaltningsportfoljen.
e Dbeslutar om avsittningar till kapitalforvaltningsportfoljen.

Verksamhetschef:
e har det operativa ansvaret for att den I6pande finansférvaltningen sker i enlighet med faststilld
finanspolicy, attestordning samt delegationsordning med mera.
e svarar for planering och uppf6ljning samt utfor i den 16pande finansiella forvaltningen operativa
atgarder for att genomfora beslutade transaktioner.
e ansvarar for utfardande av riktlinjer inom ramen for denna finanspolicy.
e ansvarar for att policyn ses dver arligen och uppdateras vid behov.

TeamEngine Document E-Sign ID: 1AD747D5-A731-4D58-A933-F5C76EA2C610. Page 13 of 18.



TeamEngine E-Signing

2(5)

e Rapporterar finansférvaltningens status och utveckling

Ekonomiadministrator
o  skoter den dagliga granskningen, uppfoljningen och avstdmningen och rapporterar eventuella
avvikelser till verksamhetschef.

Rapportering

Rapportering och uppfoljning ska bekréfta att placeringar och risker dverensstimmer med finanspolicyn.
Rapporteringen ska minst innehélla resultat och relevanta risk métt. Rapportering till Styrelse sker i
delarsrapporter och i arsredovisningen. Samtliga inblandade har att snarast rapportera avvikelser fran
finanspolicy och riktlinjer, eller andra héndelser som inte &r att betrakta som normala, till verksamhetschef/
styrelse.

Legala forutsittningar

Vistmanlands Tolkservice kapital méste forvaltas i enlighet med kapitel 11, 2§ Kommunallagen,
”’Kommunerna och landstingen ska forvalta sina medel pé ett sddant sitt att krav pa god avkastning och
betryggande sikerhet kan tillgodoses.”

Motparter och forvaring av virdepapper

Ko&p och forséljningar av vardepapper, extern forvaltning samt férvaring av Vistmanlands Tolkservice
tillgngar ska ske via motparter som har erforderliga tillstind fran Finansinspektionen. Utldndska
institutioner ska ha tillstind motsvarande Finansinspektionens.

Godkénda motparter ar:

a) svensk bank, vérdepappersinstitut eller annat finansiellt institut som har Finansinspektionens tillstind
att bedriva handel med finansiella instrument eller valutor

b) utléindska institutioner som har tillstand liknande det som anges i punkt a) och som stér under tillsyn
av myndighet eller annat behorigt organ i respektive land.

Transaktioner bor ske enligt principen betalning mot leverans.

2. HALLBARHET

Fondmedlen ska forvaltas pé ett foredomligt sétt genom ansvarsfulla investeringar och ansvarsfullt dgande.
Vid forvaltningen ska sérskild vikt fastas vid hur en hallbar utveckling kan framjas utan att det gors avkall pd
de finansiella malen. Véstmanlands Tolkservice ska vid val av placeringar ta hdnsyn till och frimja god etik,
ekonomisk, social och miljomaéssig hallbarhet.

Placeringar medges inte direkt i foretag som har produktionen eller forséljningen av krigsmateriel,
pornografi eller tobaks- och alkoholvaror som en vésentlig del av verksamheten. Vidare medges inte
placeringar direkt i foretag som till en visentlig del av verksamheten utvinner fossila brénslen. Placeringar
ska dven undvikas i foretag som pa annat sétt dr inblandade i framstéllningen av fossila brinslen genom t.ex.
produktion och prospektering.

Vistmanlands Tolkservice stdllning medfor ett ansvar att verka for god etik, vilket definieras som
avstandstagande frén kriminalitet, respekt for seridsa affirsmetoder samt demokratiska principer.

TeamEngine Document E-Sign ID: 1AD747D5-A731-4D58-A933-F5C76EA2C610. Page 14 of 18.




TeamEngine E-Signing

3(5)

Vistmanlands Tolkservice har som krav att de foretag och organisationer i vilka kapital investeras foljer de
internationella normer for ménskliga réttigheter, arbete och miljo, vilka finns formulerade i FN-konventioner
och traktater som humanitér ritt, folkratt och milj6lagstiftning. Investeringar ska inte heller goras i lander
som dr foremal for, av Sverige sanktionerad, handelsblockad av FN eller EU.

For att vidga héllbarhetsperspektivet kommer Vastmanlands Tolkservice stréiva efter att géra placeringar i
bolag som aktivt arbetar med och frimjar ekonomisk, social och miljomaéssig hallbarhet.

Om det kommer till Vastmanlands Tolkservice kdnnedom att ett foretag som bryter mot dessa
hallbarhetskriterier ingar i ndgon av de investeringsfonder dir Véstmanlands Tolkservice har innehav ska
forvaltaren kontaktas. Baserat pa dialogen och tillgénglig information i 6vrigt ska en helhetsbeddmning
goras av investeringens lamplighet, varvid bland annat ska beaktas olika atgirder foretaget har vidtagit for att
ratta till missforhéallandena och foretagets agerande i Ovrigt.

Uppfdljning av hur reglerna géllande héllbarhet efterfoljs ingér i den &rliga uppfoljningen av forvaltningen.

3. LIKVIDITETSFORVALTNING

Detta avsnitt beskriver hur Véstmanlands Tolkservice ska agera for att sékerstélla att fullgod
betalningsberedskap uppritthalls vid alla tillfallen.

Likviditetsplanering

Likviditetsplaneringen bor 16pande bedomas sa att en god betalningsberedskap och likviditetshantering
sédkerstélls.

Likviditetsrisk

Definition: Att Vistmanlands Tolkservice pa kort sikt inte har likvida medel for att klara av sina betalningar.

Beskrivning: Likviditetsrisken ska sdkras genom att halla en likviditetsreserv.

Vistmanlands Tolkservice betalningsberedskap definierat som medel p& bankkonto, ej utnyttjad checkkredit,
bekriftade ej utnyttjade kreditloften eller likvida tillgangar inkl. rdntebédrande tillgdngar som kan omsittas
inom fem dagar ska vid varje tillfalle uppgé till minst tvd ménads betalningar. I klartext innebér detta att
Vistmanlands Tolkservice ska ha likvida medel som gor att man klarar av att gora sina utbetalningar tva
ménader framét i tiden om inga nya medel tillfors.

Tillitna tillgangsslag och transaktioner

Foljande tillgangsslag ér tilldtna i likviditetsforvaltningen
e Rintcbérande vardepapper
e Likvida medel

Den rantebarande delen av portféljen ska huvudsakligen besta av rantefonder med hog kreditvardighet.
Endast rantefonder bestdende av nominella rantebarande vardepapper ér tillatna. Nominella vardet = det
kapital man startade obligationen med.

Ingen valutarisk ska forekomma i likviditetsforvaltningen.

Portfoljsammansittning och diversifiering
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Loptider pé placeringarna ska anpassas efter mojligheter att snabbt avveckla placeringar i marknaden samt
forvantningar om ranteutvecklingen.

Likviditetsrisken ska begrinsas genom likviditetsplanering och genom att i forsta hand anvianda
placeringsformer/vardepapper som omsitts i tillricklig omfattning och ddrmed vid var tidpunkt kan
disponeras/siljas.

Derivatinstrument

Derivatinstrument kan anvéndas for att minska risken i portfoljen.

4. FORVALTNING AV OVERLIKVIDITET

Vistmanlands Tolkservice kan ha likvida medel som inte ska utnyttjas de narmaste 12 manaderna.

Efter avstimning mot likviditetsplanering och plusgirokontot om att god betalningsférméga ar sékerstélld
kommande ménader placeras kapital fran plusgirokonto till sparkonto. En eventuell vidare 6verforing fran
sparkontot till en dverenskommen placeringsfordelare kan goras. Detta kapital ska placeras med en
placeringshorisont pd 1-5 ar. Givet placeringshorisonten ar det rimligt med ett visst matt av risktagande for
att skapa en god avkastning pa kapitalet.

Overgripande mal

Det huvudsakliga malet med forvaltning av 6verlikviditet ér att, med beaktande av placeringshorisonten,
skapa en s& hog avkastning som mdjligt for att bidra till verksamhetens resultat.

Overlikviditetsrisk

Vistmanlands Tolkservice anvénder sig av diversifiering. Diversifiering innebar att riskerna sprids genom att
virdepappersportféljen innehéller ett flertal tillgdngsslag, 1antagare och loptider.

Ingen valutarisk ska forekomma inom den rintebirande delen av portfoljen, ej heller inom likviditets- och
skuldforvaltningen. Eventuella rantebarande vardepapper noterade i annan valuta ska valutasikras till SEK.
Rénteplaceringar ska ske i virdepapper med 1ag kredit/forlustrisk (s.k. ”investment grade” pé ratingskalan).
Vidare ska en tillfredsstédllande diversifiering finnas avseende lantagare och Ioptider.

Tillatna tillgangsslag

Foljande tillgangsslag ar tillitna
e Aktier
e Rintebirande virdepapper
e Likvida medel

Inget direktdgande av enskilda aktier &r tillatet. En bred branschmaéssig spridning ska efterstravas. Likasa
ska, for den utlandska aktieportféljen, en bred geografisk spridning efterstravas.
Den réantebarande portf6ljen kan utgoras av savil nominell som reala rantebarande vardepapper.
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Fordelning av tillgangsslag

Kapitalforvaltningen ska i huvudsak ske via externa forvaltare och foretrddesvis via investeringsfonder.
Limiterna for tillgadngsslagen anger hur stor del av portf6ljens totala marknadsvéirde som maximalt
far/minimalt méste utgoras av respektive tillgangsslag.

Foljande 6vergripande fordelning mellan tillgdngsslagen ska gélla:

TILLGANGSSLAG ALLOKERING, %
Normal

Svenska aktier 5 20 25

Utldndska aktier 15 25 35

Aktier, totalt 20 45 60

Rintebirande viirdepapper, totalt 30 55 65

Innehav i ett enskilt foretag far maximalt utgéra 10 procent av Vistmanlands Tolkservice aktieportfolj. Den
branschmaéssiga spridningen ska vara bred. For den utldndska aktieforvaltningen ska dven en bred geografisk
spridning av innehaven finnas. Rddande sammanséttning av virldsmarknadsindex fungerar som végledning
vid portfdljens sammanséttning.

Derivatinstrument

Derivatinstrument kan anvéndas for att minska risken i portféljen.

5. SKULDFORVALTNING

Detta avsnitt beskriver hur Vastmanlands Tolkservice upplaning ska ske.

Forutsittningar for upplining

Upplaning ska ske till 1agsta mojliga kostnad med beaktande av likviditetssituation, ranteldge samt planerad
investeringstakt. Upplaning ska ske till betryggande sdkerhet och upplaning i spekulativt syfte dr inte tillatet.
Med spekulation avses transaktioner dér utfallet av affaren dr osédkert, exempelvis att finansiera en langfristig
placering med kortfristig uppléning.

Total upplaning far ej 6verstiga den budgeterade uppléningen annat &n vid tillféllig likviditetsbrist under
kortare perioder, maximalt upp till ett ar.

Vid uppléningsbehov ska lanestocken differentieras vad géller 10ptider och réntebindningstider i syfte att
begrénsa risken for omsattning av 1&n vid ett ofordelaktigt rantelége.

INTERN REFERENS

Denna policy ér faststélld av stimman 2024-11-xx
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