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Tertialrapport 1 April 2025
Varuforsorjningsnamnden

VIKTIGA HANDELSER

Leveranskvalitet

Leveranskvaliteten ut mot regionerna fran var 3PL-distributor haller fortfarande en hog niva. Inleveranserna fran
produktleverantérerna till 3PL brister dock i ganska stor utstrackning men det hanteras till storsta delen av saker-
hetslagret pa 4 veckor hos 3PL-distributoren.

Produktleverantorerna debiteras kvartalsvis vite for leveransférseningar for att skapa incitament till en hogre le-

veransprecision.

Varuférsorjningen har vidtagit atgarder i syfte att minska leveransférseningarna fran produktleverantérerna. En
forsta atgard var att krava att 3PL-distributéren delade pa orderraderna gentemot aktuella leverantorer. Ef-
tersom Varufdrsérjningens orders blandas med andra kunder till 3PL-leverantéren behoévde klarlaggas om detta
paverkade produktleverantérens prioriteringar. Delningen av orders hade emellertid ingen effekt pa leveransfor-
seningarna. Orderdelningen kvarstar dock pa ett fatal leverantorer eftersom detta medfor en forbattring avse-
ende tillgdngen pa ersattningsartiklar.

En annan atgard som Varuforsorjningen vidtagit ar att lata leveransnivan dven paverka tilldelning av kontrakt. En
pilot har genomforts i en upphandling, dar den forvantade leveransnivan utvarderas. Upphandlingen har annon-
serats och anbud har inkommit. Kontrakt planeras tilldelas i september. Férhoppningen ar att detta patrycknings-
medel ska komplettera de kontraktsrattsliga sanktionerna, och darigenom minska antalet forseningar och andra
leveransstérningar.

Vidtagna atgarder har hittills inte renderat 6nskad forbéattring av leveranskvaliteten fran produktleverantérerna
och darfor planeras strategiska dialoger tillsammans med leverantérer med aterkommande brister i leveranskva-
liteten.

Utveckling av nytt artikelverktyg och hemsida

Varuforsorjningen genomfor byte av artikelverktyg och hemsida. Under bérjan av maj ska leverantoren lamna
kostnadsestimat for projektets delar, och ocksa satta upp ett gemensamt verktyg for arbetet framat (DevOps).

Spend i timmar och SEK
Antal timmar till och med mars 2025: 332

Kostnad totalt: 401 800 SEK (kostnad for grafisk manual inraknad)
Denna kostnad ligger inom ramen for beslutad budget.



2 (6)

Nar verktyget ar fardigutvecklat kommer driftkostnaden utgoras av en manatlig kostnad. Denna prognostiseras i
dagslaget till ca 50 000 kr/ manad under etapp 1. Under etapp 2 (med e-handelslésning) prognostiseras kostna-
den till ca 90 000/ manad. Detta ligger val under driftsbudget.

For att sdkerstélla uppratthallandet av den normala driften av bland annat kundsupport under implementeringen
har vi starkt upp med en halvtidstjanst till en prognostiserad kostnad pa ca 400 000 for ar 2025.

RESULTAT

Ackumulerat resultat

Det ackumulerade driftsresultatet for perioden visar ett 6verskott pa 2,7 mnkr mot budget och ett 6verskott pa
1,1 mnkr mot foregaende ar.

Overskottet beror huvudsakligen p& hogre intikter fran viten och fullmakter dn budgeterat.

Lonekostnader ar hogre dn budgeterat pa grund av upphandlingskonsulter och extra 1/2-tidstjdnst.

Kostnader som tas fran eget kapital ligger val under budget. De tre nya tjansterna har inte paborjat sin anstall-
ning dnnu. Kostnader for ny artikeldatabas och hemsida ar annu laga men kommer 6ka under kommande period.

Logistikkostnader

Avropen av lagerforda forbrukningsartiklar har minskat med 2,6 mnkr (-1,1%) jamfort med féregaende ars jamfo-
relseperiod.

Samtliga logistikkostnader uppgar till 9,30% (budget &r 9,70%) av avropat varuvarde under perioden jan-april,
vilket ar 1,1 mnkr hogre dn jamforelseperioden féregadende ar pa grund av hogre prisdifferenser och kassationer.

Prognos

Prognosen for helaret &r oforéandrad pa ett nollresultat enligt budget. Forvaltningen kommer félja utvecklingen
av vitesintdkter och kostnader for implementering av artikelverktyg och hemsida for att sdkerstalla balansen mot
uttag av eget kapital.

MEDARBETARE

Rekryteringar

Forvaltningen har under perioden haft en viss personalomséattning och rekrytering pagar for de nya tjansterna
kundansvarig, sortimentsansvarig och internationell upphandlare. | samband med dessa rekryteringar prognosti-
seras konsultkostnaderna att 6ka under nasta period.

PRODUKTION

Genomférda upphandlingar

Under T1 2025 har Varuforsérjningen genomfoért och tilldelat flertalet upphandlingar och startat 43 avtal med 32
leverantorer.
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VERKSAMHETSUPPDRAG

ATTRAKTIV ARBETSPLATS

- Genomfdra implementering avseende nytt verktyg for artikeladministration for att skapa en battre ar-
betsmiljo genom mindre administration och farre repetitiva arbetsmoment.
o Forvéntat resultat: En sdker IT-miljé for var data och mer assisterad uppdatering.
o Indikatorer: Mer motiverad personal (MMI) och tillgingliga korrekta data.
o Utfall T1: @ Uppfyllt. Implementering av ny databas och hemsida pagéar enligt tidplan. Plane-
rad driftstart 3r november 2025. Pulsmatning visar pa nagot 6kat MMI mot senaste medarbe-
tarundersékningen.

HOG TILLGANGLIGHET

- Paborja implementering och genomforande av tester avseende ny hemsida for ett battre och férenklat
bestallningsforfarande.

o  Férvdntat resultat: Implementering av en modern IT-plattform som medger full e-handel och interaktivitet
ska vara pabérjad.

o Indikatorer: Implementering och genomférande av tester pabérjade.
o Utfall T1: @ Uppfylit. IT-plattform kommer implementeras under 2025 medan full e-handel
planeras att implementeras under 2026.

GOD KVALITET MED EKONOMI | BALANS

- Utokat och forbattrat kategoristyrt arbetssatt pa fler kategorier.
o Forvintat resultat: Hogre kvalitet i genomférda upphandlingar samt bdttre planering och tidhdlining.
o Indikatorer: Upphandlingar genomférda i tid. Identifierade besparingar i genomférda upphandlingar.

O Utfall T1: ® Uppfylit. Arbete med utdkat och férbattrat kategoristyrt arbetssitt pagar.

HALLBAR OCH KONKURRENSKRAFTIG UTVECKLING

- Varuforsorjningen ska bidra till en rationell hantering av kemikalier och amnen som ar skadliga for man-
niskor och miljo.
o Forvéntat resultat: Ett tillhandahdllet sortiment med minimerad negativ pdverkan pd ménniskor och miljé.
o Indikatorer: Anpassad miljéreglering i samtliga upphandlingar.
O Utfall T1: ® Uppfyllt. Varuférsérjningen tillhandahaller ett sortiment med minimerad negativ
paverkan pa manniskor och milj6. Den nya nationella uppférandekoden (Nationella kansliet)
har implementerats och ingar nu i avtalsmallarna.

- Okad robusthet genom ekonomiska incitament for att uppratthalla leveransférméaga dven vid driftsstor-
ningar och krissituationer.
o  Férvdntat resultat: Hég leveranssékerhet éven vid krissituationer.
o Indikatorer: Leveransprecision i 3PL-flédet Gver 98%.
o Utfall T1: ®Uppfyllt. Vite fér leveransférseningar féljs upp och debiteras produktleveranto-
rerna kvartalsvis. Leveransprecisionen har under perioden varit 98,6 %.

SARSKILDA UPPDRAG

- Namnden har beslutat att Varuférsorjningen skall se dver sitt sortiment for att anpassa verksamhetens
leverans till beslutad budget. Detta paverkar dock inte grunduppdraget som sadant utan endast omfatt-
ningen av uppdraget. Som ett led i verkstdllandet av budgeten ska Varuforsoérjningen minska sortimentet
eller darmed jamforbara atgarder for att anpassa verksamhetens omfattning till beslutad budget och be-
manning.

o  Férvdntat resultat: En godtagbar arbetsmiljé fér Varuférsériningens medarbetare.
o Indikatorer: Mer motiverad personal (MMI).
O Utfall T1: - Detta uppdrag utgar efter namndbeslut om budget 2025 med nya tjanster.
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- Varuforsorjningen far i uppdrag att tillsammans med regionerna genomfdra en analys av vilka handlings-
alternativ som finns gallande framtida logistiklosningar.
o  Férvdntat resultat: Att ta fram handlingsalternativ for framtida logistiklésningar
o Indikatorer: Genomférd analys

O Utfall T1: © Analys ar pabérjad och kommer slutféras under 2025.
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INTERNKONTROLL

Identifierad risk

Konsekvensbeskrivning

Kontrollaktivitet

Utford kontroll och slutsats

Vad hindrar oss fran
att nd mdlet?

Vad hénder om malet inte
nas?

Aktivitet for att elimi-
nera/minska risken

Information om utfért test och slut-
sats om hur vdl kontrollaktiviteten
fungerar

Risk att befintliga
resurser inte racker
till verksamhets-
utveckling.

Lagre effektivitet, lagre
kvalitet i leveranserna,
samre sortiment, samre
samordning och hogre
kostnader pa upphand-
lade varor.

1. Folja nyckeltal
2. Utvardera var leverans

1. © Pulsmaétning visar pa nagot
okat MMI mot senaste medarbe-
tarundersokning.

2. © Benchmarking av liknande
verksamhet ar pabérjad och kom-
mer slutforas under aret.

Risk att vi inte lyckas
halla tidsplanen for
var nya databas och
hemsida pga olika
arbetssatt och sy-
stem i Regionerna
och forandrings-
skepsis.

Det kan leda till bety-
dande storningar i leve-
ranserna med hoga ad-
ministrationskostnader
och hog belastning pa
supporten.

1. Folja tidplanen for imple-
mentering av ny databas och
hemsida.

2. Implementera backuplos-
ning.

1. @ Projektet féljer huvudsakli-
gen tidsplanen.

2. © Backuplosningen beraknas
vara implementerad under forsta
halvaret 2025.

Risk for valfards-
brottslighet, kor-
ruption och javi
upphandlingspro-
cessen.

Offentliga medel gar till
kriminell verksamhet och
allmanhetens fortroende
minskar. Utan vardtaga-
rens tilltro kan vi inte be-
driva var verksamhet.

1. Implementera ny databas
for att sedan genom ny hem-
sida kunna folja alla floden
och bidra till 6kad transpa-
rens.

2. Genomfora 6ppna konkur-
rensutsattningar som leder
till att leverantorskollektivet
kan uppmarksamma oss pa
eventuella oegentligheter.

1. ® Implementering av ny data-
bas och hemsida pagar. Planerad
driftstart ar november 2025.

2. © Upphandlingsplan och av-
talstrohet f6ljs upp. Detta arbete
kommer forstarkas genom rekry-
tering av kundansvarig.

Risk for leverans-
stérningar pga geo-
politiska laget i om-
varlden, IT-attacker
eller olyckor.

Varden far inte det
material de behover i
ratt tid.

1. Bevaka leveransstérningar
|6pande for att kunna satta in
tidiga atgarder genom dialog
med leverantor och tredje-
partsdistributor.

2. Loépande proaktiv dialog
med nyckelleverantorer.

3. Anvanda sanktionsverktyg
vid brister i leveranssaker-
heten.

1. ® Supportgruppen har |6pande
under perioden bevakat leverans-
storningar och tagit fram god-
kdnda ersattningsprodukter.

2. ® [ 3pande dialog sker med le-
verantOrer med leveransstor-
ningar.

3. @ Viten utddéms kvartalsvis for
leveransforseningar i 3PL-flédet.

Sammanfattande bedomning av forvaltningens interna kontroll:

Forvaltningens bedémning ar att de interna kontrollerna kommer att genomféras enligt plan.
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Utfall Utfall Budget Budgetavvikelse Bokslut  Arsbudget
Tkr ack apr 2025 ack apr 2024 ack apr 2025 ack apr 2025 2024 2025
Intéikter Logistik
Interna intdkter log inkl vitesintakter 8609 7926 7585 1023 25053 22619
Externaintdkter log 15 497 14511 16 851 -1354 42 030 50 248
Summa intakter logistik 24106 22437 24436 -331 67 083 72 867
Kostnader Logistik
Distributionskostnad -19935 -20446 -21088 1153 -58 663 -62 882
Transportkostnad -1108 -1285 -1272 163 -3481 -3793
Kassationer -276 -9 -692 417 -1249 -2064
Prisdiffar -837 529 -692 -145 -1647 -2064
Ovriga logistikkostnader -190 -1470 -692 502 -1494 -2 064
Summa kostnader logistik -22 347 -22 681 -24 436 2090 -66 535 -72 867
Resultat Logistik 1759 -244 0 1759 549 0
Intékter Upphandling
Interna intdkter upph 1814 2592 1795 20 6 046 5384
Externaintdkter upph 7 303 6639 6324 979 19052 18972
Summa intdkter upphandling 9118 9230 8119 999 25098 24 356
Kostnader Upphandling
Lénekostnader inkl inhyrd personal -7 056 -5773 -6 881 -175 -19733 -20644
Ovriga personalkostnader -10 -24 -103 94 -272 -310
Material 0 -37 -17 17 -139 -52
Hyror -378 -568 -379 1 -1474 -1137
Ovriga upphandlingskostnader -735 -942 -738 3 -4 078 -2214
Summa kostnader upphandling -8179 -7344 -8119 -60 -25694 -24 356
Resultat Upphandling 939 1886 0 939 -596 0
Summa intdkter exkl eget kapital 33224 31667 32555 668 92182 97 223
Summa kostnader exkl eget kapital -30526 -30 025 -32 555 2029 -92 229 -97 223
Resultat Total exkl eget kapital 2698 1642 0 2698 -48 0
Kostnader som tas frdn eget kapital
Satsningar 6kad effektivitet Personal -219 0 -914 695 0 -2742
Satsningar 6kad effektivitet Ovrigt -6 0 -510 504 0 -1531
Hyreskostnad lokalkontoren -182 0 -242 60 0 -727
Summa kostnader Satsningar okad effektivitet -407 0 -1667 1259 0 -5 000
Avskrivningskostnad ny artikeldatabas 0 0 -667 667 0 -2000
Driftskostnad ny artikeldatabas -395 0 -667 272 0 -2 000
Summa kostnader Artikeldatabas -395 0 -1333° 939 0 -4 000
Summa kostnader fran eget kapital -802 0 -3000 2198 0 -9 000
Resultat Total ink uttag eget kapital 1896 1642 -3000" 4896 -48 -9 000




