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Kollektivtrafiknamnden

MOTESPROTOKOLL

Motesdatum
2025-12-04

Plats och tid

Beslutande ledamoter

Ej tjdnstgorande ersittare

Ovriga narvarande

Utses att justera

Justeringens plats och tid

Protokollet omfattar

Underskrifter

Sammantradesrum Loket, Ingenjor Baaths gata 11, Vasteras
kl. 09:00-11:00

Jenny Landernas (M) (Ordférande)

Elin Granqvist (KD) (Forste vice ordférande)

Janeth Persson (SD)

Joakim Oryd (SD) (deltar p3 distans)

Marino Wallsten (S) (Andre vice ordférande) (deltar pa distans)
Karolina Myllergard (S)

Pratima Aslund (V) (deltar p& distans)

Victoria Kihlstrom (M)

Johan Erikols (M)

Liane Blom (L) (deltar pa distans)
Gisela Carstinge (SD)

Per Agren (S)

Kristina Nyberg (S) (deltar pa distans)

Arne Andersson (férvaltningsdirektor)

Anna Byhlinder (ekonomichef)

Mohammad Sabet (verksamhetschef)

Elin Hellstrom (motessekreterare)

Mats Ellman (enhetschef Planering och utveckling)

Anette Fransson (verksamhetschef Marknad)

Andreas Gerhardsen (enhetschef IT- och digitaliseringsstod) §§66-70
Jennie Rosendahl (verksamhetsutvecklare Sarskilda
persontransporter) §§66-70

Sara Langgren (enhetschef Sarskilda persontransporter ) §§66-70
Elin Vallgarda (konsult, IT- och digitaliseringsstod) §§66-70

Karolina Myllergard

§8§66-74

Sekreterare e
Elin Hellstrom

Ordférande oo,
Jenny Landernas

Justerande

Karolina Myllergard
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Kollektivtrafiknamnden

ANSLAG/BEVIS
Organ
Sammantradesdatum

Forvaringsplats for
protokollet

Underskrift

MOTESPROTOKOLL

Motesdatum

2025-12-04

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Kollektivtrafiknéamnden
2025-12-04

Regionhuset, Vasteras

Elin Hellstrom

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Motesdatum

2025-12-04

Kollektivtrafiknamnden

§66 Faststdllande av foredragningslista

Forslag till beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.

Beslut
Den preliminara foredragningslistan faststalls.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kollektivtrafiknamnden

§67 Foregaende protokoll

Arendet i korthet
Anmals att kollektivtrafiknamndens protokoll fran sammantradet 2025-11-10
justerats i foreskriven ordning.

Forslag till beslut
Kollektivtrafikndmndens protokoll fran sammantradet 2025-11-10 laggs till
handlingarna.

Beslut
Kollektivtrafiknamndens protokoll fran sammantradet 2025-11-10 laggs till
handlingarna.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Kollektivtrafiknamnden

§68 Justering

Forslag till beslut
Karolina Myllergard (S) utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Beslut
Karolina Myllergard (S) utses att jamte ordféranden justera dagens protokoll.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Kollektivtrafiknamnden

§69 Nasta sammantrade

Forslag till beslut
Nasta sammantrade ska dga rum torsdagen den 12 februari 2026 klockan 09.00.

Beslut
Nasta sammantrade ska dga rum torsdagen den 12 februari 2026 klockan 09.00.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kollektivtrafiknamnden

§70 Muntlig information

Arendet i korthet

Trafikens leveranser

Arne Andersson informerar om leveranser och resande med Malardalstrafik. Han
presenterar statistik over regularitet, punktlighet samt antal pastigande pa
Malartag. Darefter redovisas sarskild statistik for UVEN och Svelandsbanan. Vidare
ges information om aktuella fragor och statistik for Tag i Bergslagen. Han redogor
for siffror avseende regularitet och punktlighet, gor en jamforelse med 2024 och
lyfter fram positiva resultat gallande regulariteten.

Ordféranden Jenny Landernas (M) uppmarksammar aven att ndjd-kund-index har
Okat.

Det ges dven en kort aterrapport fran Malardalstrafiks styrelsesammantrade
2025-12-03 samt namns att det i dagsldget inte rader nagon lokférarbrist i landet.

Marknadsfragor

Arne Andersson informerar om det pagaende arbetet for att VL fortsatt ska ha
Sveriges nojdaste resendrer. Han presenterar kampanjen Guldbussen och
beskriver syfte, genomférande och resultat. Totalt har 4 128 svar inkommit, vilka
belyser bade styrkor och utmaningar. Han redogoér dven for kommande analys-
och utvarderingsarbetet samt framtagandet av en slutrapport.

Kompetenskartlaggning/kompetensinventering Kollektivtrafikférvaltningen
Arne Andersson redogér for den kompetenskartlaggning som gérs inom Region
Vastmanland. Han tar upp syfte och metod samt presenterar for férvaltningens
resultat. Alla verksamheter inom forvaltningen ar fér ndrvarande klassificerade
som bla eller grona, vilket innebér att de bedéms som okritiska respektive
hallbara.

Kort demonstration av nya VL-appen

Andreas Gerhardsen inleder med att informera om bakgrunden till férseningen av
den nya VL-appen. Han redogor for tillganglighetskraven och att den nya appen ar
tillganglig for fler resenérer.

Elin Vallgarda fortsatter och presenterar den nya VL-appen och lamnar en
statusrapport. Hon informerar om vilka som deltagit i testningen av den nya
appen, hur 6vergangen fran den gamla till den nya appen skett, samt att den
gamla appen planeras att stdnga ned i december i ar. Vidare gar hon igenom nya
och forbattrade funktioner, redogor for kommande produkter som ska intro-
duceras i appen och aterger den aterkoppling som inkommit fran resenéarer.

Namnden diskuterar bland annat efterfragad mojlighet att kunna aka buss och tag
i lanet pa samma biljett, samt den nya appens funktionalitet avseende realtids-
information.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2025-12-04

Kollektivtrafiknamnden

Genomgang och status av trafikstarten av nya trafikavtalet fér den sérskilda
kollektivtrafiken

Jennie Rosendahl och Sara Langgren informerar om férberedelsearbetet infor
trafikstarten av det nya trafikavtalet for den sarskilda kollektivtrafiken den 1
november i ar. De beskriver insatser for en trygg och smidig 6vergang for alla
resendrer. De tar bland annat upp utférande av tester, informationsspridning och
forarutbildning. De redog6r for hur arbetet fortlopt under de forsta veckorna och
namner bland annat viss IT-problematik.

Nytt kvalitetskoncept

Vidare informeras om arbetet med kvalitetsuppféljning for sarskilda person-
transporttjanster. Arbetet bedrivs internt och det finns en tydlig roll- och
ansvarsfordelning. De redogor for olika alternativ for stickprovskontroller, ger
exempel pa vad som granskas samt informerar om hittills genomférda kontroller.

Det rapporteras dven fran samverkansmoéten med bolagen. Ett forsta mote har
genomforts med fokus pa utvardering av trafikstarten samt sakerstallande av att
kravstallning i avtalen uppfattats korrekt.

Handelser kopplad till sédrskilda persontransporter

Jennie Rosendahl och Sara Langgren informerar om en anmalan till Integritets-
myndigheten IMY med anledning av ett informationsutskick till brukare. Vidare
informeras om att ett tekniskt problem i slutet av november medférde att
samtliga bokade sjukresor forsvann fran bokningssystemet. De redogor for
hanteringen i samband med hdandelsen samt det efterféljande arbetet.

Eventuella forandringar av trafik i samband med T26

Mats Ellman informerar om férandringar i trafiken med anledning av tidtabells-
skifte T26. Han redogor for specifika trafikforandringar i Vasteras, Sala samt
berattar bland annat om nya flexpunkter och hallplatser. Han namner dven att
tagtrafiken mellan Enkoping och Vasteras ar hart belastad, sarskilt under helger,
vilket gor att manga resenarer uppfattar UL-bussen som det enda alternativet.
Eftersom att busstrafiken ar dimensionerad utifran uppgifter fran SJ upplevs dven
busstrafiken som otillracklig. Aven p3 strickan Visterds—Stockholm &r kapaciteten
tidvis begrénsad. Fragan om kapacitet foljs upp och diskuteras I6pande med bade
SJ och UL.

Uppdaterade riktlinjer for reklamforsaljning, asiktsannonsering etc.
Arne Andersson redogor kort for drendet. Underlag och dokument finns till-
gangligt for namnden.

Effektiviseringar i paralleligdende buss- och tagtrafik — status
Mats Ellman ger en lagesbeskrivning om effektiviseringar i paralleligdende buss-
och tagtrafik. Han sammanfattar inkomna kundsynpunkter och ger en uppféljning

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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av resandet per busslinjenummer 511, 514 och 551. Overgdngen fér resandet pa
busslinjenummer 514 och 551 har fungerat bra. Arbetet relaterat till busslinje-
nummer 511 fortgar. Resandet foljs upp kontinuerligt och bevakas sarskilt.

Namnden diskuterar kommunikation kring 6vergang fran buss till tag samt maijliga
aktiviteter riktade till ungdomar. Vidare uppmarksammas fragan om staende
passagerare pa busslinje 511.

Information om prisjustering

Han informerar om kommande prisjusteringar. Fran och med den 9 januari 2026
justeras biljettpriset med 2,60?% enligt LPIK-index, i enlighet med néamndens
tidigare beslut om trafikrambudget 2026 samt i linje med beslut av Kundkoll. Han
redogor for avrundningsregler vid prisjustering och visar prisexempel.
Avslutningsvis informerar han om det fortsatta arbetet med informations- och
uppgiftsspridning till kommuner, samarbetspartners och resenarer.

Forslag till beslut
Informationen noteras.

Beslut
Informationen noteras.

Beslutsunderlag
e Riktlinjer reklamhantering - VL
e Etiska radet

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§71 Trygghetskameror i kollektivtrafiken

KTM250033

Arendet i korthet
Syftet ar att installera kameror pa ett antal identifierade hallplatser i brotts-
forebyggande syfte for att 6ka den upplevda tryggheten i kollektivtrafiken.

Forslag till beslut
Kollektivtrafikndmnden beslutar att installera kameror i trygghetsskapande syfte
vid ett urval av busshallplatser.

Beslut
Kollektivtrafiknamnden beslutar att installera kameror i trygghetsskapande syfte
vid ett urval av busshallplatser.

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - Trygghetskameror i kollektivtrafiken
e Bilaga 1 Enkel provning av barnets basta

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§72 Namndinitiativ om Infér ny rutin vid busshallplatser sa att bussar ska stanna vid hallplatsen
om de kommer in som andra eller tredje buss - terrapport
KTM250086

Arendet i korthet
Pratima Aslund, (V), lamnade vid kollektivtrafikndmndens sammantrade 2025-09-
23 namndinitiativ med féljande forslag:

e att kollektivtrafikndmnden i Region Vastmanland uppmuntrar
Svealandstrafiken att inféra samma rutin i Vastmanland som i Orebro.

Ett yttrande 6ver namndinitiativet redovisas.

Forslag till beslut
Namndinitiativet anses besvarat.

Yrkanden
Ordforande Jenny Landerndas (M) yrkar bifall till namndinitiativet i sin helhet.

Propositionsordning
Ordférande staller beredningens forslag mot sitt eget yrkande och finner att
namnden beslutar enligt ordférandes forslag.

Beslut
Namndinitiativet bifalls.

Beslutsunderlag

o Aterrapport namndintitiativ - Infor ny rutin vid busshallplatser s att bussar
ska stanna vid hallplatsen om de kommer in som andra eller tredje buss

e Namndinitiativ om Infor ny rutin vid busshallplatser sa att bussar ska stanna
vid hallplatsen om de kommer in som andra eller tredje buss

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§73 Motion om tillgdngliga tag for alla — forbattrad tillgédnglighet pa regionaltag

RV250494

Arendet i korthet
Hannu Pikki, Marino Wallsten, Karolina Myllergard, Kristina Nyberg, Per Agren,
alla (S), foreslar i en motion inkommen 2025-05-26 att

Regionens foretradare i bolagsstyrelser for tagtrafiken far i uppdrag att i
samband med nyanskaffning eller renovering sakerstalla att
hissanordningen i vagn som ar avsedd for personer med
funktionsnedséattning pa de regionala tagbolagen klarar en vikt pa minst 300
kg.

Regionens foretradare i bolagsstyrelser for tagtrafiken far i uppdrag att
verka for att det finns tillrackligt med svangrum och utrymme for att
personer som anvander permobil ska kunna resa tryggt och bekvamt.
Regionens foretradare i bolagsstyrelser for tagtrafiken far i uppdrag att
verka for att sdkerstélla att hissanordningen har en forvantad livslangd pa
minst 5—10 ar for att mojliggora hallbar tillganglighet.
Kollektivtrafiknamnden far i uppdrag att utreda och dar sa behdvs tillse att
ytterligare atgarder genomfors for att forbattra tillgangligheten i
kollektivtrafiken for personer med funktionsnedséattning.

Forslag till beslut
Kollektivtrafikndmndens férslag till fullmdéktiges beslut
Motionen anses besvarad.

Beslut
Kollektivtrafikndmndens férslag till fullméktiges beslut
Motionen anses besvarad.

Beslutsunderlag

Motion om tillgangliga tag for alla — forbattrad tillganglighet pa regionaltag
Yttrande 6ver motion om tillgangliga tag for alla — forbattrad tillganglighet pa
regionaltag

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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§74 Ovriga fragor

Arendet i korthet

Andre vice ordférande Marino Wallsten dnskar en god jul & oppositionens vagnar.
Ordforande Jenny Landernds tackar for ett gott samarbete under 2025 och 6nskar
en god jul.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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