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Inledning

Aret i korthet

Beslutade aktiviteter i forvaltningsplan dr genomforda, alternativt
uppstartade och I6per pa som planerat.

Forvaltningens arbete har bedrivits utifran regionens ekonomiska situation
genom aterhdllsamhet kring utbildning och aterrekrytering, dar
verksamheten sa medgett.

Forsenade IT leveranser avseende framforallt Cambio Cosmic har bidragit
till ett forbattrat resultat under perioden.

Stort fokus inom forvaltningen pa att bidra till verksamheternas mal, inte
infora teknik for teknikens skull utan 16sa ett problem/behov i
verksamheten. Prioritera idéer som ger nytta och effekt.

Fortsatt arbete med informationssakerhet, IT- och cybersdkerhet

Al, ett omrdde som verkligen tagit fart under aret. Projekt har startats upp
inom forvaltningen for att b la se hur Al kan bidra till forbattringar inom
regionens verksambheter.
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Framtid och utmaningar

Svarighet att fa resurserna inom FDS att racka till, dels till viktiga projekt
kopplade till malbild for hilso- och sjukvarden 2029, dels till kommande
resursbehov inom NAV (Nytt Akutsjukhus Vasteras). Prioritering av ratt

initiativ som ger nytta och effekt kommer vara avgorande.

Al har potential att forbattra och effektivisera varden och andra delar av
offentlig sektor - med battre patientutfall, underlattad
kompetensforsorjning och effektivt resursnyttjande, men de Al-16sningar
som infors behover implementeras pa ett ansvarfullt och sakert satt. Flera
av forvaltningens medarbetare dr involverade idag i arbetet med Al och har
forvantas behovet oka.

Omvarldslaget med mer avancerade cyberangrepp kraver ett fortsatt stort
fokus pa informationssakerhet, IT- och cybersakerhet i hela organisationen.

Okad styrning fran EU och staten paverkar férvaltningen och hela regionen.
MDR, NIS2 (cybersidkerhetslagen), Al ACT, EHDS ar nagra exempel. Det
kommer att krava ytterligare samverkan saval lokalt som nationellt.

Rekrytering av medarbetare ar fortsatt en utmaning da vi ser att
omvarldens lonelédge skiljer sig mot regionens, samtidigt som IT-
kompetens generellt ar en bristkompetens i Sverige och globalt.




Maluppfyllelse

Utfall Utfall Utveckling/

Mal och Indikatorer 2024 Mal 2025 2025 Maluppfyllelse Kommentarer

Mal: FDS ska ha ndjda kunder - - -

Indikator: NKI (N6jd kund-index) 71,9 73 - Gjordes ingen undersokning 2025
Mal: FDS tillganglighet ska vara

god - - -

Indikator: Leveranstid av
standardutrustning 2,82 <5 3,41 Positiv Fortsatt bra leveranstider

Mal: FDS verksamhet ska bedrivas
med god kvalitet - - -

Indikator: Andelen uppkomna fel
l6sta inom 3 arbetsdagar 94% 290% 94% Positiv Fortsatt hog l6sningsgrad

Mal: FDS medarbetare ar
engagerade och utvecklas - - -

Hallbart medarbetar-engagemang

(HME-index) 85 87 - Gjordes ingen undersokning 2025
Andelen chefer som genomfort

utbildning i utvecklande ledarskap En nyanstdlld som dnnu inte hunnit ga.
(UL) - 100% 90% Negativ Planerar att gd i nartid.

Andelen medarbetare som Mer omfattande an tidigare berdknat.
genomfort utbildning i utvecklande Samtliga enheter inom FDS berdknas ha
medarbetarskap (UM) - 80% 51% Negativ genomfort samtliga moduler 2026/2027.
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51% avser antalet avslutade moduler

inom FDS.
Mal: FDS ska bedrivas inom
faststalld budget - - -

Positivt resultat pa bekostnad av lagre
Ekonomiskt resultat 15 mnkr 0 15,7 mnkr Positiv utvecklingstakt.
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Uppdrag

Uppdrag RF25-01: Under 2025 ska héalso- och
sjukvardsnamnden fokusera pa att forverkliga
HoS2029.

Uppdrag RF25-07: Under 2025 ska regionstyrelsen
och samtliga nimnder prioritera digital teknik och
metoder som minskar administrativ tid och dampar
kostnadsutvecklingen.
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Status

Planenligt

Planenligt

Kommentarer

Leder och bidrar inom flera digitala utvecklingsprojekt i varden,
exempelvis

-Inforande Nationella lakemedelslistan (NLL)

- Regionegen ladkemedelsforsorjning

- Egenmonitorering

- IT-stod for seniorhdlsovardsprogram

Forstudie genomford for sammanhallen journal elevhalsa
tillsammans med lanets kommuner.

[ samarbete med flera andra verksamheter bidrar i arbetet med
inféorande av annat schemalaggningssystem "Tessa”, detta
forvantas spara tid framfor allt for hdlso- och sjukvarden.

Automatisk 6verforing av journalinformation till kvalitetsregister
pagar i samarbete med dvriga regioner inom kundgrupp Cosmic.

Projekt uppstart som ska:

-samordna regionens Al-arbete,

-skapa gemensamma arbetssatt och riktlinjer,

-erbjuda radgivning och stod till verksamheter som vill testa eller
infora Al,



Uppdrag RF25-09: Regionstyrelsen ska under 2025
vidta ytterligare atgarder for att uppna Region
Vastmanlands mal for kris- och katastrofmedicinsk
beredskap

Uppdrag RF25-10: Under 2025 ska regionstyrelsen
verka for att 6ka andelen externfinansiering och
samverkan med akademi och néringsliv i pagaende
och framtida forsknings- och innovationsprojekt.

Uppdrag RF25-11: Under 2025 ska regionstyrelsen
och samtliga namnder vidta atgarder for att 6ka
andelen egen personal och fortsatta oka
frisknarvaron.

Uppdrag RF25-12: Under 2025 ska regionstyrelsen
och, samtliga nimnder vidta atgarder for att sinka
regionens kostnadsniva och halla nere
kostnadsutvecklingstakten sa att regionens
underskott minskar
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Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt

-identifiera utvecklingsomraden och samla in goda exempel,
-bidra till kompetensho6jning och forstaelse for Al i organisationen

Arbete med tekniska skyddsatgarder pagar i enlighet med ISO
27001.

Roller och ansvar inom informationssdkerhet har tydliggjorts
under dret.

Livscykelhanteringen av regionens IT-infrastruktur/ utrustning
loper pa enligt plan.

Penetrationstest och sarbarhetsanalys med hjailp av extern part
genomfors enligt bestamda intervaller.

Ett Al-initiativ pagar tillsammans med bl a VGR & region Skdne
kring att nyttja anonymiserade avvikelsedarenden fran IT-stodet
Synergi for att hitta monster i vardens avvikelser i syfte att
snabbare fanga upp systematiska risker och sprida fungerande
atgarder.

Kompetensutveckling och kompetensspridning sker regelbundet
enligt plan.

Fortsatt satsning pa Utvecklande ledarskap (UL) och Utvecklande
medarbetarskap (UM).

Vil fungerande Halsoteam som bidrar i arbetet med att vara en
effektiv arbetsplats.

Utvecklat samarbete med inképsfunktionen. Utveckling av
gemensam upphandlingsplan.

Modellen for effekthemtagning anvands och sker som en del i
beslut kring/genomfoérande av projekt.



Aktiviteter

Nr Aktiviteter Status

Utifrdn HOS2029 och i samarbete med HSF, utveckla
digitala l16sningarna for invanare/patient att vara i
RF25-01 kontakt med varden. Planenligt

Verka for inforandet av sammanhallen journal for
RF25-01 kommunal elevhilsa i lanet Planenligt

[ samarbete med Ovriga forvaltningar beskriva mojlig
verksamhetsutveckling av befintliga administrativa

RF25-07 processer Planenligt
Bidra till automatisk 6verforing av
RF25-07 journalinformation till kvalitetsregister Planenligt

Inleda ett sammanhallet och strategiskt arbete kring
artificiell intelligens (AI) inom Regionens egna
verksamheter med syftet att identifiera
RF25-07 effektivitetsvinster och risker Planenligt
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Kommentarer
Leder och bidrar inom flera digitala utvecklingsprojekt i
varden, exempelvis

- Inférande Nationella lakemedelslistan (NLL)

- Regionegen lakemedelsforsorjning

- Egenmonitorering

- IT-stod for seniorhdlsovardsprogram
Forstudie genomford tillsammans med lanets kommuner.
Invantar nu aterkoppling fran kommunerna kring vagval
och ev. genomforande.
I samarbete med flera andra verksamheter bidrar i
arbetet med inférande av annat schemaldggningssystem
"Tessa”, detta forvantas spara tid framfor allt for halso-
och sjukvarden
Pagar i samarbete med 6vriga regioner inom kundgrupp
Cosmic.
Projekt uppstartat som ska:
-samordna regionens Al-arbete,
-skapa gemensamma arbetssatt och riktlinjer,
-erbjuda radgivning och stod till verksamheter som vill
testa eller infora Al,
-identifiera utvecklingsomraden och samla in goda
exempel,
-bidra till kompetensho6jning och forstaelse for Al i
organisationen



Leda regionens arbete kring informationssdkerhet
RF25-09 med malet att vara certifieringsbara enligt ISO 27001

[ samarbete med kommunerna utveckla arbetet kring
RF25-09 cybersakerhetildnet

Sakerstalla livscykelhanteringen av regionens IT-
RF25-09 infrastruktur/ utrustning

Genomfora regelbundna penetrations och
RF25-09 sdrbarhetsanalyser

Bidra till en digital infrastruktur for testdata som
RF25-10 framjar var formaga att delta i och genomfora studier

Fortsatt satsning pa kompetensutveckling,

medarbetarskap, ledarskap samt hdlsoframjande
RF25-11 arbete, UL/UM

Fortsatta arbetet med att utveckla en effektiv och
RF25-11 attraktiv hybrid arbetsplats

Utvecklat samarbete och planering av inkép med
RF25-12 inkopsfunktionen

Bidra till att modellen for effekthemtagning anvands
RF25-12 vid investeringar och nya arbetssatt.
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Planenligt
E]
genomfort

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Arbete med tekniska skyddsatgarder pagar i enlighet med
ISO 27001.

Roller och ansvar har tydliggjorts under aret.
Resursbrist inom omradet har gjort att arbetet inte
kunnat genomforas.

Livscykelhanteringen av regionens IT-infrastruktur/
utrustning loper pa enligt plan.

Penetrationstest och sarbarhetsanalys med hjalp av
extern part genomfors enligt bestdmda intervaller

Ett Al-initiativ pagar tillsammans med bl a VGR & region
Skane Kkring att nyttja anonymiserade avvikelsearenden
fran IT-stodet Synergi for att hitta monster i vardens
avvikelser i syfte att snabbare fanga upp systematiska
risker och sprida fungerande atgarder.
Kompetensutveckling och kompetensspridning sker
regelbundet enligt plan.

Fortsatt satsning pa UL och UM.

Vil fungerade Halsoteam som bidrar i arbetet med att
vara en effektiv och attraktiv arbetsplats

Regelbundna samarbetsmoten och utveckling av
gemensam upphandlingsplan tillsammans med
inképsfunktionen.

Sker som del i beslut kring/ genomférande av projekt.



Nyckeltal

Resor och logi (tkr)

70 300

&0 250

50

200

40
5 1508
=30 =

5o 100

2 -

P _-—r—’__"—‘
e —
10 DTS- 50
— —
0 — 0
Jan Fab Mar Apt Maj Jun Jul Aug Sep Ond Nov Dec

Min-2023  Man-2024  Méan- 2025 ® Ack-2023 ® Ack-2024 ® Ack-2025

Kommentarer
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Medarbetare

G) Antal anstallda I

156
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Foraidraledighet

Bemanning enl grundschema

143 Overtidimertd
583885882z 588388588252
S ¥ 9 W W W ¥ owTom E re] E 22 @ 2 E 9 ;;r:} 0 55‘ Timavicnade
N NN N NN NN NN NN ™ N N o~ € o~
ggggeegeggeEgeeseggegegeggegsgeggee Externt inhy1d personal
™ N NN NN NN NN ASNN N NN NN NN NN N
® Antal anstilida ® Antal anstalida drsarbetare
® Arbetad tid {(ack) {1 man siap. inget vid arsbokshut) Innev ar Foreg ar g g%
Utford arbetstid egen personal 246 704 | 251 777 5073 201%
- varav Overtidimertid 1788 | 1 867 80 427T%
- varav bimavicnede 324 | 643 318 -49.60%
Utfiord arbedstid resursenheden 0 0 0 0.00%
Utford arbetstid extemt inhyrd personal (baserat pd kostnad) 10772 | 10 550 | 213 201%
Justering for jmf mekan dren - fler elier fame arbetsdagar (man-fre) 0| 4172 1172 -100.00%
Justering for jmf melian dren - en extra dag i februari vid skoftar (arb med schema) 0| ] 0 0.00%
Arbetad tid inkl jour/beredskap 257 475 261 164 -3 689 A41%
Avdrag arbetad fid under jour/beredskap -347 -423 3] 19.02%
Arbetad tid exkl jour/beredskap 257129 | 260 736 -3 607 41,38%
Antal arsarbetare utifran arbetad tid exkl jour/beredskap 151 2 4,38%

149 |
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Kommentarer

o Arbetade tiden minskade
med motsvarande -2
arsarbetare jamfort med
foregdende ar.
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6)) Arbetsmiljoavvikelser (ack)

(1 min stap, inget vid hrabokshut)

Foreghende br Innevarande &r

Antal handelser 4 4
Antal nsker ] | 0 I
Totait antal 4 | ] |
- varav hot och viid ’ o | 0 I
- varav stickskador .' o [ 0 I
- varav anvandning av arbetsutrusining ’ o [ 2 I
- varav fysisk arbelsmilld o [ 0 I
- VArav olganis. sh/psy gisk/social ar I} | 2 F 0
G) Sjukfranvaro % (ack)
(3 mbe sl ingat vid Irshokaiud Kommentarer
i ot R o e Sjukfranvaron lagre dn 2024.
Tolal sjukfrdnvare 4.3% 3,5% A .
e Arbetsmiljoavvikelser: 1
« varav dag 1-14 1.8% 2.1% . .
grasem—r— = o arende avser att en stol gick
. varav dag 91-365 0.1% 0 4% sonder under nyttjande. 2
. varav dag 366- 1,6% 0,5% hor till andra verksamheter
Anstiida -29 & 0.1% 4.5% (felaktiga) samt 1 ar test.
Anstalida 30-49 &r 50% 3.1%
Anstalida 50 &r- 3.5% 36%
Kvinnor 3.9% 3.3%
Man 4.8% 3.6%

\.( l\?lgg{(r)r?anland



Ekonomi

Resultatrakning (mnkr)

Bokslut Bokslut Budget
2025 2024 2025

Forsaljning av IT
Forsaljning av tjanster
Regionersattning
Ovriga intdkter

177 174 172
221 229 220
9 18 18
71 79 63

Summa intikter

478 500 473

Personalkostnad -126 -134 -136
Forandring forrrad -15 -15 -12
Ovriga kostnader i kkl 5 -8 -7 0
Lokalkostnader -8 -8 -8
IT-kostnader -195 -200 -206
Avskrivningar -37 -37 -44
Ovriga kost i kkl 6+7 -71 -82 -65
Finansiella -2 -2 -2
Summa Kkostnader -462 -485 -473
Resultat 16 15 0
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Kommentarer

e Lagre avskrivningar.

e Lagre personalkostnader pga
vakanser & sjukskrivningar.

e Forsenade leveranser fran
Cambio vilket innebar lagre
forvaltningskostnader.
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Investeringar

Budget

2025 inkl
Overforda overforda Kvarvarande
Investeringsprojekt Belopp i mnkr medel medel Utfall 2025 medel
Investeringar 8 57 41 16
Summa 8 57 41 16
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Kommentarer

e 740 tkr avser externa
kunder.

e PC, skrivare, kopiatorer mm
under ett prisbasbelopp
koéps numera pa driften, dvs
ingen investering langre.
Fran november 2025.

e 9 mnKr fors over till 2026.
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