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Inledning

Aret i korthet

Beslutade aktiviteter i forvaltningsplan dr genomforda, alternativt
uppstartade och I6per pa som planerat.

Forvaltningens arbete har bedrivits utifran regionens ekonomiska situation
genom aterhdllsamhet kring utbildning och aterrekrytering, dar
verksamheten sa medgett.

Okade kostnader pé grund av fornyat avtal med framfér allt Microsoft.

Forsenade leveranser av datorer pa grund av global komponentbrist driven
av bland annat efterfragan pa avancerad Al-hardvara.

Stort fokus inom foérvaltningen pa att bidra till verksamheternas mal, inte
infora teknik for teknikens skull utan ldsa ett problem/behov i
verksamheten. Prioritera idéer som ger nytta och effekt.

Fortsatt stort fokus pa arbete med informationssakerhet, IT- och
cybersakerhet.

Al, ett omrade som verkligen tagit fart. Projekt pagar inom férvaltningen for
att bland annat se hur Al kan bidra till forbattringar inom regionens
verksamheter.

§Weeion s

Framtid och utmaningar

Svarighet att fa resurserna inom FDS att racka till, dels till viktiga projekt
kopplade till malbild for hilso- och sjukvarden 2029, dels till kommande
resursbehov inom NAV (Nytt Akutsjukhus Vasteras). Prioritering av ratt

initiativ som ger nytta och effekt kommer vara avgorande.

Al har potential att forbattra och effektivisera varden och andra delar av
offentlig sektor - med battre patientutfall, underlattad
kompetensforsorjning och effektivt resursnyttjande, men de Al-16sningar
som infors behover implementeras pa ett ansvarfullt och sakert satt. Flera
av forvaltningens medarbetare dr involverade idag i arbetet med Al och har
forvantas behovet oka.

Omvarldslaget med mer avancerade cyberangrepp kraver ett fortsatt stort
fokus pa informationssakerhet, IT- och cybersakerhet i hela organisationen.

Okad styrning fran EU och staten paverkar férvaltningen och hela regionen.
MDR, NIS2 (cybersidkerhetslagen), Al ACT, EHDS ar nagra exempel. Det
kommer att krava ytterligare samverkan saval lokalt som nationellt.

Rekrytering av medarbetare ar fortsatt en utmaning da vi ser att
omvarldens l6neldge skiljer sig mot regionens, samtidigt som IT-kompetens
generellt ar en bristkompetens i Sverige och globalt.



Maluppfyllelse

Prognos
Mal och Indikatorer Utfall 2025 Mal 2026 Utfall 2026 utveckling Kommentarer
Mal: FDS ska ha ndjda kunder - - - Oférandrad Invantar matning
Indikator: NKI (N6jd kund-index) Gjordesej 73 - - Arsvis uppfoljning
Mal: FDS tillgidnglighet ska vara god - - - Positiv Indikator visar fortsatt bra tillganglighet
Indikator: Leveranstid av
standardutrustning 3,41 <5 4,03 Positiv Fortsatt bra leveranstider
Mal: FDS verksamhet ska bedrivas
med god kvalitet - - - Positiv Indikator visar battre utfall an mal
Indikator: Andelen uppkomna fel
losta inom 3 arbetsdagar 94% 290% 91% Positiv Fortsatt hog l6sningsgrad
Mal: FDS medarbetare ar
engagerade och utvecklas - - - Oférandrad Invantar HME métning

Hallbart medarbetar-engagemang

(HME-index) Gjordesej 87 - - Medarbetarenkaten gors oktober 2026
Andelen chefer som genomfort

utbildning i utvecklande ledarskap

(UL) 90% 100% 90% Negativ En chef har inte gatt. Planerar att ga 2027
Andelen medarbetare som

genomfort utbildning i utvecklande

medarbetarskap (UM) 51% 60% 74% Positiv
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Mal: FDS ska bedrivas inom Prognos visar resultat inom faststalld

faststalld budget - - - Positiv budget.
Prognosen visar ett resultat pa 0 kr pa
Ekonomiskt resultat 15,7 mnkr 0 9 mnkr Positiv grund av nya avtal under 2026.
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Uppdrag

Status Kommentarer
Leder och bidrar inom flera digitala utvecklingsprojekt i varden,

exempelvis

- Regionegen ladkemedelsforsorjning
Uppdrag RF26-01: Under 2026 ska héalso- och - Digitala kallelser via 1177
sjukvardsnamnden fokusera pa att forverkliga - IT-stod for seniorhdlsovardsprogram

HoS2029 Planenligt
[ samarbete med flera andra verksamheter bidrar i arbetet med
inforande av annat schemaldggningssystem "Tessa”, detta
forvantas spara tid framfor allt for hdlso- och sjukvarden.

Automatisk 6verforing av journalinformation till kvalitetsregister
pagar i samarbete med dvriga regioner inom kundgrupp Cosmic.

Projekt uppstart som ska:
-samordna regionens Al-arbete,
-skapa gemensamma arbetssatt och riktlinjer,

Uppdrag RF26-07: Under 2026 ska regionstyrelsen -erbjuda radgivning och stod till verksamheter som vill testa eller
och samtliga namnder prioritera digital teknik och infora Al,

metoder som leder till minskad administration, frigor -identifiera utvecklingsomraden och samla in goda exempel,

tid samt ddmpar regionens totala -bidra till kompetensh6jning och forstaelse for Al i organisationen
kostnadsutvecklingstakt. Planenligt
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Uppdrag RF26-09: Regionstyrelsen och 6vriga
namnder ska under 2026 stirka regionens totala
formaga att hantera sarskilda handelser i fredstid, vid
hojd beredskap och krig.

Uppdrag RF26-10: Under 2026 ska regionstyrelsen
och samtliga namnder aktivt bidra till forskning,
innovation och utbildning samt verka for 6kad andel
externfinansiering och samverkan med akademi och
naringsliv i padgdende och framtida forsknings- och
innovationsprojekt.

Uppdrag RF26-11: Under 2026 ska Regionstyrelsen
och samtliga nimnder starka det systematiska arbetet
med friskfaktorer for att forebygga sjukfranvaro samt
verka for en snabb och hallbar dtergang i arbete.
Uppdrag RF26-12: Under 2026 ska regionstyrelsen
och samtliga namnder vidta atgarder for att sanka
regionens kostnadsniva och halla nere
kostnadsutvecklingstakten sa att regionens ekonomi

starks
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Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Arbete med tekniska skyddsatgarder pagar i enlighet med ISO
27001.

Livscykelhanteringen av regionens IT-infrastruktur/ utrustning
l6per pa enligt plan.

Penetrationstest och sarbarhetsanalys med hjalp av extern part
genomfors enligt bestamda intervaller.

Ett Al-initiativ pagar tillsammans med bl a VGR & region Skdne
kring att nyttja anonymiserade avvikelsedrenden fran IT-stodet
Synergi for att hitta monster i vardens avvikelser i syfte att
snabbare fanga upp systematiska risker och sprida fungerande
atgarder.

Kompetensutveckling och kompetensspridning sker regelbundet
enligt plan.

Fortsatt satsning pa Utvecklande ledarskap (UL) och Utvecklande
medarbetarskap (UM).

Vil fungerande Halsoteam som bidrar i arbetet med att vara en
effektiv arbetsplats.

Utvecklat samarbete med inképsfunktionen. Utveckling av
gemensam upphandlingsplan.

Modellen for effekthemtagning anvands och sker som en del i
beslut kring/genomférande av projekt.



Aktiviteter

Nr Aktiviteter

Utifrdn HOS2029 och i samarbete med HSF, utveckla
digitala l16sningarna for invanare/patient att vara i

RF26-01 kontakt med varden.

Verka for en 6kad digital informationsdelning med

RF26-01 kommunal elevhilsailanet

[ samarbete med Ovriga forvaltningar beskriva moijlig

verksamhetsutveckling av befintliga administrativa

RF26-07 processer

g

Region
Vastmanland

Status

Planenligt

Planenligt

Planenligt

Kommentarer

Leder och bidrar inom flera digitala utvecklingsprojekt i
varden, exempelvis

- Regionegen ladkemedelsforsorjning

- Digitala kallelser via 1177

- IT-stod for seniorhdlsovardsprogram

Arbete pagar med BHV och Elevhilsa for att mojliggora
digital informationsdelning

I samarbete med flera andra verksamheter bidrar i
arbetet med inférande av annat schemaldggningssystem
"Tessa”, detta forvantas spara tid framfor allt for halso-
och sjukvarden.

Automatisk 6verforing av journalinformation till
kvalitetsregister pagar i samarbete med Ovriga regioner
inom kundgrupp Cosmic.

Sammanhallet projekt kring Al som ska:

-samordna regionens Al-arbete,

-skapa gemensamma arbetssatt och riktlinjer,

-erbjuda radgivning och stod till verksamheter som vill
testa eller infora Al,

-identifiera utvecklingsomraden och samla in goda
exempel,



Bidra till automatisk 6verforing av
RF26-07 journalinformation till kvalitetsregister

Inleda ett sammanhallet och strategiskt arbete kring
artificiell intelligens (Al) med syftet att identifiera

RF26-07 effektivitetsvinster och risker

Fortsatta regionens arbete kring
informationssdakerhet med malet att vara
RF26-09 certifieringsbara enligt ISO 27001

Utveckla gemensamma arbetssatt for samordning av

RF26-09 informationsklassning och gallring

RF26-09 cybersdkerhetilanet
Sakerstalla livscykelhanteringen av regionens IT-
RF26-09 infrastruktur/ utrustning
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Planenligt

Planenligt

Planenligt

Planenligt
[ samarbete med kommunerna utveckla arbetet kring Ej
genomford

-bidra till kompetensho6jning och forstaelse for Al i
organisationen

Pagar i samarbete med 6vriga regioner inom kundgrupp
Cosmic.

Sammanhallet projekt kring Al som ska:

-samordna regionens Al-arbete,

-skapa gemensamma arbetssatt och riktlinjer,

-erbjuda radgivning och stod till verksamheter som vill
testa eller infora Al,

-identifiera utvecklingsomraden och samla in goda
exempel,

-bidra till kompetensho6jning och forstaelse for Al i
organisationen

Arbete med tekniska skyddsatgarder pagar i enlighet med
ISO 27001.

Roller och ansvar inom informationssakerhet har
tydliggjorts under aret.

Livscykelhanteringen av regionens IT-infrastruktur/
utrustning l6per pa enligt plan.

Penetrationstest och sarbarhetsanalys med hjalp av
extern part genomfors enligt bestimda intervaller.
Genomfort planering tillsammans med information
sakerhetsfunktionen om utbildning i
informationsklassning.

E-utbildning tillganglig for mer kunskap kring gallring
Resursbrist inom omradet har gjort att arbetet inte
kunnat genomforas.

Livscykelhantering av datorer har inte kunnat

genomfort genomforas enligt plan pa grund av uteblivna leveranser.



Penetrationstest och sarbarhetsanalys med hjalp av
extern part genomfors enligt bestdmda intervaller.

Ett Al-initiativ pagar tillsammans med bl a VGR & region
Skane kring att nyttja anonymiserade avvikelsedrenden

Genomfora regelbundna penetrations och

RF26-09 sdrbarhetsanalyser Planenligt

RF26-10

RF26-11

RF26-11

Bidra till en digital infrastruktur for testdata som
framjar var formaga att delta i och genomfora studier Planenligt
Fortsatt satsning pa kompetensutveckling,
medarbetarskap, ledarskap samt halsoframjande
arbete, UL/UM

Fortsatta arbetet med att utveckla en effektiv och
attraktiv hybrid arbetsplats

Planenligt
Planenligt

Utvecklat samarbete och planering av inkép med

fran IT-stodet Synergi for att hitta monster i vardens
avvikelser i syfte att snabbare fanga upp systematiska
risker och sprida fungerande atgarder.
Kompetensutveckling och kompetensspridning sker
regelbundet enligt plan.

Fortsatt satsning pa UL och UM.

Vil fungerade Halsoteam som bidrar i arbetet med att
vara en effektiv och attraktiv arbetsplats
Regelbundna samarbetsmoten och utveckling av
gemensam upphandlingsplan tillsammans med

RF26-12 inkopsfunktionen Planenligt inkopsfunktionen
Bidra till att modellen for effekthemtagning anvands
RF26-12 vid investeringar och nya arbetssatt. Planenligt Sker som del i beslut kring/ genomférande av projekt.
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Nyckeltal

Resor och logi (tkr)
%0 250
) :Z 100
o Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec ¢
S e Kommentarer
Representation (tkr) o . .
e 20 e Nagot hogre kostnad for resor
“ - och logi under 2026.
- / e e Kostnad for inhyrda som
o / tidigare ar. Avser resurser till
Man - 2023 Man - 2024 Man - 2025 Man - 2026 @ Ack-2023 @ Ack-2024 & Ack- 2025 Ack - 2026 TekniSk plattforml IT-
arbetsplats samt beslutsstod.
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Medarbetare

) Sjukirnvaro % (ack) ) Arbetsmiljoavvikelser (ack)

[ min siap. inget vid braboksiut] [t min slap. inget vid rabokalut)

Foregaende ar Innevarande r 3 1 3
Foregaende ar Innevarande ar

Tolal sjuktrdnvaro | 3.4% 34%

—varavdag 1-14 | 1.0% 19% || Antal handelser | 4 5

- varav dag 15-90 [ 02% [ 06% I Antal nsker [ 0 0

-varav dag 91-365 | 0.6% 0.8% | | Totalt antal 4 §

- varav dag 366- | 0.7% | 0.0% | . varsy hol och vild . 0 0
Anstalida -29 & 49% 66% 1 K t

1 | 1| - varav stickskador 0 0 l I lI I l

Anstaida 30-49 i | 3.3% 4.4% . o e n a re r

FE———— 1 .a% T 28% || - varav anvandning av arbetsulrusining 2 ]
= 4 | — 1 . o o . o
v o 9% || - vorav sk abetsmo 0 | e Sjukfranvaron pa samma niva
: { | ! {
Man 31% 46% || . varav organisatoriskipsykologisk/social arbetsmilja 0 0

som 2025.

+ Arbetsmiljgavvikelsers 4

b, i, felaktiga registreringar.

Foregaende ar Innevarande ar

Antal sjukfall over 14 dagar T 8

- varav avsiutade |atergang) 5 5
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Ekonomi

Augusti Augusti Bokslut Budget Prognos

Resultatrakning (mnkr) 2026 2025 2025 2026 Augusti
Forsdljning av IT 122 117 177 179 180
Forsadljning av tjanster 152 163 221 226 227
Regionersattning 2 5 9 16 10
Ovriga intikter 46 30 71 59 70
Summa intiakter 322 315 478 480 487
Personalkostnad -85 -86 -126 -140 -134
Forandring forrrad -10 -8 -15 -11 -12
Ovriga kostnader i kkl 5 -5 0 -8 -5 -6
Lokalkostnader -5 -6 -8 -8 -8
IT-kostnader -139 -129 -195 -210 -223
Avskrivningar -13 -26 -37 -22 =21
Ovriga kost i kkl 6+7 -55 -41 -71 -83 -82
Finansiella -1 -1 -2 -1 -1
Summa kostnader -313  -297 -462 -480 -487
Resultat 9 18 16 0 0

§Weeion s

Kommentarer

e Prognos: 0 mnkr pga nya
avtal: Microsoft, Cisco
VMware.

e Resultat: lagre kostnader for
personal pga vakanser &
sjukskrivningar. Lagre
kostnader for datorer pga
forsenade leveranser.
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Investeringar

Budget
2026 inkl
Overforda 6verforda Kvarvarande
Investeringsprojekt Belopp i mnkr medel medel Utfall 2026
Investeringar 9 33
Summa 9 33

§Weeion s

Kommentarer

e Enligt prognos kommer FDS
att fa medel kvar under 2026
som sedan kommer att foras
over till 2027 da de tilltdnkta
investeringarna kommer att
genomforas.
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Intern kontroll regionovergripande

Berérd
reglemente,
Granskningsomrade policy, regler Metod for granskningen Resultat av granskningen Atgirder
Kontroll av avslutade tillsvidareanstéllningar
Kontroll av ny 16n vid férandring som har foljts av timanstallning under
anstallningsform i samma uppdrag Avtal, riktlinjer perioden 2506-2605 Fanns inga utfall Ingen atgard
Fortsatt arbete pa

Kontroll av beslut om bisyssla samt
tidigare medarbetare som gar in som

konsult Riktlinjer
Sakerstalla att sprak-bedémningar i

samband med rekrytering genomfors

enligt gillande lagar, styrdokument och  Styrdokument

rutiner och rutiner

Kontroll av om inkdpen gors utifran
upphandlade eller direktupphandlade

avtal Inképspolicy
Kontroll av om ratt personer har system-
administrativ atkomst och behéorighet. Riktlinjer

§Weeion s

Stickprovskontroll

Stickprovskontroll att sprdkbedémningar
genomfors i enlighet med faststallda rutiner i
rekryterings-processen.

Stickprovskontroll av om ink6p som gors av
annan dn upphandlad leverantér gors via
tillaten direktupp-handling och om artiklarna
som kops av upphandlade leverantorer ingar i
avtalet. Foljande kontogrupper har
kontrollerats: inhyrd personal, livsmedel och
laboratoriematerial. Kontrollen utgar fran
rapport som erhélls fran inkop.

Stickprovskontroll pa anviandarkonton med
systemadministrativ atkomst och behorighet.

2026, 0 nyanmalda bisysslor

Ink6p har sammantaget gjorts med 2,2
mnkr for kontrollerad period, varav 0,3
mnkr avser icke avtalade leverantorer.
Inképet utanfor avtal r under gransen
for direktupphandling.

Samtliga anvandarkonton med hdgsta
behorigheten (enterprise- och
domdnadministratorer) i regionens IT-

férvaltningarna for
information och
uppfoljning.

Ingen atgard
Instruktion for

privilegierade behorigheter

framtagen.
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miljo har kontrollerats. Vid kontroll
gjordes bedéomningen att behorigheter
for tva anviandare kan begransas
ytterligare utifran nuvarande
arbetsuppgifter.

Justering av behorigheter.
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