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Varuférsérjningsndmnden

Varuférsorjningen styrs av en gemensam namnd; varuférsorjningsnamnden. Syftet med samarbetet &r att framja de sam-
verkande regionernas majligheter att tillvarata volym- och resursférdelar inom upphandling, depahallning och distribution
av forbrukningsvaror och andra varor av forbrukningskaraktar.

Namnden bestar av tva politiker fran respektive regioner, en fran majoriteten och en fran oppositionen. De regioner som

samverkar inom varuférsérjningen ar; Region Dalarna, Region Vastmanland, Region Sérmland, Region Orebro lan och Reg-
ion Uppsala.
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VIKTIGA HANDELSER

Omvirldssituation

Paverkan pa regionernas varuférsorjning

Konflikten mellan USA/Israel och Iran, som pagar sedan den 28 februari 2026, har
skapat ett utdraget och svarforutsagbart sakerhetslage kring Persiska viken, Hor-
muzsundet, Roda havet och Bab al-Mandab. Nagra omfattande brister pa forbruknings-
artiklar har annu inte identifierats, men risken fér hogre kostnader, langre ledtider och
reducerad transportkapacitet kvarstar.

Kostnadstryck och sarbara transportvagar

Marknaden har anpassat sig genom omlaggning av sjofarten runt Afrika, hogre forsak-
ringspremier och 6kade frakt- och lagerhallningskostnader. Effekterna syns hittills
frmst i leverantdrernas begaran om prisjusteringar och krigstillagg, snarare an i fak-
tiska leveransstopp. Parallell paverkan pa flera strategiska sjofartsleder gor dock ut-
vecklingen fortsatt operativt betydelsefull.

Robusthet och fortsatt uppfoljning

De hojda lagernivaerna behalls under resten av aret. Samtidigt undersoks europeiska
alternativ till asiatiska leverantdrer genom den sarskilda internationella upphandlaren.
Uppfoljningen inriktas pa ledtider, transportvagar, prisjusteringskrav och leverantorer-
nas formaga att fullgéra overenskomna leveranser. Force majeure kan inte uteslutas,
men avser leveransférmaga och utgor inte i sig grund for prisjustering.

Medicintekniska produkter och séarskilt bevakade omraden

Forsorjningslaget for medicintekniska produkter ar fortsatt relativt stabilt men sarbart,
vilket motiverar battre lagesbild, sparbarhet och beredskap. Handskar bevakas sarskilt
eftersom produktionen ar koncentrerad till Sydostasien. Tillgadngen pa ravaror for nitril-
handskar har forbattrats nagot, medan frakt, forsakringar, ruttomlaggningar och geopo-
litisk osakerhet fortsatt paverkar pris och leveransséakerhet.

Resursbehov

Den forstarkta omvarldsbevakningen och de beredskapshojande atgarderna medfor ett
Okat resursbehov. Varuférsorjningen lamnar lopande analyser och riskbedémningar till
regiondirektorernai de fem regionerna och till beredningsgruppen.

Nytt upphandlingsstod

Det nuvarande upphandlingsstodet (Tendsign), underhalls inte langre av leverantoren,
och den ordinarie avtalstiden har lopt ut. En arbetsgrupp har bildats for att upphandla
en ny och modern l6sning som tacker Varufdrsorjningens nuvarande och framtida be-
hov. Utvarderingskriterier har tagits fram och arbetet fortsatter med kravstallning och
avtalsvillkor. En av de erfarenheter vi tar med oss fran implementeringen av den nya arti-
keldatabasen ar vikten av forankring av nytt arbetssatt med personalgruppen. En tydlig
och realistisk implementeringsplan kommer att tas fram och ett uppdragsansvar kom-
mer att delegeras for implementeringsarbetet. Mal for fardigstallande av upphandlings-
dokumentationen &r satt till hdstterminen med annonsering innan arsskiftet. Mal for
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utvardering och tilldelning ar satt till andra kvartalet 2027. Mal for implementeringen ar
satt till tredje kvartalet 2027.

Internationell upphandling

Varuforsorjningens internationella upphandlare har under perioden identifierat flera
mojliga vagar till upphandling som bryter tidigare monster for offentlig upphandling.

Potential vad galler inkopsbesparingar har kunnat identifierats och flera leverantdrsdia-
loger fors med moijliga leverantorer i Centraleuropa, Kina och Sydostasien m.fl.

Varuférsorjningen ar forst av Sveriges regioner att implementera en internationell stra-
tegi for anskaffning som kan paverkar marknaden. Svensk marknad for forbrukningsar-
tiklar kan till stor del beskrivas som ett oligopol, dartill finns troskeleffekter for nya akto-
rer att komma in pa marknaden med sina erbjudanden.

Fortsatt utveckling av hemsidan

Under sommaren har supportgruppen arbetat ikapp och uppratthaller ater en hog ser-
viceniva. Atgarder har genomforts for att sakerstélla att utskick av prisfiler fungerar sta-
bilt. Sokmotorn har forbattrats och Varuférsorjningens arbetsprocesser har effektivise-
rats. Nagra utvecklingsarenden kvarstar och planeras att slutforas under september,
med fokus pa fortsatt effektivisering av processer.

Ett antal instruktionsfilmer har dven publicerats for att ge anvandare av webbplatsen
med begransad datorvana stdd i att anvanda framst sokfunktionaliteten pa ett effektivt
satt. Informationsinsatserna kommer att fortsatta under 2026.

Darutover kommer 500 000 nya produktattribut att importeras till webbplatsen under
hosten. Detta forvantas ge vardens bestéllare en mer omfattande och battre produktin-
formation samt underlatta val av produkter. Aven produktnamnen som skickas till reg-
ionerna via prisfiler har forbattrats under sommaren. Slutligen har markningen av sterila
produkter forstarkts.

Digital plattform for varufléoden med e-handel

Under varen har forberedande arbete genomforts, bland annat genom intervjuer med
olika typer av bestallare, systemforvaltare och e-handelsfunktioner i regionerna. Tva av
fem utredande workshops ar genomférda under perioden. Syftet med dessa workshops
ar att fordjupa forstaelsen av forutsattningar, nuldge samt upplevda vinster, mojligheter,
hinder och svarigheter vid olika nivaer av e-handel.

Efter genomforda workshops med alla regioner kommer dokumentationen att analyse-
ras och sammanstallas for att ge en samlad bild och ett gemensamt underlag for beslut
om fortsatt arbete.
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Ackumulerat resultat

Det ackumulerade driftsresultatet for perioden visar ett 6verskott pa 3,2 miljoner kro-
nor mot budget vilket &r 3,1 miljoner kronor lagre an féregdende &r. Overskottet beror
huvudsakligen pa hogre intakter fran viten an budgeterat.

Lonekostnader ar hogre an budgeterat pa grund av upphandlingskonsulter for att tacka
oplanerade vakanser och tjanstledigheter.

Kostnader som tas fran eget kapital ligger 0,3 miljoner kronor lagre an budget.

Det totala resultatet inklusive budgeterat uttag fran eget kapital ar -1,9 miljoner kronor
vilket ar 3,5 miljoner kronor battre an budget.

Redovisning av inkopsinkopsbesparingar kopplat till ”Satsning for 6kad effektivi-
tet”.

De identifierade arliga inkbpsbesparingarna for kund- och sortimentsansvarig uppgar till
sammanlagt 9,3 miljoner kronor under perioden.

De identifierade arliga inkbpsbesparingar inom ramen for internationell upphandling
uppgar till sammanlagt 17 miljoner kronor under perioden.

Logistikkostnader

Avropen av lagerlagda forbrukningsartiklar 6kade under perioden med 15 miljoner kro-
nor (+3,3%) jamfort med samma period foregadende ar, beroende bland annat pa lager-
uppbyggnad inom regionerna.

Logistikkostnadernas andel av avropat varuvarde uppgick under perioden till 8,64% att
jamfora med det budgeterade nyckeltalet pa 9,6%, beroende bland annat pa laga kost-
nader for prisdndringar och ett framgangsrikt arbete med att minska kassationer i lagret.

Prognos

Arsprognosen for helaret ar ett nollresultat enligt budget med ett tillskott pa 8 miljoner
kronor fran sparade medel.

Forvaltningen kommer folja utvecklingen av vites- och fullmaktsintakter och kostnader
for implementering av artikelverktyg och hemsida for att sdkerstalla balansen mot uttag
av eget kapital.
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MEDARBETARE

Kostnad inhyrd personal

Kostnad for inhyrd personal var 1,9 miljoner kronor under perioden for att tacka oplane-
rade vakanser och tjanstledigheter for att sdkerstalla bibehallen produktion och service-
grad till regionerna.

Rekrytering och personalomsaéttning

Rekryteringen av tva upphandlare beréknas vara slutford under tredje kvartalet 2026.

Med anledning av foraldraledighet har en vikarierande upphandlare tillika biomedicinsk
analytiker paborjat sin tjanst under andra kvartalet 2026.

Med anledning av pensionsavgangar under 2026 och 2027 kommer rekrytering av minst
tva tjanster att paborjas under hosten.

En ersattare for den fran oktober foraldralediga avtalskoordinatorn har tillsatts. En re-
kryteringsprocess har pagatt for att hitta en vikarie pa positionen som kundansvarig. Or-
dinarie kundansvarig ar foraldraledig. Rekryteringsprocessen beddms nu vara i sitt slut-
skede.

Tillfallig dverrekrytering med en medarbetare kommer att géras under tertial 3 for att
upprétthalla servicenivan i kundsupporten pa grund av sjukskrivningar.

Sjukfranvaro
Under 2026 har sjukfranvaron i affarsutvecklingsenheten uppgatt till 3,5 %. Motsva-
rande siffra for 2025 ar 3,2 %.

Pa inkdpsenheten for varuforsorjningen har sjukfranvaron under 2026 uppgatt till 0,6 %.
Motsvarande siffra for 2025 ar 4,9 %.

PRODUKTION OCH LEVERANS

Nyckeltal under perioden i sammandrag

09 Leveranssakerhet 98,6% Avtalad niva ar 98%

) Logistikkostnad andel av inkdpsvarde 8,64% Budget 9,6%

XD
N Genomsnittlig vantetid i supporten 41 sekunder exklusive talsvar
Antal tecknade avtal 133 st

B1? Antal kundbesdk 9 st
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‘é Reklamationer 38 st per manad i genomsnitt
@ Nojdkundindex 3,2av 5,0
Antal digitala informationsmoten 7 st

Debiterade viten
Under perioden har viten for forsenade inleveranser i 3PL-flodet debiterats produktleve-
rantorerna till ett varde av 4,8 miljoner kronor.

Debiterade fullmaktsavgifter
Under Perioden har fullmaktsavgifter for deltagande kommuner och regioner utanfér Va-
ruforsdrjningssamarbetet debiterats till ett varde av 2,0 miljoner kronor.

Debiterade administrativa avgifter

Under perioden har administrativa avgifter till ett varde av 210 000 kronor debiterats.
Detta ar avgifter som tas ut frdn produktleverantorer som skapar merarbete for Varufor-
sorjningen, till exempel vid avtalsoverlatelse, byte av avtalade produkter och begéran av
extra statistik.

Avtalsforvaltning
| genomsnitt har 765 arenden hanterats per manad i systemet easit.

VERKSAMHETSUPPDRAG

Attraktiv arbetsplats

- Verka for ett narmare och stiarkt samarbete med vara samarbetspartnersii
regionerna.
o Forvantat resultat: Vara arbetsinsatser skapar en meningsfull skillnad och
mervéarde fér regionernas verksamheter.
o Indikatorer: Pulsmétningar och enkatundersékningar.
o Utfall: ® Uppfyllt
=  Varuforsdrjningen har tillsammans med Vastmanland/Sérmland
utarbetat ett forslag till nytt samverkansavtal genom vilket nyckel-
personer inom logistik, it, e-handel och halso/sjukvard har engage-
rats ytterligare i samarbetet. | det nya samverkansavtalet fortydli-
gas aven varuforsorjningens beredskapsansvar.
= Ett flertal bestallarintervjuer har genomforts for att kartlagga be-
stallarnas behov och preferenser avseende produkterna, logistiken
och bestallningshantering.
= Resultat fran senaste enkatundersokningen var 3,2/5,0
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Hog tillganglighet
- Driftsattning av ny artikeldatabas och hemsida.
o Forvantat resultat: En mer anvédndarvénlig hemsida som skapar mervérde
genom tidsbesparing, battre dverblick och mer informerade inképsbeslut.
o Indikatorer: Analys av hemsidetrafiken samt enkdtundersbkning.
o Utfall: ® Uppfyllt

=  Enny, modern hemsida arimplementerad med funktioner som un-
derlattar bestallarnas kopbeslut.

God kvalitet med ekonomi i balans

- Vidareutveckla kategoristyrt arbetssatt pa fler kategorier med de nya rol-
lerna; sortimentsansvarig och kundansvarig.
o Forvantat resultat: Hégre kvalitet och 6kad konkurrens i genomférda upp-
handlingar genom bland annat ett optimerat sortiment.
o Indikatorer: Identifierade inkdpsbesparingar i genomforda upphandlingar
samt enkatundersokning.
o Utfall: ® Uppfyllt
= Under perioden har upphandlarna och supporten identifierat arliga
inkdpsbesparingar motsvarande 16 miljoner kronor.
= Under perioden har kund- och sortimentsansvariga identifierat ar-
liga inkdpsbesparingar motsvarande 9,3 miljoner kronor
= Enkatundersokning kommer genomfdras under hdsten 2026.

Hallbar och konkurrenskraftig utveckling

- Varufoérsorjningen ska bidra till en rationell hantering av kemikalier och &m-
nen som ar skadliga for manniskor och miljo.
o Forvéantat resultat: Ett tillhandahallet sortiment med minimerad negativ
paverkan pa méanniskor och miljé.
o Indikatorer: Anpassad miljoreglering i samtliga upphandlingar. Métning av
PVC och ftalater.
o Genomférd miljérevision var helt utan anmarkningar.
o Utfall: ® Uppfyllt.
= Varuforsorjningen tillhandahaller ett sortiment med minimerad ne-
gativ paverkan pa manniskor och milj6. Varuférsorjningen foljer
noggrant Nationella kansliets revisioner avseende leverantdrsavvi-
kelser samt rapporterar vasentliga avvikelser till nd&mnden.

- Okad robusthet genom ekonomiska incitament for att uppratthalla leverans-
formaga aven vid driftsstorningar och krissituationer.
o Forvantat resultat: Hég leveranssékerhet dven vid krissituationer.
o Indikatorer: Leveransprecision i 3PL-flédet 6ver 98%.
o Utfall: ® Uppfyllt.
= Vite for leveransforseningar foljs upp och debiteras produktleve-

rantorerna kvartalsvis. Leveransprecisionen har under perioden va-
rit 98,6%.
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Sarskilda uppdrag
- Varufoérsorjningen far i uppdrag att tillsammans med regionerna ge férslag
pa framtida logistiklosningar; fortsatt tredjepartslogistik (3PL) eller annat al-
ternativ.
o Forvantat resultat: Att ta fram handlingsalternativ for framtida logistiklos-
ningar
o Indikatorer: Genomférd analys
o Utfall: © Delvis uppfyllt
= Enforsta logistikworkshop har genomforts med beredningsgrup-
pen for att kartlagga behov och 6nskemal i de fem olika regionerna.
= Resultatet och genomfdord omvarldsanalys ligger till grund for upp-
rattande av beslutsunderlag for framtida logistiklosning.
= Ytterligare workshop planeras att genomféras med berednings-
gruppen under hosten 2026.
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INTERN KONTROLL

Av de fyra riskerna i Internkontrollplan 2026 har tva hanterats helt och tva har hanterats

delvis.

Identifierad risk

Konsekvensbeskrivning

Kontrollaktivitet

Utford kontroll och slutsats

Vad hindrar oss frdn att na
mdlet?

Vad hédnder om madlet inte
nds?

Aktivitet for att elimi-
nera/minska risken

Hur sdkerstdller vi att aktiviteten
har blivit utférd?

Risk for leveransstérningar
pga sakerhetslaget i omvarl-
den genom t ex IT-attacker.

Varden far inte det
material de behover i
ratt tid.

1. Bevaka leveransstor-
ningar I6pande for att
kunna satta in tidiga atgar-
der genom dialog med le-
verantor och tredjeparts-
distributor.

2. Lopande proaktiv dialog
med nyckelleverantorer.
3. Anvanda sanktionsverk-
tyg vid brister i leveranssa-
kerheten.

4. Genomfoéra beredskaps-
ovningar for IT-attacker
och andra katastrofer.

1. ® Supportgruppen har |6-
pande under perioden bevakat
leveransstorningar och tagit fram
godkanda ersattningsprodukter.
2. ® [ 3pande dialog sker med le-
verantorer med leveransstor-
ningar.

3. @ Viten debiteras kvartalsvis
for leveransforseningar i 3PL-
flodet.

4. © Forvaltningen har genom-
fort utbildning i krisledning vid
tva halvdagar under perioden.
Forvaltningen har deltagit i sjuk-
vardsovningen Aurora 2026 samt
i det efterféljande analysarbetet.

Risk for forsamrad konkur-
rens pga differens i regel-
verk mellan EU och USA gal-
lande ex. databehandling av
personuppgifter (GDPR)

Kostnadsdkningar och
svarare att genomfora
upphandlingar. Vissa

produkter blir inte till-

gangliga.

Utoka vart geografiska
upphandlingsomrade.

@ |nternationell upphandlare har
paborjat uppdraget och leveran-
torsdialoger forts med mojliga le-
verantorer i Centraleuropa, Kina
och Sydostasien.

Svarighet att fa dedikerade
deltagare i expertgrup-
perna.

Dyrare produkter med
fel kvalitet som inte upp-
fyller vardens behov och
som kan aventyra pati-
entsdkerheten.

Utokad planeringshorisont
med uppdrag till bered-
ningsgruppen att ta fram
forslag pa lampliga delta-
gare till expertgrupperna.

Underlag fér kommande upp-
handlingar har skickats ut 16-
pande till beredningsgruppen.
Aterkoppling kommer ske till be-
redningsgruppen under Q4 2026
med utfall och om forslag pa
[ampliga deltagare har inkommit.

Risk for korruption och jav i
expertgrupperna och andra
intressenter som paverkar
beslut.

Dyrare produkter med
fel kvalitet som inte upp-
fyller vardens behov.
Fortroendet for Varufor-
sérjningen och region-
erna skadas.

Sakerstall tydlig informat-
ion och utbildning av del-
tagare i expertgruppen om
korruption och jav.
Varuforsorjningen utreder
vid misstanke om korrupt-
ion eller jav.

® Genomforda utbildningar, vag-
ledning och radgivning for delta-
gare i expertgruppen med syfte
att motverka korruption och jav.
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BILAGOR

BILAGA 1 — RESULTATRAPPORT OCH LOGISTIKKOSTNADER

2 v e . " |
Arsprognos Varuforsorjningsnamnden varu
Aug 2026 férsi)rjnlngen_J
Utfall Utfall Budget Budgetavvikelse Bokslut  Arsbudget
Tkr ack aug 2026 ack aug 2025 ack aug 2026  ack aug 2026 2025 2026
Intéikter Logistik
Interna intakter log inkl vitesintakter 17305 17181 13738 3567 27 402 21009
Externaintdkterlog 29235 29472 31204 -1969 45 515 47717
Summa intdkter logistik 46 540 46 654 44942 1598 72918 68 726
Kostnader Logistik
Distributionskostnad -39345 -38789 -38405 -940 -60 455 -58729
Transportkostnad -2334 -2168 -2358 24 -3290 -3606
Kassationer -150 -533 -1393 1243 -754 -2130
Prisdiffar 87 -895 -1393 1479 -1215 -2130
Ovriga logistikkostnader -66 -249 -1393 1327 -253 -2130
Summa kostnader logistik -41 808 -42 634 -44 942 3134 -65 967 -68 726
Resultat Logistik 4732 4020 0 4732 6950 0
Intédkter Upphandling
Interna intakter upph 3604 3616 3718 -114 5418 5577
Externa intakter upph 13345 14 058 12922 422 19439 19383
Summa intdkter upphandling 16 948 17 674 16 640 308 24 857 24960
Kostnader Upphandling
Lénekostnader inkl inhyrd personal -14332 -12 953 -14013 -319 -21489 -21020
Ovriga personalkostnader -120 -230 -212 92 -438 -318
Material -40 -10 -36 -4 -31 -53
Hyror -701 -686 -782 81 -913 -1173
Ovriga upphandlingskostnader -3330 -1500 -1597 -1733 -2 358 -2396
Summa kostnader upphandling -18523 -15 380 -16 640 -1883 -25229 -24 960
Resultat Upphandling -1575 2294 0 -1575 -373 0
Summa intdkter exkl eget kapital 63 488 64 328 61582 1906 97 775 93 686
Summa kostnader exkl eget kapital -60331 -58 014 -61 582 1251 -91 197 -93 686
Resultat Total exkl eget kapital 3157 6314 0 3157 6 578 0
Kostnader som tas frdn eget kapital
Satsningar 6kad effektivitet Personal -2211 -219 -2301 90 -1837 -3452
Satsningar 6kad effektivitet Ovrigt -26 -6 -638 612 -129 -957
Hyreskostnad lokalkontoren -366 -182 -394 28 -562 -591
Summa kostnader Satsningar okad effektivitet -2603 -407" -3333 731 -2528 -5000
Avskrivningskostnad ny artikeldatabas -699 0 -1333 635 -87 -2000
Driftskostnad ny artikeldatabas -1726 -395 -667 -1059 -4 155 -1 000
Summa kostnader Artikeldatabas -2425 -395 -2000" -425 -4 242 -3000
Summa kostnader fran eget kapital -5027 -802 5333 306 -6770 -8000

Resultat Total ink uttag eget kapital -1870 5512 -5333" 3463 -193 -8 000
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Logistikkostnader Ackumulerat augusti 2026
14 000 000 9,50% 1.0%
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% 10 000 000 7l 8,92% os% B
5 8,81% e —— .
,“i:, 8000 000 - —_— -~ 09% &
;3‘: 6000 000 3 09% 3
) i 1 08% B
S 4000000 <
0.8%
2000 000 08%
0 0.8%
Dalarna Uppsala Vastmanland Sérmland Orebro Total
Region
mm Logistikkostnader2025 W Logistikkostnader 2026 ©  Andel %2025 ‘@~ Andel % 2026
Diff Diff = Diff = Diff = Diff Diff
2026 Dalarna 26;25 Uppsala 26;25 Vastmanland 26;25 Soérmland | 5¢/55 Orebro 26;25 Totalt 26125 |DI"
Lagerartiklar inkdpt varuvarde 83818 634| -36% 148899727 1.7% 74762229 7.3% 77127006 7,0% 95837 611| 6.4% 480 445207|  3,3%| 243
Transporter 284 570| -6.0% 284 570 -5.7% 444765| -9.9% 519390 -10,4% 426 855 -6,7% 1960150 -82%
Hemleveransavgift 3452 157 0 23535 34 361 61505 47,4%
Distribution 6864 746 -54% 12194 888 -0.1% 6123027 54% 6316702 5.1% 7849100 4,5% 39348462 1,4%
Ovriga logistikkostnader 20423 -92,6% 73192 -86,1% 16 448| -92,5% 17 109| -92,9% 21525( -92,4% 148 697| -90,4%
Logistikkostnader totalt 7173191 -84% 12552807 -3.7% 6584240 0,9% 6876736 04% 8331841 07% 41518 814| -2,3%
Logistikkostnader andel % 8,56%| -0,45% 8,43%| -0,48% 8,81%| -0,56% 8,92%| -0.59% 8,69%| -0,50% 8,64%| -0,50%
2025 Dalarna Uppsala Vastmanland Sormland Orebro Totalt Dgr
Lagerartiklar inkdpt varuvarde 86 969 518 146 345 285 69 645 962 72 097 900 90 065 753 465124 419 244
Transporter 302 731 301782 493 480 579 839 457 418 2135 250
Hemleveransavgift 0 0 140 17 080 24 500 41720
Distribution 7 253 258 12 205 197 5808 473 6 012 965 7511484 38 791 377
Ovriga logistikkostnader 275141 525 775 220717 241 882 282 698 1546 213
Logistikkostnader totalt 7831130 13 032754 6 522 810 6 851 766 8276 100 42 514 560
Logistikkostnader andel % 9,00% 8,91% 9,37% 9,50% 9,19% 9,14%




