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MÖTESRUBRIK 

 
Hjälpmedelsråd  

PLATS Hjälpmedelscentrum, Gripen 2 

TIDPUNKT Onsdag 2024-11-06 klockan 15:00 - 16:30  
 

KALLADE Ordinarie 
Magnus Agestav, FRV (Funktionsrätt Västmanland) 
Lars Elgh, FRV 
Adam Osbäck, FRV 
Margareta Hallner, FUB  
Chatharina Viklund, Neuro Västerås  
Vakant, Parkinsonförbundet Västmanland  
 
Suppleanter 
Tina Sunderman, FRV 
Päivi Anttila, FRV 
Ulrika Ekman, FRV 
Vakant, FUB  
Lena Hedström, Neuro Västerås 
Vakant, Parkinsonförbundet Västmanland  
 
Maria Söderkvist, hjälpmedelsstrateg Hjälpmedelscentrum 
Kerstin Berg Mörén, kommunikatör Hjälpmedelscentrum 
 
Gäster  
Joakim Davis, enhetschef Teknik och inköp Hjälpmedelscentrum 
Beatrice Sundman, hjälpmedelskonsulent manuella rullstolar 
Hjälpmedelscentrum 

NÄRVARANDE Margareta Hallner, FUB  
Magnus Agestav, FRV (Funktionsrätt Västmanland) 
Lena Hedström, Neuro Västerås 
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DAGORDNING 

1. Föregående minnesanteckningar 
- Från 2024-08-28 läggs till handlingarna.  
 

2. Dialog kring uppdrag föregående möte  
- Hjälpmedelsrådets rådsbeskrivning, uppföljning enligt 

Checklista för uppföljning av samverkan i hjälpmedelsråd, se 
bilaga 1 och 2  
 
Vi går igenom checklistan för uppföljning (bilaga). 
Synpunkt att minnesanteckningarna från Hjälpmedelsrådet 
gärna kan sparas på webben, på regionens sida eller 1177.se 
Vill gärna få hjälpmedelsnämndens protokoll skickade till sig.  
 

- Information om Hjälpmedelsnämndens årshjul 
Maria visar årshjulet där hjälpmedelsrådet ligger i nämndens 
cykel med möten inför varje nämnd.  

 
3. Information/frågor från hjälpmedelsstrateg och HMC 

- Ny utbildning för icke legitimerad personal om hjälpmedel 
 
Under hösten har en utbildning lanserats för icke legitimerad 
personal. Maria ber rådets medlemmar att hjälpa till att göra 
reklam för utbildningen.  
 
Länk till utbildningen (öppen) 
 

- Tjänsten beredskap som Hjälpmedelscentrum erbjuder 
föreslås att tas bort. Beredskap finns idag för vissa akuta 
reparationer lördag, söndag och helgdagar mellan kl 8-15 
och omfattar endast reparationer på förskrivna hjälpmedel 
som en person är helt beroende av. Beredskap nyttjas i 
mycket liten skala. Joakim Davis berättar om förslaget. 
 
Joakim har gjort en omvärldsbevakning som visar att 15 av 
landets regioner har tagit bort beredskap eftersom det inte 

https://ltv.luvit.se/extern/activities/onlinecoursedetails_ext.aspx?inapp=1&courseid=6793
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anses ekonomiskt försvarbart. Endast Stockholm har 
verksamhet dygnet runt.  
Idag har HMC beredskap helger och röda dagar kl 8-15. Den 
är fördelad på HMC:s 20 tekniker som har olika kompetens. 
Alltför ofta kan inte teknikern i beredskap det hjälpmedel 
som anmäls. Då får en ordinarie tekniker komma ut på 
nästkommande arbetsdag.  
Nya regler gör att regeln om veckovila/dygnsvila inte 
uppfylls. För att vi ska kunna uppfylla arbetstidslagen måste 
teknikern kompenseras med en ledig dag, vilket gör att vi 
förlorar 170 aktiviteter per år. Beredskapen idag innebär 
totalt 5,8 samtal och 3,6 utryckningar per år. Att ha kvar 
beredskapen ger mindre produktion och längre väntetider.  
 
Diskussion: vilka allvarliga händelser kan inträffa där det kan 
bli farligt om man inte får hjälp av tekniker. I vissa fall, då 
man inte klarar sig utan hjälpmedlet, måste patienten ha 
dubbla hjälpmedel eller en plan som säkerställer att 
patienten klarar sig.  
Beredskapen inkluderar inga livsuppehållande hjälpmedel.  
Personal och anhöriga behöver ha kunskap om hjälpmedel.  
Skulle tekniker på driften eller Securitas kunna ta över? Svar 
nej, de vill inte ha ansvar för patientsäkerheten.  
Förskrivaren informerar redan idag om vad man ska göra om 
något händer och gör en plan, tex använda en manuell 
rullstol medan elrullstolen lagas.  
Att det är få ärenden visar på att dessa alternativa planer 
fungerar.  

  
- Förslag på förtydligande av förskrivningskriterier för 

vårdarstyrda drivaggregat för en jämlik förskrivning, 
presenteras av Beatrice Sundman. 
 
Beatrice berättar om en process på Hjälpmedelscentrum 
som pågått under året som ska möjliggöra för förskrivarna 
att kunna lägga beställning på ett av vårt enkla drivaggregat 
direkt i webSesam. Tidigare har hjälpmedelskonsulent 
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granskat och handlagt ärenden som kommit in. Det nya 
arbetssättet kommer att införas den 1/1 2025.  
I samband med detta förtydligas kriterierna. Det nya texten 
lyder: Drivaggregat kan förskrivas om rullstolen är för tung 
att framföra pga att patient har hög vikt, rullstol inklusive 
patient har hög vikt eller närmiljön är kuperad. 
Diskussion: vad kostar ett drivaggregat? Ca 16-17 000 kr. 
Rullstolen tillkommer, från 5 000 kr och uppåt.  
De mer avancerade och dyra modellerna ska fortfarande 
provas ut tillsammans med hjälpmedelskonsulent.  
Vad är en tung person? Beatrice förklarar hur bedömningen 
går till.  
Har det blivit vanligare med vårdarstyrda drivaggregat? Nej, 
de vårdarstyrda har inte ökat, men användarstyrda 
drivaggregat som kopplas ihop med en manuell rullstol som 
man kör med joystick eller liknande har ökat. Men 
elektrifiering pågår i hela samhället.  

 
- Information om förslag om att förflyttningshjälpmedlet 

handdriven cykel tas bort som förskrivningsbart hjälpmedel 
då efterfrågan är avsevärt låg och befintligt hjälpmedel i 
sortiment inte håller de säkerhetskrav som krävs. 
 
Cyklar kan förskrivas till barn.  
Handdriven cykel är inte en medicinteknisk produkt och 
efterfrågan är mycket liten. Därför föreslås den tas bort från 
sortimentet. De som redan har produkten kommer att 
kunna fortsätta använda den.  
Det går även fortsättningsvis att ta upp för beslut i 
processen kring Produkt utanför beslutat sortiment.  
 

- Information om ett stödjande arbete med att utveckla det 
politiska dialogforumet för funktionsrättsorganisationer som 
sker inom Centrum för hållbarhet i Region Västmanland. 
 
Maria Söderkvist och Kerstin Berg Mörén (HMC) har träffat 
Carolin Holmblad och Malin Johansson, utvecklingsledare på 
Centrum för hållbarhet. Vi har påbörjat en dialog om 
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uppdraget att utveckla det politiska dialogforumet för 
funktionsrättsorganisationer i Region Västmanland.  
  

- Förslag på mötestider för 2025 onsdag 28 januari, 15 april, 2 
september, 5 november kl 15-16.30 
 
Beslut att flytta aprilmötet till den 9/4 pga påsklov. 
 

4. Information från intresseorganisationerna  
- FRV 
- FRV DHR 
- FRV Astma- och allergiförbundet 
- FRV Reumatiker 
- FUB 

Medlemmarna frågar ibland om vilka hjälpmedel som finns. 
Frågor om vad som gäller för personer med 
uppehållstillstånd. Svar: Alla har rätt till vård som inte kan 
anstå, oavsett om man är flykting eller liknande. Hjälpmedel 
kan ofta likställas med vård som inte kan anstå, men 
kriterierna ska uppfyllas och det ska vara lämpligt. 
Hjälpmedlet ska lämnas tillbaka om man flyttar från landet.  

- Neuro 
 

5. Frågor från intresseorganisationerna 
- Funktionsrättskonventionen - fråga från FRV 

Hur jobbar HMC med frågan? Ta upp för diskussion nästa 
gång. Vilka slutsatser drar HMC? 

 
6. Uppdrag inför nästa möte 

- Förslag på teman för olika möten, enligt önskemål från möte 
2024-08-28 
 
Funktionsrättskonventionen nästa gång.  
 

- Vi startar 2025 med en rundvandring på 
Hjälpmedelscentrum och allmän information om 
verksamheten enligt önskemål från möte 2024-08-28 
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7. Övriga frågor 
Vad kostar det om man ska flytta och behöver hyra tjänsten 
sängflytt från Hjälpmedelscentrum? 
Vi rekommenderar att man köper tjänsten av oss. Transport av 
säng inklusive montering kostar 1 377 kr/säng.  



Checklista för uppföljning av samverkan i hjälpmedelsråd

Nyckelord Frågeställningar Svar 2024

Syfte Är syftet med rådet tydligt? Ja

Känner alla som ingår i rådet till syftet? Ja

Mandat Vem representerar jag i rådet?

Har kunskap om det, företräder föreningarna och deras 

medlemmar. Viktigt att lyfta blicken

Känner jag mig klar över rollen? Ja

Kunskap Har jag kunskap om det jag representerar? Ja

Har jag kunskap om övriga i rådets områden? Ja

Känner jag till vilka påverkansmöjligheter som finns? Ja, har dialog med medlemmar

Struktur Vilka ärenden ska tas upp i rådet?

Finns dagordning som följs? Ja

Finns tidsramar och följs dessa? Ja

Är jag nöjd med innehållet i mötena? Ja

Är det fast ordförande o sekreterare eller växlar det? Ja

Skrivs minnesanteckningar? Ja, fråga om var minnesanteckningarna sparas

Arbetsklimat Har alla deltagare möjlighet att komma till tals? Ja, bra att kunna lämna synpunkter inför nämnd

Är alla deltagare aktiva och hur märks det? Ja, 

Är sammankomsterna väl disponerade i tid?

Kommunikation När jag informerar upplever jag att budskapet går fram?

Förstår jag vad de andra i rådet pratar om och menar?

Rapportering Finns det tydliga riktlinjer för hur rapportering ska ske?

Skulle gärna se att nämndens protokoll skickas ut till rådet. 

Stående punkt Återrapportering från nämnden



Utvärdering Hur fungerar vårt råd och våra möten?

Se förslag om protokoll och minnesanteckningar. Har gärna 

synpunkter på utbildning, upphandling mm. Gärna teman

Har vi åstadkommit det vi skulle?

Behöver vi förändra något? Isåfall vad och hur?



Kommentar

Se instruktion 

Rådsbeskrivning för Hjälpmedelsrådet

Hjälpmedelsrådet är ett råd mellan hjälpmedelsverksamheter och funktionsrättsorganisationer i Västmanland.

56433-3

Ja, fasta punkter finns.

Fast ordförande och sekreterare

Tillbaka till brukarorg. Och dess medlemmar



Tillbaka till verksamhet och dess olika företrädare

Uppföljning utifrån checklista, ca 1 gång/år
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