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» Det ackumulerade ekonomiska resultatet uppgar till 86 tkr.
» Heldrsresultatet prognostiseras till -1,1 mkr.

» Arbetet med uppstart av SvLc i Varmland har haft hog prioritet
under varen.

» Fortsatt arbete med att rekrytera, introducera och bemanna
Prehospitalt operativt lakarstod (POL).
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Sjukvardens Larmcentral ar en grundlaggande och
integrerad del av sjukvarden, gemensam for
Regionerna Vastmanland, Uppsala och Sormland med
larmcentraler i Eskilstuna, Vasteras och Uppsala.

Huvuduppdraget ar att regionernas invanare ska
erbjudas bedomning, prioritering, hanvisning och
dirigering till vardniva som medverkar till en robust och

patientsaker vardkedja. Verksamheten ska ha hog
kvalitet, vara effektiv och bedrivas med malsattningen
invanarnas basta, utan hansyn till respektive lansgrans.
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@
\ ( 528%?23"[3"(1

Sjukvardens Larmcentral ska skyndsamt och
systematiskt identifiera ambulansbehov samt
prioritering och dirigering av
ambulanssjukvardens resurser samt ge rad
innan prehospital resurs anlander. Om varken
ambulansbehov eller vardbehov identifieras ska
Sjukvardens Larmcentral hanvisa arendet enligt
faststallda rutiner.

Arbetet pa Sjukvardens Larmcentral ska utforas
enligt en strukturerad samtalsmetodik och med
hjalp av ett sarskilt medicinskt beslutsstod, MBS.

» | juni medverkar SvLc pa Skandinavisk natverksmote for larmcentraler.

» SvlLc kommer att ge foreldasning pa Flisakonferensen i september.




Periodens resultat och helarsprognos — oversikt

> \Verksamhetens ackumulerade ekonomiska resultat for
perioden jan-april 2024 uppgar till 86 tkr

» Bruttokostnadsutvecklingen ligger pa 3,4%
» Helarsresultatet prognostiseras till -1,1 mkr

» Region Varmland har blivit fakturerade kostnader i
samband med deras anslutning till SvLc. Detta innebar att
intakterna for Region Sérmland, Uppsala och
Vastmanland ytterligare ar 605 tkr hdgre under perioden,
vilket sdledes forbattrar resultatet med samma summa.
Men eftersom Region Varmland inte ar med i denna
uppfoljning kan inte heller intakterna fran dem raknas
med.

Analys av periodens resultat jamfort med budget -
handelsedversikt

Den ackumulerade avvikelsen mot budget ar positiv tack vare
att Region Soérmland och Region Uppsala har en positiv
avvikelse mot budget. Region Sérmlands avvikelse beror pa
lagre personalkostnader och avser vakanser som inte har
ersatts. De har aven lagre kostnader for lokaler och teknik.
Region Uppsalas positiva avvikelse avser framst
teknikkostnader men de har aven lagre personalkostnader. |
och med att Uppsala far alla fakturor som avser IT-kostnader
kan de redan nu se att kostnaderna eventuellt inte blir sa
hoga som budgeterat. Denna positiva avvikelse ska i sadant
fall tillfalla aven Sormland och Vastmanland. Region
Vastmanland avviker negativt mot budget, framst avseende
personalkostnader. Detta beror pa ett anstrangt
bemanningslage vilket har genererat hdgre kostnader for
dvertid.

Total kostnad for hela avtalsomradet

Budget jan-april Utfall tom april | Differens jan-april | Inlamnad budget Prognos april Prognos april diff
2024 2024 2024 jan-dec 2024 helar 2024 mot budget 2024

TOTALA INTAKTER 23428 27918 -510 85 283 83 515 -1 768
SUMMA INTAKTER 28428 27918 -510 B85 283 83 515 -1 768
TOTALA PERSOMNALEOSTNADER -21 830 -21 589 241 -65 802 -65 691 111
TOTALA TEENIEEOQOSTNADER -3 322 -3 132 190 -9 969 -9 401 5638
TOTALS AVSERIVNINGSKOSTNADER -33 -5 28 -100 -100 8]
TOTALA GEMEMNSAMDMA KOSTNADER -348 -341 7 -725 -1 090 -364
TOTALA OVRIGA KOSTNADER -2 895 -2 766 129 -3 B85 -8 285 401
SUMMA KOSTNADER -28 428 -27 B32 596 -85 283 -84 566 716
TOTALT RESULTAT 0 BE 86 0 -1 052 -1052

Analys av helarsprognosens avvikelse mot helarsbudget — handelseoéversikt

Det prognostiserade helarsresultatet uppgar till -1,1 mkr. Region S6rmland berdknas avvika positivt mot budget och na ett resultat pa 1,2 mkr
medan Region Vastmanland och Region Uppsala beraknas avvika negativt och na ett resultat pa -2 mkr respektive -0,3 mkr. Den framsta
orsaken till en negativ avvikelse mot budget ar att intakterna ar lagre. Anledningen ar den utjamningspost som togs med for att uppna en
budget i balans. Om prognosen haller har dock regionerna nastintill halverat utjamningsposten.

For gemensamma teknikkostnader ser vi ekonomiska synergieffekter pa ca 189 tkr efter T1 och forutsatt att kostnaderna haller sig pa samma
niva under resterande aret forvantas gemensamma teknikkostnader for de tre regionerna att landa pa ca 568 tkr lagre an budgeterat.

Atgirder

» Fortsatt rekrytering for att nd bemanningsmalen.

» Alltid dvervaga behovet av ersattare vid franvaro, exempelvis endast del av ett arbetspass. Gemensam bemanningsplanering SUV+V.

» Arbete pagar att integrera personnummerslagning mot region Uppsalas integration mot Ineras PU-tjanst.
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Sormland | Sormland | S6rmland | sgrmland | Vastmanland | Vastmanland | Vastmanland | Vastmanland | Uppsala | Uppsala | Uppsala | Uppsala
2021 2022 2023 | 712024 2021 2022 2023 T1 2024 2021 | 2022 | 2023 | T12024
Total sjukfranvaro 9,65 % 4,26% 3,41% 2,6 % 3,4 % 5,3% 6,0% 6,6 % 4,75% | 5,71% | 7,89% |4,13%
Varav langtidssjukfranvaro 6ver 60 dg 6,84 % 0% 0% 0% 8,9 % 1,6% 0% 0% 2,58 % * 1,63% |2,58%
Man 2,63 % 1,99% 3,90% |1,5% 3,3% 4,1% 3,3% 3,4 % 1,04% | 0,96% | 2,74% |0,44%
Kvinnor 12,3 % 5,45% 3,03% |3,43 % 3,4 % 5,9% 7,4% 8,5 % 576 % | 7,05% | 9,77% |5,35%
Anstallda — 29ar 4,50 % 5,68% 1,93% (2,36 % 0,0 % 5,5% 19,6% 10,4 % 1,38% | 2,98% | 3,63% |0%
Anstallda 30 - 49 ar 23,12 % 5,88% 1,72% (2,41 % 4,1 % 6,0% 4,5% 6,6 % 568% | 541% 9,0% |(4,19%
Anstallda 50 ar 35,12 % 2,23% 5,16% (9,96 % 2,3% 4,2% 4,8% 6,0 % 298% | 7,11% | 5,71% |4,54%
Antal heltidssjukskrivna* 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 1
Antal deltidssjukskrivna* 1 0 0 0 0 0 0 0 3 4 0 0
Rehabiliteringsarenden * totalt antal under perioden 3 0 0 0 1 2 6 1 3 3 0 0
Antal avslutade rehabiliteringsarenden under perioden 1 0 1 0 0 2 5 1 0 3 1 0
* P4 grund av nytt personaladministrativt system gar datan inte att kvalitetssakra
Bedomning
> Korttidsfranvaro ar inte relaterat till arbetsmiljo utan relaterat till normal karaktar sasom forkylningssymtom.
Atgirder
»  Fortsatt arbete med rekrytering.
»  Aktivt arbete med omplacering/forflyttning av personal inom egen organisation.
»  Alltid 6vervaga behovet av ersattare vid franvaro, exempelvis endast del av ett arbetspass.
»  Avstamning sker regelbundet mellan larmcentralerna gallande bemanning for att minska 6vertidsuttaget.
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Process/produktionsperspektiv

Bedémning

> Okat antal inkommande samtal samt stundtals teknisk l&ngsamhet kan paverka

utlarmningstiderna. Frekvens |2021 2022 2023 |T12024 | Status |Kommentar
> Manga nya medarbetare under inskolning bedoms paverka utlarmningstiden

nagot.
> Svarstiderna ar fortsatt bra.

Arenden som bedéms som

prioritet 1 A ska larmas ut inom

80 sekunder fran besvarat

samtal i 95 % av alla prioritet 1 A

alarm (mats i median).
Atgarder

» Uppgradering av Alitis genomford under T1 som gav god effekt pa den tekniska
prestandan. Svarstider pa prioriterade linje
> Fortsatt arbete med &terkoppling till varje enskild medarbetare for skall vara Iik.a med eller lagre &n
medvetandegdra av arbetssatt. 8 sekunder i medel.
Regionbaserade jamforelser utifran process/ produktionsperspektiv.

Regelbunden uppfoljning genom samtalslyssning av egna samtal for feed-back pa
forbattrat och strukturerat arbetssatt.
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Lansgemensamma arbetsplatstraffar for gemensamt synsatt.

A\

Fortsatt arbete med hallbar arbetsmiljo

REGION - & Regi
SORMLAND Reglon Uppsala \ﬂ’ Vgg’lccr)::anland



Overgripande uppfoljningsmal

Bedémning

> Okat antal inkommande samtal kan paverka prio 2 drenden 2021 2022 (2023 112024
som vid hog belastning parkeras ner i forman for nytt 112-

samtal. Vid for snabb parkering finns risk for felbedomning

> Langre vantetider utlarmad ambulans pga dkad belastning

pa regionernas ambulansresurser vilket kan paverka
patentens sjukdomstillstand Andel prioritet 2 ut med prioritet 1

in (%)

Andel prioritet 1 ut utan transport
till sjukhus™ (%)

Atgf—:ird er Andel hanvisningar med
aterkontakt (samma
personnummer) inom 24 timmar
med prioritet 1 -utlarmning (%)

» Genomgang pa gemensamt APT gallande arbetsrutin vilka steg
som alltid skall fullféljas innan parkering av samtal ar aktuellt.

» Folja aktuell statistik via manadsuppféljning i respektive region
for att se eventuella kulturskillnader mellan centralerna.

Andel hanvisade till ej
akutsjukvard, som besdker
akutmottagningen inom 3 dagar
och skrivs in (endast Uppsala). (%)

Andelen ifylld “Orsak andrad prio”
nar “Vald prioritet” avviker fran
”MBS prioritet” (%)
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