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Arsredovisning 2023




Verksamhetsutveckling med hjalp av digital teknik fortsatter att fa faste inom regionens verksamheter. Forvaltningen for \
digitaliseringsstod bidrar med kompetens och resurser. Flera utvecklingsprojekt bedrivs tillsammans med ovriga verksamheter, b la

- Sammanhallen journal till Idanets kommuner (sista kommunen gar in feb 2024)

- Egen triagering och chatt, breddinférande under 2024

- HPV sjdlvprov. Kvinnor far nu sjalvprov for test mot HPV.

- Direktoverforing kvalitetsregister. Via automatisk éverforing fran journalsystem undviks manuellt arbete.

- Inférande av Cosmic pa privata enheter, Urologi, Svenska kyrkan Fagersta.

- Digitala kallelser. Invanare kan nu fa kallelser sdkert till sin digitala brevlada

- Digital meny och maltidsbestallning. Patienter inneliggande pa vardavdelning kan sjalv via webbsida bestalla sin patientmat.
- Inforande av nationell 16sning for inloggning i flera av regionens IT-system via SITHS elD

- Upphandling av I16sning for egenmonitorering

Inom var egen verksamhet sker ocksa utveckling i positiv riktning

- Forbattrat leveranstiden for leverans av lokal IT-utrustning till 3,17 dagar

- HME (Hallbart Medarbetar Engagemang) bibehalls pa en hég niva, HME 86
- Vinst av Arets Brobyggare for arbetet med Sammanhaéllen journal, lank

- Fortsatt utveckling av IT-sdkerhet for att starka var formaga att forebygga, upptacka, begransa och atgarda sarbarheter och
handelser i var IT-miljo



MALOMRADEN

Ett vdlmaende Vastmanland

Ett nyskapande Vastmanland

En effektiv verksamhet av god kvalitet

 Arets ekonomiska resultat Stolta och engagerade medarbetare
uppgick till +4,1 mnkr.

+ Arets ackumulerade
investeringar uppgick till 31
mnkr av totalt 53 mnkr.

* Sjukfranvaro 4,6 %

* Forvaltningens arbete |6per pa enligt plan.

* Inférande av sammanhallen journal med lanets
kommuner fortskrider som planerat.
Under vecka 5, 2024 driftsattes Kungsors kommun,
samtliga av lanets kommuner ar nu driftsatta.



En effektiv verksamhet av god kvalitet @

\YEL Status

FDS tillganglighet ska vara god
FDS verksamhet/tjanster ska bedrivas med god kvalitet

FDS ska ha nojda kunder

Stolta och engagerade En stark och uthallig ekonomi %
medarbetare och uppdragstagare M3l Status

FDS ska bedrivas inom given ram/faststalld budget -

\ZEL

FDS ska vara en attraktiv arbetsgivare




Uppdrag och

atgarder
Ett valmaende Vastmanland 'ﬁmﬁ

Uppdrag/atgard Tidplan Status Kommentar

7. Bidra till halsoframjande insatser
e | samarbete med HSF utveckla de digitala [6sningarna for invanare/patient att vara i

kontakt med varden 2023
Ett nyskapande Vastmanland %

Uppdrag/atgard Tidplan  Status Kommentar

13. Arbeta for ett battre naringslivsklimat

* Verka for ett effektivt informationsutbyte med externa samarbetspartners 2023-2025

14. Prioritera utbildning, forskning och innovation i utvecklingsarbete
* Arett prioriterat omrade inom strategi for digitalisering och paverkar beslut kring

prioriterade projekt under planperioden 2023-2025



Uppdrag och

atgarder

FDS tillganglighet ska vara god Leveranstid av standardutrustning Positiv
FDS \(erksamhet/tjans’c_er ska Andelen uppkomna fel I6sta inom 3 92% > 90% 949% Positiv
bedrivas med god kvalitet arbetsdagar

Oforandrad

FDS ska ha n6jda kunder NKI (N6jd kund-index) 71,9 73 70,8

/
En effektiv verksamhet av god kvalitet @

Uppdrag/atgard Tidplan Status Kommentar

15. RS och HSN ska sakerstalla att mal i riktade och prestationsbaserade statsbidrag o andra 6k uppnas

* Foljs I6pande upp i portféljutskottet 2023
18. HSN i dialog med RS ska ta fram forslag pa strategisk utveckling av framtidens halso- och sjukvard
H. | samarbete med HSF ta fram forslag pa strategisk utveckling av
. ) o 2023-
framtidens halso och sjukvard 2025
l. Utveckla de digitala I6sningarna for invanare/patient att vara i kontakt
med varden, exv egenmonitorering, chatt och egenvardsradgivning
19. Sékerstalla arbetet med forflyttning mot en néra vard Q1-2024
* Fardigstalla arbetet kring sammanhallen journal med lanets kommuner
20. Ta fram forslag pa verksamheter/ tjanster som lampar sig for LOU Q4-2023

* Mojliggora ett effektivt informationsutbyte med tillkommande externa samarbetspartners

25. Ta fram mal for regionens uthallighet och 6ka Vastmanlands férmaga att hantera sarskilda handelser i

fredstid och vid hojd beredskap

* Under 2023 leda och driva arbetet med syfte att vara certifieringsbara enligt ISO 27001 2023
» Sakerstalla livscykelhanteringen av regionens IT-infrastruktur/utrustning

* Genomfora regelbundna penetrations och sarbarhetsanalyser




Uppdrag och

atgarder

En effektiv verksamhet av god kvalitet @

Uppdrag/atgard Tidplan Status Kommentar

27.Vidta atgarder for att forbattra och utveckla arbetssatt och tjanster sa att vardpersonal i 6kad
utstrackning anvander arbetstid till kdrnuppdraget

» Slutféra implementeringen av digitala kallelser

* Bidra till automatisk éverféring av information till kvalitetsregister

* Digitala kallelser infort
* Automatoverforing till kvalitetsregister

pagar

2023-2025

28. Effektivisera administrationen och forbattra arbetssatt och tjanster

e P | samarbete med HSF bredd infora taligenkdnning inom HSF 2023

e | | samarbete med HSF 6ka andelen digitala besok

e | | samarbete med HSF sdkerstall gemensam digital serviceniva.

29. Vidta atgarder for att minska administrativt merarbete till foljd av politiska beslut 2023-2025
* Infor politiska beslut beskriva paverkan pa och omfattning av administration

35. Anvanda modellen for effekthemtagning vid investeringar och nya arbetssatt.

Effekthemtagningar ska realiseras och redovisas. 5023

* Foljs Iopande upp i portfoljutskottet samt aterrapporteras till RS i samband med forvaltningens
ordinarie uppféljning




Uppdrag och

FDS ska vara en attraktiv
arbetsgivare

atgarder

Oforandrad

Sjukfranvaro 4,7% Behalla 4,6% -

Stolta och engagerade medarbetare och uppdragstagare Wﬁ

Uppdrag/atgard Tidplan Status Kommentar

36. Prioritera arbete for att fa en vdlmaende personal och sjalvstandig bemanning.
* Fortsatt satsning pa kompetensutveckling, ledarskap samt halsoteam

* Fortsatta arbetet med att skapa en attraktiv hybrid arbetsplats 2023




Tillkommande uppdrag under aret
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Sjukfranvaro Sjukfranvaro per manad
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Analys & atgarder

» Ligger i paritet med ar 2022 och FDS malvarde 2023.



Arets resultat 4,1 mnkr — AT

. . . Forsaljning av IT 158 162 159
Lagre avskrivningskostnad 4,8 mnkr o
.. . . . . Regionersattning 23 12 19
Utokning internminne i PC -3,2 mnkr Evriga intakter ss 73 6
. . .. .. Summa intdkter 455 aA57F 413
Hogre |nta kter an budget 3’2 mnkr Personalkostnader -135 -128 -114
. o o o e Farandring forrad -15 -15 -18
Bidrag fran Civilt férsvar 0,3 mnkr Bt Rettiactar TGS o . i
.o . Lokalkostnader -8 -8 -9
Ovrlgt —1’O m n kr IT-kostnader -187 -181 -175
Avskrivningar -13 -39 -A0

Ovriga koftnader i kkl 6+7 -67 -74 -68

Finansiella intakter och kostnader -1 -1 -1

Summa kostnader -455 -453 -433

Resultat o L 10

Manadsvis utveckling forvaltningens resultat
2020 - 2023

KOMMENTARER 8000

* Lagre avskrivningskostnader pga férsenade h oo

investeringar 2 40

* Intdkter avser fler PC, skrivare mm i 2000
:

-200




Budget

Investeringsprojekt exkl 2023 inkl Kvarvarande
fastigheter dverforda medel till
Belopp i mnkr medel Utfall 2023 2024
Immateriella anlaggningstillg 0 0 0
Datorutrustning 53 31 20
Ovriga maskiner och inventarier 0 0 0
Summa 53 31 21

* 2,8 mnkr av inkbpen avser externa kunder.

 Kvarvarande investeringsutrymme fran aret harror sig i huvudsak till
svarigheter att fa tag pa utrustning fran leverantdrer samt resurser for
genomférande



Nyckeltalsuppfoljning
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Framover kommer kostnaderna fran de leverantérer som Regionen/FDS har avtal med troligen att 6ka p.g.a.
inflation, dollarkurs och det osakra varldslaget. Nar nuvarande avtal |6per ut kan det innebara hogre
kostnader for samma/ motsvarande produkter.

Svarighet att fa resurserna inom FDS att racka till, dels till viktiga projekt kopplade till malbild for halso- och
sjukvarden 2029, dels till kommande resursbehov inom NAV (Nytt Akutsjukhus Vasteras).

Rekrytering av medarbetare ar fortsatt en utmaning da vi ser att omvarldens |6nelage skiljer sig mot
regionens, samtidigt som IT-kompetens generellt ar en bristkompetens i Sverige och globalt

Trots ovan utmaningar ar framtidsbedémningen att FDS fortsatt ar en val fungerande verksamhet med
kompetenta medarbetare och ledare.



Forvaltningen for digitaliseringsstod

\( RﬁglOﬂ Delarsrapport
Vastmanland  2023-12
Medarbetare
Sjukfranvaro
(1 man slap, inget vid arsbokslut)
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Varav avslutade rehabiliteringsarenden

Dnr: FDS23007
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(1 man slap, inget vid arsbokslut)
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1,9 1,9
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\.(Re ion

Forvaltningen for digitaliseringsstod

Dnr: FDS23007

Delarsrapport
Vastmanland 2023-12
Medarbetare
Antal anstillda Antal anstdllda arsarbetare
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Forvaltningen for digitaliseringsstod

\‘( Re ion Delarsrapport Dnr: FDS23007
Vastmanland 2023-12
Ekonomi
Manadsvis resultatutveckling (Mnkr) Kostnadsutveckling
15 (Ack utf/Ack utf fg ar)
10
-16,6)
5
[ ] 0%
0
0__\4\ -
—
5 -50% -40% -30% -20% -10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Jan  Feb Mar Apr  Maj Jun Jul  Aug Sep Ok  Nov Dec W Personal W Matr, varoroch tj [l Owigt I Finansiellt
2020 2021 “@-2022 @ 2023 Budget «@»Prognos Total
Forenklad resultatrdakning (Mnkr) Motpart 12,3
Ack Ack Ackavv Ack Utfall Helar Helar Avv Bokslut Ack Avv
utfall Budget fran Fg ar Prognos Budget Bud mot  UtfFg ar Fg ar
Inn ar Inn &r _budget Prog
Intakter
Forsaljning av IT 163,2 157,6 5,6 159,0 160,6 157,6 3,1 159,0 4,2
Forsaljning av tjanster 209,6 209,6 0,0 198,6 210,1 209,6 0,5 198,6 11,0
Regionersattning 12,1 22,6 -10,5 19,2 14,3 22,6 -8,3 19,2 -7,2
Ovriga intakter 72,7 65,7 6,9 66,2 69,6 65,7 3,8 66,2 6,5
Summa Intékter 457,6 455,6 2,0 4431 454,7 455,6 -0,9 4431 14,5
Kostnader
Personalkostnader -127,7 -135,0 7,3 -113,6 -129,9 -135,0 5,1 -113,6 -14,1
Forandring forrad samt salda varors kostn -14,7 -14,8 0,1 -18,4 -13,8 -14,8 1,0 -18,4 3,7
Ovriga kostnader i kkl 5 -8,0 0,0 -7,9 -8,8 -7,9 0,0 -7,8 -8,8 0,8
Lokalkostnader -8,4 -7,5 -0,8 -8,9 -7,4 -7,5 0,1 -8,9 0,6
IT-kostnader -180,1 -185,0 4,9 -174,6 -178,2 -185,0 6,8 -174,6 -5,5
Konsultarvoden for speciella utredningar 0,0 -1,5 1,5 0,0 -0,7 -1,5 0,8 0,0 0,0
Avskrivningar -38,5 -43,4 5,0 -39,6 -40,0 -43,4 3,4 -39,6 1.1
Ovriga kostnader i kkl 6+7 -75,1 -67,1 -8,1 -68,0 -73,0 -67,1 -5,9 -68,0 -7,2
Finansiella intakter och kostnader -0,9 -1,2 0,3 -0,7 -1,2 -1,2 0,0 -0,7 -0,2
Summa Kostnader -453,4 -455,6 21 -432,6 -452,2 -455,6 3,4 -432,6 -20,8
Resultat 41 0,0 41 10,5 2,5 0,0 2,5 10,5 -6,4
Arbetad tid (ack)
(1 man slap, inget vid arsbokslut)
Innevarande Ar Féregaende Ar Foérandring Foérandring %
Utférd arbetstid egen personal 254 797 246 503 8294 3,36
- varav évertid/mertid 1679 2 006 -327 -16,31
- varav timaviénade 714 445 269 60,29
Utford arbetstid resursenheten 0 0 0 0,00
Utford arbetstid externt inhyrd personal (baserat pa kostnad) 11 819 13 451 -1632 -12,13
Justering for jmf. mellan aren - fler eller farre arbetsdagar (man-fre) 0 -2 375 2 375 -100,00
Justering for jmf. mellan aren - en extra dag i februari vid skottar (arb me 0 0 0 0,00
Arbetad tid inkl jour/beredskap 266 616 257 579 9 037 3,51
Avdrag arbetad tid under jour/beredskap -357 -340 -17 4,90
Arbetad tid exkl jour/beredskap 266 259 257 239 9 020 3,51
Antal arsarbetare utifran arbetad tid exkl jour/beredskap 154 149 5 3,51
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Forvaltningen for digitaliseringsstod

\‘(Re ion Delarsrapport Dnr: FDS23007
Vastmanland 2023-12

Ekonomi
Procentuell foréndring antal arsarbetare jmf med fg ar (ack) Kostnad (kr) per arbetad timme, ordinarie och inhyrd personal (ack)
(1 man slap, inget vid arsbokslut) (1 man slap, inget vid arsbokslut)
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