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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Vastmanland
genomfort en granskning av lokalforsorjningsprocessen. Granskningens syfte ar att
beddma om regionstyrelsen har en tillracklig styrning och kontroll fér att sakerstélla en
andamalsenlig lokalférsorjning.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt
har en tillracklig styrning och kontroll for att sékerstalla en andamalsenlig
lokalforsorjning.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten.

Revisionsfragor Bedémning

1.Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter Delvis
mellan berdrda verksamheter for anskaffning, forandring och
avveckling av lokaler?

O

2.Har berérda namnder och styrelser en effektiv planering av  Delvis
lokalforsorjning?

3.Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran Delvis
aktuella och tillforlitliga underlag?

4 .Har berérda namnder och styrelser en tillracklig samverkan  Delvis
for att tillgodose prognostiserade behov av
verksamhetslokaler?

0060

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande
rekommendationer till regionstyrelsen att:

e Dokumentera och sakerstalla regionens strategiska lokalférsérjningsprocess.

e Sakerstalla att regionen beslutar om en regiondvergripande lokalférsérjningsplan,
vilken tar sin utgangspunkt i av namnderna beslutade lokalbehovsplaner.

e Sakerstalla att det finns en langsiktig plan for utvecklingen av halso- och sjukvarden,
vilken ligger till grund fér beskrivningen av halso- och sjukvardens lokalbehov.

e Se Over behovet av att utveckla ett lokalférsérjningsrad inom regionen for att
utveckla samverkan mellan forvaltningarna samt ett métesforum for samordning av
halso- och sjukvardens lokalbehov.

e Sakerstalla att halso- och sjukvardens interna process for den strategiska
lokalférsorjningen tydliggors.
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Inledning

Bakgrund
Den demografiska utvecklingen medfér att manga regioner behdver se éver sina

lokalbehov nar det galler verksamhetslokaler. Det kan behdvas fler (eller farre) lokaler.
For att denna process ska vara val fungerande kravs det att det finns en tydlig styrning
och en tydlig férdelning av ansvar och roller. Det behdvs en fungerande kommunikation
och ansvarsfordelning mellan de olika verksamheterna (i huvudsak héalso- och sjukvard)
och fastighetsansvariga. Om detta brister riskerar regionen att tvingas till dyra tillfalliga
I6sningar for att klara verksamhetens lokalbehov alternativt att behdva betala for
Overtaliga lokaler som inte behovs i verksamheten.

Det ar viktigt att regionen har en helhetsbild éver den framtida strategiska
fastighetsutvecklingen och de investeringar som kravs, bade i det befintliga
fastighetsbestandet och behovet av nya lokaler.

Behovet av moderna och andamalsenliga lokaler ar stort och en omfattande planering
av nya vardbyggnader pagar. | Vasteras pagar ett stort arbete med att uppféra det nya
akutsjukhuset och i Sala har den nya sjukvardsbyggnaden invigts under 2022. Beslut ar
aven fattat om att modernisera lokalerna i Fagersta samt att det pagar ett arbete med att
se over lokalférsorjningen i Képing. Den strukturella férandringen av varden till mer nara
vard, leder till forandrade behov av lokaler, byggnader och servicerelaterade tjanster.
Vidare sker en utveckling av digital teknik och kommunikation som ocksa paverkar den
framtida vardens organisering, lokalbehov och arbetssatt.

Mot bakgrund av ovanstaende har regionens revisorer beslutat sig for att granska
regionens lokalférsorjningsprocess.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om regionstyrelsen har en tillracklig styrning och

kontroll for att sakerstalla en andamalsenlig lokalférsorjning.
Granskningen utgar ifran féljande revisionsfragor:

1. Finns det en tydlig ansvarsfordelning och befogenheter mellan berérda
verksamheter for anskaffning, forandring och avveckling av lokaler?

2. Har berdrda namnder och styrelser en effektiv planering av lokalférsorjning?

3. Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran aktuella och tillforlitliga
underlag?

4. Har berérda namnder och styrelser en tillracklig samverkan for att tillgodose
prognostiserade behov av verksamhetslokaler?



Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.
Granskningen utgar ifran féljande kriterier:

e Kommunallagen 6 kap. 6 §.
e God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen 11 kap.
e Tillampbara interna regelverk, policy och riktlinjer.

Avgransning
Granskningsobjekt ar regionstyrelsen, utifran styrelsens uppsiktsplikt och samordnande
roll.

Metod
Granskningen har genomférts via intervjuer med berdrda tjdnstepersoner inom

granskade férvaltningar samt granskning av styrdokument, beslutsunderlag m.m.
Intervjuer har genomforts med foljande funktioner:

Ekonomidirektor, centrum for ekonomi
Investeringsstrateg, centrum fér ekonomi
Fastighetschef, fastighet- och serviceférvaltningen
Fastighetsstrateg, regionfastigheter

Enhetschef projekt, fastighet- och serviceférvaltningen
Forvaltningsdirektor, fastighet- och serviceférvaltningen
Ekonomichef, fastighet- och serviceférvaltningen
Ekonomichef, halso- och sjukvardsférvaltningen
Omradeschef nara vard

Omradeschef medicinsk teknik och akutsjukvard

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten har kvalitetssakrats av Henrik Fagerlind i enlighet med PwC:s interna
riktlinjer for kvalitetssakring.

Revisionell beddmning av respektive revisionsfraga har skett utifran en tregradig skala:
jaluppfyllt (grén); delvis uppfyllt (gul); nej/ej uppfylit (réd).
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Granskningsresultat

Inledande iakttagelser
| regionfullmaktiges regionplan och budget 2023-2025" namns att det finns ett stort

behov av moderna och andamalsenliga lokaler i regionen. Den strukturella férandringen
av varden till mer nara vard, vantas leda till férandrade behov av lokaler, byggnader och
servicerelaterade tjanster. Likasa vantas utvecklingen av digital teknik och
kommunikation paverka den framtida vardens organisering, lokalbehov och arbetssatt. |
relation till detta lyfts behovet av att regionen har en helhetsbild dver den framtida
strategiska fastighetsutvecklingen och de investeringar som kravs, bade i det befintliga
fastighetsbestandet och behovet av nya lokaler.

| Kolada? framgar att regionen ar 2022 totalt hade 402 886 kvm i lokalyta, varav ca 93 %
(374 148 kvm) utgjordes av egna lokaler och cirka 7 % (28 738 kvm) avsag hyrda
lokaler.

Organisation
Revisionsfrédga 1: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter mellan
berérda verksamheter foér anskaffning, forandring och avveckling av lokaler?

| det har avsnittet beskrivs ansvarsférdelningen och befogenheterna mellan berérda
verksamheter utifran de styrande och stdédjande dokument som vi tagit del av samt
utifran den information som lamnats vid intervjuer. Beskrivningen innefattar bade den
Overgripande processen med lokalférsorjning och processen for enskilda
fastighetsprojekt.

lakttagelser
Ansvarsférdelningen inom den évergripande lokalférsérjningsprocessen

Enligt regionstyrelsens reglemente® ansvarar styrelsen for den langsiktiga forsorjningen
av mark och byggnader for regionens verksamheter, for administration, skétsel, planerat
och akut underhall av den fasta egendomen samt for hyra och annan upplatelse av
nyttjanderatter. Utdver agaransvar for regionens fastigheter sa kdper och saljer aven
regionstyrelsen fastigheter samt ansvarar for ny-, till- och ombyggnationer. Strategiska
fastighetsfragor samt investeringar éver 20 miljoner kronor beslutar fullmaktige om.

Av regionstyrelsen delegationsordning* framgar att styrelsen delegerat regiondirektéren
ratten att besluta om fastighetsinvesteringar upp till 3 mnkr, omdisponera medel mellan
projekt i investeringsbudgeten fran 300 tkr till 3 mnkr samt ratten att disponera
of6rutsedda investeringsmedel inom samma beloppsgranser. Regiondirektéren har aven
delegerats ratten att teckna externa hyreskontrakt for in- och uthyrning, fran 5 basbelopp

' Faststalld av regionfullmaktige 2022-12-13 § 154.

2 En databas &ver utvecklingen i kommuners och regioners verksamheter.
% Faststalld av regionfullméktige 2022-10-15 § 118.

4 Faststalld av regiondirektdr 2022-05-19.
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upp till ett samlat kontraktsvarde om 3 mnkr per kontrakt, samt ratten att faststalla
internhyresmodellen. Samtliga av dessa uppgifter med undantag fran faststallandet av
internhyresmodell ar tillatna for regiondirektéren att vidaredelegera.

Regionen har vidare tagit fram en investeringspolicy® i vilket det anges att
férvaltningarna arligen ska utarbeta investeringsplaner som ska tillstyrkas av berérd
forvaltningsdirektor innan de skickas till koncernledningen for beredning, forutsatt att
planerna ryms inom tilldelad ram och att fullstdndiga underlag finns redovisade.
Planerna ska darefter beslutas av regionstyrelsen. Vid avvikelser fran beslutad
investeringsplan ska ett nytt beslut om planen tas som ocksa ska baseras pa
fullstandiga underlag. Om inte annat framgar av gallande delegationsordningar, ska
andringar i investeringsplanerna beslutas av regionstyrelsen eller regionfullmaktige. Vart
att notera avseende investeringspolicyn ar att det forelegat viss osakerhet i intervjuerna
kring om policyn fortsatt &r géllande eller om den har ersatts av den nedan namnda
investeringsriktlinjen. | regionfullmaktiges regionplan och budget 2023-2024 hanvisas
det aven till investeringspolicyn, i samband med att forslag till beslut om
investeringsplan fér 2023 presenteras vilket ar efter det att riktlinjen antogs. |
granskningen har vi inte kunnat sakerstalla att det finns nagot politiskt beslut om att
investeringspolicyn har upphort att galla. | sakgranskningen framkommer att
investeringspolicyn formellt kommer att upphdéra i samband med beslut i
Regionfullmaktige i februari 2024.

| regionens investeringsriktlinje® bekréftas att regionfullmaktige beslutar om strategiska
fastighetsfragor och storre fastighetsinvesteringar. Regionstyrelsen ansvarar for att
bereda den langsiktiga investeringsplanen, prioritera och besluta om investeringsbudget
pa 1+2 ar, besluta om omférdelning mellan investeringsramar, omdisponera mellan
investeringskategorier inom investeringsbudgeten samt omprioritera bland stérre belopp
inom investeringsbudgeten under I6pande ar. Dartill beslutar regionstyrelsen om
eventuella sarskilda tillskott till befintlig driftram, i syfte att hantera 6kade driftkostnader.
Regionstyrelsens arbetsutskott svarar for att prioritera, kontrollera och styra betydande
och strategiska investeringsprojekt. Utskottet ska dven fungera som ett dialogforum for
storre och strategiska fastighetsprogram, projekt och utveckling.

| bilaga till investeringsriktlinjen finns en beskrivning av ansvarsfordelningen mellan
tjanstepersoner och funktioner av vilket det bland annat framgar att koncernledningen ar
beredningsforum fér langtidsplaner och fér internhyresmodellen samt remissinstans for
interna hyror och férsérjning. Vid behov uppges fastighetschef och programchef for nytt
akutsjukhus Vasteras medverka vid koncernledningens méten kring investeringsfragor.

Forvaltningar och verksamheter har enligt bilagan till ansvar att minst arligen
konkretisera sina investeringsbehov inom ram- och budgetprocessen samt ha rutiner,
beredskap och utrymme fér oférutsedda investeringsbehov. De ska aven medverka i

i
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¢ Godkand av ekonomidirektér 2022-01-25.



investeringsberedningen och investeringsradet samt ansvara for att yteffektiviteten
I6pande uppratthalls, sarskilt i samband med lokalmassiga férandringar.

Centrum for ekonomi ansvarar i sin tur for att ta fram ett samlat forslag till langsiktig
investeringsplan, investeringsram och investeringsbudget. Dartill upprattar centrumet en
ekonomisk langtidsprognos samt tar fram nyckeltal i syfte att sakerstalla ett effektivt
lokalutnyttjande.

Regionfastigheter ar ansvariga for att dels sakerstalla en effektiv lokalférsorjning, dels
for att uppratthalla vardet pa regionens fastigheter pa kort och lang sikt. | detta ingar
arbetet med att sakerstalla en bra framférhallning och en tydlig planering av regionens
samlade framtida lokalbehov, underhall och behov av reinvesteringar. Regionfastigheter
ar aven processagare for regionens byggnadsinvesteringsprocess vilket innefattar att ta
fram forslag till Iangsiktig byggnadsinvesteringsplan och byggnadsinvesteringsbudget, i
samrad med programmet for nytt akutsjukhus. Dartill sakerstaller regionfastigheter att
det finns enhetliga metoder for kostnadsbeddémningar inom fastighetsomradet, att det
finns upprattade hyreskalkyler samt bereder forslag till internhyresmodell och
omdisponerar medel mellan byggnadsinvesteringar inom spannet 0,3 mkr till 3 mkr.

Inom regionen finns det aven ett investeringsrad som ar att se som ett
regiondvergripande tjanstemannaforum fér samordning och beredning av
investeringsfragor, med ett sarskilt fokus pa fastighetsfragor. Som komplement till radet
finns en investeringsberedning. | bada instanserna finns forvaltningarna,
regionfastigheter och centrum fér ekonomi representerade. Utéver dessa deltar, enligt
uppgift, representanter for Folktandvarden och halso- och sjukvardsférvaltningen samt
inkdpschef. Totalt deltar cirka 10-15 personer vid radets sammantraden. Vid genomgang
av investeringsradets protokoll fran 2022 och 2023 framgar att radet I6pande far
information om olika projekt, daribland om det nya akutsjukhuset i Vasteras. Radet far
aven information om funktionsanpassningar och nyttjandet av oférutsedda medel samt
fattar beslut om att godkanna olika delar av investeringsprocessen sasom lokalplanering
och forstudie. Radet beslutar &ven om att arenden ska beredas vidare infér beslut i
regionstyrelsen.

Enligt en presentation som vi tagit del av, avseende regionfastigheters investeringar’,
finns det utdver investeringsradet en strategisk fastighetsgrupp och en beredning for
fastighet. | dokumentet “Métesdatum for fastighetsarenden 2023 finns datum
specificerade fér de bada beredningarna och for investeringsradet samt for
tjanstepersonsberedning, radsberedningar, arbetsutskott, regionstyrelsen och
regionfullmaktige. Beredningarna for fastighet och investeringsradet har méten nastan
varje manad medan investeringsradet traffas sex ganger under aret. | sakgranskningen
framkommer att den strategiska fastighetsgruppen samt beredning for fastighet har
upphort.

i
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Ansvarsférdelningen inom processen for investeringsprojekt

| bilaga till investeringsriktlinjen finns en schematisk beskrivning éver
ansvarsférdelningen och de olika faserna i processen for investeringsprojekt dver 3
miljoner kronor. Processen omfattar faserna behovsbeskrivning, forstudie,
lokalplanering, rumsfunktionsprogram och projektering, genomférande och uppféljning
och har sammanfattats i nedanstaende urklipp.

Underlag far kostnadshedamning Underlag for kostnadsbedamning

Ekonomichef skall Projektavtal upprittas RFP paborjas LOU av entreprendrer

medverka mellan Regionfastigheter
och verksamheten
Hyresherakning
Regionens mall skall Upphandling av
anvandas konsulter
~
Behovsbeskrivning Farstudie Ansvar Lokalplanering REP och Projektering : N
A Verksamhetschef Ansvar JUpphandling A
Verlu“ms::[s:he! med stod av Verksamhetschef/ Regi fnllr“hﬂ: ar ‘u.
Regionfastigheter Regionfastigheter 8

t 1 t
Vid behov kontaktas Vid behov kantaktas AFP Prel. hyresavtal Evu_nkede
funktionsplanerare funktionsplanerare Principlayout Kostnad fér utrustn Inflyttning
Systemutfarmning bygg ach Slutlig hyressattning
Projektkastnads- och verksamhetens

hyresbedamning utrustning och
inredning
Beslutspunkt 1 Beslutspunkt 2 Beslutspunkt 3 Beslutspunkt 4 Beslutspunkt 5
Investeringsrid for Investeringsrid for RS/RF beslutar om RS/RF beslutar om Regionfastigheter och
beslut om farstudie beslut om lokalplanering RFP ach Projektering finansiellt verksamhet kammer
ska pAborjas. RS/RF ska pabbrjas. RS/RF far paborjas igdngsattningstillstind awerens om tidpunkt for
beslutar om storre beslutar om stirre utviirdering
prajekt prajekt. Projektavtal
upprittas

AFP= Avdelningsfunktionsprogram

RFP = Rumsfunktionsprogram

Figur 1: Urklipp fran regionens investeringsriktlinje

Bilagd till investeringsriktlinjen finns aven en tabell 6ver de olika beslutsnivaerna
(forstudie, lokalplanering, projektering, rumsfunktionsprogram och
igangsattningstillstand) som galler fér byggnadsinvesteringar, vilket framgar av nedan
urklipp. Forkortningen IR hanvisar till investeringsradet, RS till regionstyrelsen, RF till
regionfullmaktige och KL till koncernledningen.

Investeringsbelopp, byggnadsinvesteringar

Besluts-
punkt  Faseriinvesteringsprocessen <3 mkr 3-20 mkr 20-100 mkr 100- mkr
IR, forankras IR, férankras KL,
1 Godkadnna behovsbeskrivning och paborja forstudie IR IR KL pol. Beredn.
Godkanna forstudie och paborja lokalplanering IR IR RS RF
3 Godkénna lokalplanering och pabdrja projektering IR (RS om
och RFP IR awvikelse) RS RS
4 Godkanna projektering och RFP och darmed bevilja
finansiellt igdngsattningstillstand (pabdrja
byggnation) IR RS RF RF
5 Uppfdljning Sker till den som fattat beslut

Storre (>3 mkr) till
Storre (>3 mkr) Storre (>3 RS och RF (>20
Awikelsehantering Enl. del till RS mkr) till RS mkr)

Tabell 1: Urklipp frén regionens investeringsriktlinje

e

pwc



e

pwc

| intervjuer lyfts &ven att ekonomidirektoren vid centrum for ekonomi har delegerats
ratten att besluta om arenden upp till tre miljoner kronor. Darefter tar investeringsradet,
regionstyrelsen och regionfullmaktige éver. Vidare uppges att regionstyrelsen fattar
beslut om rivning och férsaljning dar regionfastigheter tar fram underlag utifran
alternativkostnader och scenarion. Beroende pa kostnadsstorlek kan beslutet aven
fattas pa tjanstemannaniva och informeras om till regionstyrelsen.

Regionen har utéver de styrande och stdédjande dokument som redan namnts tagit fram
en broschyr som beskriver hur regionen arbetar med att tillgodose lokalbehov hos
verksamheten. | dokumentet finns en beskrivning av rollférdelningen i lokalprojekt
fordelat pa styrgrupp, arbetsgrupp, verksamhet och regionfastigheter dar styrgruppen
ansvarar for lokalprojektets évergripande inriktning mal och férutsattningar med
representanter fran halso- och sjukvardsférvaltningen, regionfastigheter och évriga
intressenter. Arbetsgruppen tar fram Iésningar och underlag foér beslut varigenom
gruppens sammansattning beror pa lokalprojektets olika skeden, omfattning och
komplexitet. | arbetsgruppen ingar exempelvis medarbetare fran regionfastigheter,
bestallande verksamhet, specialister, konsulter och entreprenérer. Verksamhets-
representanterna ansvarar for att forankra fragor och beslut i den egna organisationen
medan regionfastigheter svarar for genomférandet av projektet och upphandlingen av
konsulter och entreprendrer.

| en intervju med representanter for regionfastigheter framkommer att regionfastigheter
sluter projektavtal med bestallande verksamhet. | det exempelavtal som vi tagit del av
anges att de for bestallarens rakning ska utféra utrednings-, projekterings- och
ombyggnadsarbeten. De intervjuade lyfter i samband med detta behovet av att de som
ingar i planeringen fran bestallande sida har mandat att fatta beslut.

Fran intervjuer och fran sakgranskningen framgar vidare att fastighet- och
serviceforvaltningen bestar av fyra verksamhetsomraden varav regionfastigheter ar ett.
Fastighet-och serviceférvaltningen leds av en férvaltningsdirektér som i sin stab har stéd
av ekonomichef och utvecklingschef. Regionfastigheter bestar av tva enheter;
projektenheten och fastighetsférvaltningsenheten och leds av en fastighetschef som har
stdd av forvaltningens stabsfunktioner. Pa fastighetsforvaltningsenheten arbetar i
dagslaget en enhetschef, fem fastighetsforvaltare, tva tekniska forvaltare, tva
systemférvaltare, tva CAD-ingenjoérer samt tva administratorer. Pa projektsidan finns det
ingenjorer av olika slag sdsom bygg-, vvs-, styr- och regler, el- och brandingenjérer samt
aven en projektkoordinator. Avdelningen har aven en strategisk inkdpare.
Projektgrupper satts ihop utifran varje projekts karaktar. Utdver detta finns det tva
anstallda vid projektenheten som hanterar mindre jobb inom projektenheten
(byggservice). En ny roll som fastighetsstrateg har aven nyligen inrattats inom
regionfastigheter.

Bedbmning

Finns det en tydlig ansvarsférdelning och befogenheter mellan berérda verksamheter for
anskaffning, féréndring och avveckling av lokaler?



Bedomning: Delvis
Beddmningen grundar sig pa att det finns en tydlig reglering av ansvar i regionstyrelsens

reglemente.

Det ar var bedémning att den évergripande processen for lokalférsorjningen inte ar
tillrackligt tydligt reglerad. Nar det galler enskilda investeringsprojekt ar var bedémning
att denna i hdg utstrackning ar dokumenterad och tydliggjord i form av rutiner, riktlinjer
samt processbeskrivningar.

| granskningen noterar vi att regionen har en sedan tidigare beslutad investeringspolicy
vilken beskrivs ha ersatts av en investeringsriktlinje. Det ar dock var bedémning att det
rader en osakerhet kring huruvida investeringspolicyn fortsatt ar gallande eller ej, vilket
enligt var bedémning riskerar att skapa en otydlighet kring ansvarsférdelning och
befogenheter. | var granskning har vi ej kunnat sakerstalla att det finns ett beslut i
Regionfullmaktige om att investeringspolicyn ska upphdra att galla. | sakgranskningen
har det framkommit att det kommer beslutas i februari 2024.

Det ar var rekommendation att regionstyrelsen tydliggér den évergripande
lokalforsorjningsprocessen.

Planering av lokalforsorjning
Revisionsfraga 2: Har berérda ndmnder och styrelser en effektiv planering av
lokalférsérjning?

lakttagelser

Styrande principer

| regionfullmaktiges fastighet- och lokalférsorjningpolicy® anges ett antal styrande
principer med baring pa lokalinvesteringar, in- och uthyrning av lokaler samt tomhalining
av lokaler. Av principerna framgar bland annat att regionen som huvudregel ska aga
strategiskt belagna fastigheter (mark och byggnader), dar verksamhet langsiktigt
bedrivs. Infér stérre férandringar i lokalbestandet ska en samlad bedémning av
agandefragan goras, utifran bade ekonomiska effekter och berérda verksamheters
situation och behov. Om en fastighet inte langre behovs for den egna verksamheten, bor
den sa snart det ar mojligt saljas eller rivas.

Som referensdokument till principerna finns bland annat regionens miljopolitiska
program. Ytterligare styrning kopplat till miljo- och hallbarhetsarbetet finns i regionens
hallbarhetsprogram 2023-2030"° dar det finns ett framtaget mal om att
energianvandningen i regionens fastigheter och verksamheter ska halveras till &r 2030.

| intervjuer lyfts att regionen arbetar for att ha sa lite tomstallda lokaler som méjligt dar
malbilden ar att landa pa cirka 4 procent.

® Antagen av regionfullmaktige 2012-11-21 § 143.
'° Beslutad av regionfullmaktige 2022-04-26 § 47.
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Byggnadsinvesteringar

| regionens investeringsriktlinje anges att varje férvaltning arligen ska utarbeta en
investeringsplan som utgdr underlag fér regionens samlade investeringsplan och
budget. Planerna ska vid storre investeringsbehov stracka sig éver flera ar.

Regionens langsiktiga investeringsplan omfattar samtliga investeringar i regionen som
planeras de kommande 15 aren. Planen utgor tillsammans med regionens ekonomiska
langtidsprognos grund for foreslagna investeringsramar. Malet ar att samtliga
investeringar infor kommande budgetar ska prioriteras vid ett tillfalle per ar for att
sakerstalla att samtliga investeringar genomfors.

| den ekonomiska langtidsprognosen for 2023-2038 belyses regionens forutsattningar
for langsiktig finansiering av dess verksamhet samt kommande stora investeringar.

Den langsiktiga investeringsplanen'? omfattar de investeringar som ingar i den
kommande treariga planperioden, byggnadsinvesteringar som kvarstar fran tidigare
beslutade ramar samt investeringar som inplanerats men som ej ingar i den beslutade
investeringsplanen. Planen stracker sig fran 2021-2035.

For planeringen pa kortare sikt finns en framtagen fastighetsinvesteringsbudget for aren
2023-2025 som redogdr for hyresrelaterade investeringar respektive
fastighetsgemensamma investeringar.

| riktlinjen for regionens styrprocess'® framgar att investeringsramar beslutas utifran
verksamheternas investeringsbehov och finansiellt utrymme. Investeringstakten,
projektens omfattning och nya satsningar ska dartill anpassas till de driftskostnader som
ar mojliga att finansiera. | sakgranskningen framgar att centrum fér ekonomi delger
forvaltningarna planerade flerarsramar infor respektive forvaltningsplan utifran den
langsiktiga investeringsplanen och regionplanen. Dialog férs aven med respektive
férvaltning utifran behov, bland annat infér de indikativa ettarsramarna som delges
respektive forvaltning, i syfte att fanga upp akuta investeringar som inte finns med i
planerad budget.

| en presentation™ som vi tagit del av anges féljande fyra prioriteringsfaktorer:

1. Lagstadgat och/eller myndighetsbeslut samtkritisk for patientsakerheten.

2. Lokalférandringen ar tydligt IoGnsamma/bidrar till 6kad produktivitet/ effektivitet/nytta.

3. Lokalférandringen ar noédvandig for att kunna bedriva god halso- och sjukvard samt
regional utveckling.

4. Standardhdjande (men inte kritiskt for att bedriva halso- och sjukvard samt regional
utveckling).

" Daterad till 2023-06-16.

2 Uppdateras |6pande, senast datum for revidering saknas.
'3 Faststalld av regionstyrelsen 2023-06-14 § 140.

' Daterad till 2022-02-21.
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Prioriteringsfaktorerna framgar &ven av regionens investeringsriktlinje men da uttryckt i
investeringar istallet for lokalférandringar.

| en intervju namns att den langsiktiga investeringsplanen utgor ett arbetsmaterial pa
tjianstemannaniva som I6pande uppdateras och ar saledes inte beslutat av politiken. |
sakgranskningen framhalls att planen féredras och presenteras i regionstyrelsens
arbetsutskott. Planen utgoér vidare underlag till den langsiktiga ekonomiska prognosen
och till den tredriga investeringsplanen och ar darigenom kand av politiken. | intervju
beskrivs vidare att forsenade investeringar av inventarier och utrustning far slapa efter i
planen med ett ar, tva ar om investeringen dverstiger en miljon. Dartill framkommer att
det inom regionen finns en fastighetsplan som omfattar cirka 18-19 ar och som vantas
revideras under vintern 2023.

Vidare framkommer att prioriteringsordningen nyttjas, framférallt kopplat till
fastighetsinvesteringar och till en mindre grad till funktionsanpassningar. De intervjuade
upplever dock att den kan behdva bli mer detaljerad samt att det behdver ske
prioriteringar mellan investeringar med samma prioritetsfaktor. Det pagar enligt uppgift
ett arbete med att ta fram en gemensam investeringsprocess foér regionens samtliga
investeringar med tillhérande prioriteringsmodell.

Vi noterar att det saknas en gemensam nomenklatur fér vissa styrdokument, vilket ar
nagot att se over for att underlatta forstaelsen av regionens lokalférsérjningsprocess ur
ett medborgarperspektiv och ett medarbetarperspektiv.

In- och uthyrning av lokaler

| hyresmodellen' anges att lokalférsorjningsprocessen &r indelad i nybyggnad,
ombyggnad och funktionsanpassningar, dar det for respektive omrade ska finnas
stéddokument i regionens ledningssystem. | modellen beskrivs hur finansieringen ska
utformas for respektive process. Vid nybyggnationer tecknas ett nytt kontrakt baserat pa
investeringsutgiften samt drift- och underhallskostnader, dar hyran raknas fram genom
en berakning av kostnaderna for investeringen férdelat éver avtalstiden. Vid
ombyggnationer sker samma férfarande med tillagget att kontraktet aven baseras pa det
bokférda vardet. Funktionsanpassningar finansieras genom hyreshéjning som regleras i
ett tilldggsavtal om investeringen ar vardehdjande. Modellen lyfter &ven behovet av att
utfora nyttokalkyler och I6pande ekonomiska bedémningar av respektive projekts
genomférande.

Som komplement till hyresmodellen finns en gransdragningslista’® med 928 foremal,
fordelat pa fastighet, verksamhetens byggnadsberoende inredning/utrustning och
verksamhetens inredning/utrustning.

I intervju framkommer att ekonomichefen fér fastighet- och serviceférvaltningen
ansvarar for att revidera hyresmodellen vilket uppges ske vart femte ar. | intervjun anges

i
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'® Aven kallad riktlinje for effektiv lokalférsérjning, utfardad av regiondirektér 2020-01-08.
'® Daterad till 2022.

12



aven att hyreskostnader for reinvesteringar och underhall férdelas pa hela kollektivet.
Antalet inhyrningar ska vidare ha 6kat inom regionen da lokalerna inte uppges racka till.

Bedbmning

Har berérda némnder och styrelser en effektiv planering av lokalférsérjning?

Bedomning: Delvis

BedOdmningen grundar sig pa att vi saknar en langsiktig planering avseende regionens
Overgripande lokalférsorjning. | regionens investeringsriktlinje anges att varje forvaltning
arligen ska utarbeta en investeringsplan som utgér underlag for regionens samlade
investeringsplan och budget samt att dessa vid storre investeringsbehov ska stracka sig
Over flera ar. Har behéver namnderna sakerstalla att det finns en arlig process for detta
samt att regionstyrelsen utifran sitt ansvar behover sakerstalla att detta genomférs och
ligger till grund for regionens langsiktiga investeringsplan. | intervjuer framkommer aven
att lokalbehoyv, i alltfor hog utstrackning, kommuniceras |6pande under aret.

Nar det galler planering av enskilda lokalprojekt ar var bedémning att denna process ar
mer valfungerande.

Planerings- och beslutsunderlag
Revisionsfraga 3: Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran aktuella och
tillférlitliga underlag?

lakttagelser
Planering av verksamhetsévergripande lokalbehov

Granskningen har inte funnit att det inom regionen finns framtagna planer pa
férvaltningsniva som uttrycker det samlade lokalbehovet for respektive forvaltning. Vi
kan inte heller se att det finns nagon regiondvergripande lokalférsorjningsplan.
Regionen har daremot tagit fram planer for olika geografiska omraden sasom
generalplanen for narsjukvarden i Sala'’, generalplanen for narsjukvarden i Fagersta's,
lokalférsorjningsplan for Vastmanlands sjukhus Koping 2015-2025',
lokalférsorjningsplanen for Vasteras sjukhus 2012-20222° och for 2030%' samt den
langsiktiga allokeringsplaneringen® for akutsjukhuset i Vasteras.

Generalplanerna har som syfte att foresla de breda strategierna och ar utformade for att
redovisa befintliga férutsattningar, byggnadernas status byggnadsteknisk och
funktionellt, en analys av forutsattningarna som underlag for prioritering av atgarder, en
dispositionsplan med areor och utbyggnadsmadjligheter, en prioritering av atgarder att
genomféra inom tre ar samt en investeringsbedémning for de forandringar som
prioriteras. Lokalférsorjningsplanen for Kdping beskriver bland annat byggprojektets tio
etapper samt forutsattningarna for arbetet utifran organisation, befolkningsutveckling

e
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7 Daterad till april 2004.

8 Daterad till april 2004.

'® Daterad till 2015-06-16.

2 Daterad till 2012-04-18.

2 Daterad till 2018-01-24.

22 Framtagen av styrgruppen for program akutsjukhus Vasteras etapp 1, daterad till 2022-08-29.
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och trender. Lokalfoérsorjningsplanen for Vasteras sjukhus 2030 fokuserar pa
utvecklingen av fastigheten dver tid, sett till befintliga byggnaders status, flexibilitet,
tekniska standard, energiprestanda, inre floden, yttre kommunikationer och vardens
lokalbehov. | samtliga generalplaner och lokalférsorjningsplaner saknas ett demografiskt
perspektiv med undantag for lokalférsérjningsplanen fér Vasteras 2012-2022 och for
Koping 2015-2025.

Inom regionen pagar det aven ett strategiskt utredningsarbete just nu i syfte att forma
halso- och sjukvardens utveckling fram till ar 2029. Initiativet ar taget pa
tjanstepersonsniva av halso- och sjukvardsdirektéren. Utredningsarbetet fokuserar pa
att ta fram forslag till att forma halso- och sjukvardens utveckling fram till &r 2029. Utéver
detta finns tre uppdrags-/utredningsdirektiv avseende férandrad utbudsstruktur.

Av intervjuer framgar att det finns ett behov av att utveckla samordningen kring halso-
och sjukvardens lokalbehov for att fa till en mer samlad och langsiktig planering, &n den
I6pande hanteringen av lokalbehov som nu sker. Det uppges fran halso- och
sjukvardsférvaltningen sida finnas tankar om att ta fram en lokalbehovsplan pa arsbasis
i samband med budget for kommande 2-5 aren, samt planer pa 10 ars sikt.

Dartill upplevs projektet med det nya akutsjukhuset i Vasteras till viss man skapa
undantrangningseffekter som forsvarar arbetet med reinvesteringar och underhall. |
intervju framhalls aven att investeringsplanen i stérre utstrackning kan beakta behovet
av fastighetsunderhall.

| sakgranskning framkommer att hansyn behdver tas till behov som kommer in utanfér
den langsiktiga planen. Dessa behov ska enligt uppgift prioriteras in, efter dialog med
investeringsberedning och investeringsrad. Politiken uppges aven fa information om
detta. De projekt som I6pande lyfts in uppges fa konsekvenser samt leder till
undantrangningseffekter pa planerade investeringar och/eller fastighetsunderhallet.

Planering av enskilda lokalbehov

Enligt regionens investeringspolicy ska det till varje investering finnas ett komplett,
dokumenterat beslutsunderlag. | investeringsriktlinjen anges att arenden for politiskt
beslut avseende enskilda byggnadsinvesteringar minst ska inkludera en beskrivning,
motivering, mal och syfte med investeringen, nyttokalkyler, ekonomiska kalkyler,
riskbeskrivning, hallbarhetsaspekter, paverkan pa annan verksamhet eller projekt,
tidplan, alternativ till investering och konsekvenser vid utebliven investering samt om
mojlig referensobjekt.

| den tidigare namnda presentationen av regionfastigheters investeringar finns en
beskrivning av de beslutsunderlag som investeringsradet och regionstyrelsen alternativt
regionfullmaktige tar del av i samband med beslut om forstudie, lokalplanering,
rumsfunktionsprogram, projektering och igangsattningstillstand. | samband med
sakgranskning framgar att styrdokumenten inte faststéller exakta beslutsunderlag {ill
varje beslutspunkt. Underlagen avgors snarare utifran projektets art, investeringsbelopp,
faststallande organ med mera. Vidare anges att underlagen utarbetas i olika omfattning
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i processens olika faser och utgdr sedan input till &rendets framskrivning och eventuella
kompletterande bilagor. | nedanstaende urklipp finns exempel pa underlag som kan
férekomma vid respektive beslutspunkt (BP) men det beskrivs inte vara en fullstandig

lista.
Fas Beslutspunkter Exempel pa underlag vilka kan utgéra input till drendets
framskrivning
Behovsbeskriviing BP 1, Godkanna Behovsbeskrivning, inklusive nyttoanalys och effekthemtagningsplan,
behovsbeskrivning och  priorileringsordning mm.
pabérja férsiudie Schablonberdknad kalkyl | kalkyll&ge 0
Farstudie BP 2, Godkénna forstudie Férstudie, inkl effekter ur olika perspektiv.
och pabdrja Schablonberdknad kalkyl | kalkyllage 1
lokalplanering.
Lokalplanering BP 3, Godkéanna Lokalplanering ach avdelningsfurktionsprogram (AFP)

lokalplanering och pabérja Programhandlingar
rumsfunktionsprogram Kalkyl i kalkyllage 2 ach hyresbeddmning
(RFP)och projektering  Principlayout

RFP ach projektering BP 4, Godkénna RFP och RFP ach projektering
projektering, och bevilja  Upphandlng och inkomna anbud
finansielt Systemhandlingar
igangsatiningstillstand.  Kalkyl i kalkyllage 3 ach hyresberdkning
Tidplan far genomférandet

Genomfdrande BP 5, Uppfdljining Sker efter kunden tagit lokalerna i besitining
Overenskommelse om utvérdering

Uppfélning Genamgang av bl a projekt, ekonomi ach erfarenhelsaterfiring, 1 ex en
slutranoort.

Tabell 2: Urklipp frén underlag presenterad vid sakgranskning

| mallen for behovsbeskrivning® ska information 1amnas om lokalférandringen, dess
syfte, forslag till Idsningar, konsekvenser av utebliven férandring, utrustning, ekonomi,
investering och drift, intressenter, hur patienter, barn och invanare paverkas, paverkan
pa logistikfloden och hallbarhet och milj6. Den bestallande verksamheten ska aven ange
vilken prioriteringsfaktor som bast stdmmer in och om flera faktorer galler, rangordna
dem utifran vasentlighet.

Av mallen framgar vidare att en nyttoanalys ska genomféras innan beskrivningen fylls i,
forutsatt att investeringen motsvarar en beddémd utgift pa tre miljoner kronor eller mer.
Till stéd for nyttoanalysen finns en mall for forenklad nyttoanalys som innefattar
vagledning i att vardera projektets nyttor och den insats som kravs for att na nyttorna®.
Efter genomférd lokalforandring ska uppféljning ske via effekthemtagning dar
uppfoljningsansvarig kan nyttja den mall?® och metodst6d® som tagits fram inom
regionen for vidare vagledning i processen.

| samband med planering och genomférande av de férandringar som verkstalls i
enlighet med beslutad investeringsplan kan det uppsta tillfalliga merkostnader, sa

% Daterad till 2022-04-01.

24 Saknar datum och information om vem som uppréttat den.
%5 Saknar datum och information om vem som uppréttat den.
% Framtaget av projektkontoret och daterat till 2023-10-24.
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kallade fastighetsomstallningskostnader. | ett dokument®” som vi tagit del av redovisas
vilka kriterier som ska vara uppfyllda for att en kostnad ska betraktas som en
fastighetsomstallningskostnad. | komplement till beskrivningen finns dven en bilaga éver
olika kategorier av fastighetomstallningar.

Av intervju med investeringsstrateg framkommer att férvaltningar delges preliminara
ramar som de far utga fran vid registrering i investeringsverktyget. Verktyget anvands for
inventarier och utrustning dar tyngre investeringar ska registreras 3-4 ar i forvag.
Framover vantas medicintekniska behov dock behdva registreras 7-8 ar i forvag da
medicinteknik tar éver dskandet. Strategen uppges vidare ha I6pande kommunikation
med foérvaltningarna for att halla koll pa att ramarna racker, for att se till att
investeringarna inom ramen omprioriteras vid behov samt for att se till att arendet om
det behdvs lamnas over till ekonomidirektéren vid centrum for ekonomi eller till
regionstyrelsen.

Fdrvaltningarna far aven stdéd av centrum for ekonomi i att ta fram nyttoeffektkalkyler.

De intervjuade berattar vidare att behovsbeskrivningar tas fram for respektive projekt
aven om de under aret tenderar att inkomma ad hoc. Nar behovsbeskrivning lamnats in
till berérd omradeschef inom halso- och sjukvarden ska denne stalla motfragor till
verksamheten kring relevanta aspekter innan de lamnas vidare. Alla behovs-
beskrivningar gar enligt uppgift inte vidare till forstudiefasen.

Beddémning

Sker planering av verksamheternas lokalbehov utifran aktuella och tillférlitliga underlag?

Bedomning: Delvis

Beddmningen grundar sig pa att det saknas en regiondvergripande
lokalférsérjningsplan, vidare saknas framtagna planer pa forvaltningsniva som uttrycker
det samlade lokalbehovet for respektive forvaltning. Regionen har daremot tagit fram
planer for olika geografiska omraden sasom generalplaner for narsjukvarden i Sala, for
narsjukvarden i Fagersta, lokalférsorjningsplan for Vastmanlands sjukhus Képing
2015-2025, lokalforsorjningsplanen for Vasteras sjukhus 2012-2022 och fér 2030 samt
den langsiktiga allokeringsplaneringen for akutsjukhuset i Vasteras.

Vi ser ett behov av att utveckla halso- och sjukvardens bedémning av lokalbehov, i syfte
att fa till en mer samlad och langsiktig planering, t.ex. genom att arligen ta fram en
lokalbehovsplan som har ett perspektiv som stracker sig minst 10 ar framat i tiden.

Planeringen av enskilda investeringsprojekt ar enligt var bedémning mer andamalsenlig,
aven om vi ser brister kopplat till att det inte alltid finns tillrackliga underlag for att ta
stallning till genomférandet av ett investeringsprojekt samt att lokalbehov i for hdg
utstrackning anmals |6pande under aret.

2" Saknar datum och information om vem som uppréttat den.
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Samverkan

Revisionsfraga 4: Har berbrda ndmnder och styrelser en tillrdcklig samverkan for att
tillgodose prognostiserade behov av verksamhetslokaler?

lakttagelser

Granskningen har visat att det for enskilda investeringsprojekt finns forum for
samverkan. | hyresmodellen lyfts exempelvis att kundméten eller dialoger regelbundet
ska genomféras med representanter for hyresgaster och regionfastigheter, i syfte att
yteffektivisera och sakerstalla &ndamalsenliga lokaler.

Vi har aven tagit del av ett métesschema for olika beredningar och styrgrupper dar det
anges att motesforum regelbundet ska hallas kopplat till arbetet med behovsbeskrivning,
férstudie, lokalprogram, rumsfunktionsprogram, projektering och genomférande. |
intervjuer bekraftas att representanter fran bestallande verksamhet deltar i dialogerna,
dar mojligheten att paverka ar storre desto tidigare i processen.

| intervjuer framkommer det vidare att det inom halso- och sjukvardsférvaltningen
saknas ett motesforum for samordning av lokalbehov. Det uppges aven finnas ett behov
av att utveckla ett lokalférsorjningsrad inom regionen for att utveckla samverkan mellan
forvaltningarna. Vid sakgranskningen framgar att en ny process fér samordning och
prioritering av lokalbehov ar inrattad som ska beredas i linjeorganisationen under varen
2024 for beslut i forvaltningsledningen innan sommaren. Processen vantas darefter inga
i nasta ars budgetprocess. Vi ser positivt pa att halso-och sjukvardsforvaltningen aktivt
arbetar med fragorna.

Bedbémning

Har berérda némnder och styrelser en tillrécklig samverkan for att tillgodose
prognostiserade behov av verksamhetslokaler?

Bedomning: Delvis

Beddmningen grundar sig pa att vi i granskningen inte kunnat se att det finns en
tillracklig samverkan for att tillgodose det langsiktiga behovet av verksamhetslokaler. Var
beddmning ar att denna del kan utvecklas inom ramen for regionstyrelsens samt inom
berérda ndmnder och i samverkan mellan dessa. Granskningen visar att det inom halso-
och sjukvardsforvaltningen saknas ett métesforum for samordning av lokalbehov. Det
uppges aven finnas ett behov av att utveckla ett lokalférsérjningsrad inom regionen for
att utveckla samverkan mellan forvaltningarna.

Granskningen har visat att det for enskilda investeringsprojekt finns forum for
samverkan samt motesscheman for olika beredningar och styrgrupper dar det anges att
motesforum regelbundet ska hallas kopplat till arbetet med behovsbeskrivning, forstudie,
lokalprogram, rumsfunktionsprogram, projektering och genomférande.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Region Vastmanland
genomfort en granskning av lokalforsorjningsprocessen. Granskningens syfte ar att
beddma om regionstyrelsen har en tillracklig styrning och kontroll fér att sakerstélla en
andamalsenlig lokalférsorjning.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att regionstyrelsen inte helt
har en tillracklig styrning och kontroll for att sékerstalla en andamalsenlig
lokalforsorjning.

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande

rekommendationer till regionstyrelsen:

e Dokumentera och sakerstélla regionens strategiska lokalférsérjningsprocess.

e Sakerstalla att regionen beslutar om en regionévergripande lokalfoérsérjningsplan,
vilken tar sin utgangspunkt i av namnderna beslutade lokalbehovsplaner.

e Sakerstalla att det finns en langsiktig plan fér utvecklingen av halso- och sjukvarden,
vilken ligger till grund fér beskrivningen av halso- och sjukvardens lokalbehov.

e Se Over behovet av att utveckla ett lokalférsérjningsrad inom regionen for att
utveckla samverkan mellan férvaltningarna samt ett métesforum fér samordning av
halso- och sjukvardens lokalbehov.

e Sakerstalla att halso- och sjukvardens interna process for den strategiska
lokalforsorjningen tydliggors.
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