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Forvaltningens grunduppdrag

Grunduppdrag enligt reglemente och lagstiftning

Utifrdn regionstyrelsens och kostndmndens ansvarsomraden &r forvaltningens grunduppdrag
att:

e ansvara for langsiktig forsorjning av mark och byggnader for regionens verksamheter, for
administration, skotsel, planerat och akut underhall av den fasta egendomen samt for hyra och
annan upplatelse av nyttjanderatter,

e utdva dgaransvar for regionens fastigheter, koper och forsaljer fastigheter samt ansvarar for
ny- till- och ombyggnad,

¢ ansvara for produktion och leverans av kvalitativ god och naringsriktig patientmat till ett
konkurrenskraftigt pris for Akademiska sjukhuset och Vastmanlands sjukhus.

Ovrigt gillande forvaltningens grunduppdrag

Fastighets- och serviceforvaltningens uppdrag ar att sakerstalla och tillhandahalla effektiva
servicetjdnster med god kvalitet till regionens forvaltningar och bolag. Dér ingar servicetjanster
utifrdn processerna lokal- och materialforsorjning, patientmat, vardnara service, stad och
transporter.

Region Vastmanland &r vérd fér samverkan via gemensam Kostndmnd. Namnden ingar i Region
Vastmanlands organisation och har driftansvar for Kosts produktion och leverans av
patientmat, samt upphandling och leverans av livsmedel.

Fastighets - och serviceférvaltningen erbjuder dven service till patient, besékare och personal,
sdsom centrala receptioner, kontaktcenter och restauranger.

Forvaltningens organisationsschema

Fastigheter- och
service

Regionfastigheter Regionservice Samlad service

Gemensamt Gemensamma funktioner
Gemensamt Gemensamt

Fastighetsforvaltning VNS
Patientmat Kontaktcenter

Projekt 5
Forsaljning Logistik Stad
Drift Transport

Bild: Fastighets- och serviceforvaltningen med dess fyra verksamheter Kost,
Regionfastigheter, Regionservice samt Samlad service
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Planering och uppfoljning
i forvaltningen

Planering

Forvaltningsplanen arbetas fram av forvaltningens ledningsgrupp utifrén regionplanen med
givna forutsattningar som mal, inriktning, budget samt uppdrag. Uppdragsdialoger fors mellan
forvaltningsdirektor, inklusive stab och férvaltningens ansvariga regionrad.

Forvaltningsplanen bryts ned i verksamhetsplaner som arbetas fram av respektive
verksamhetsledning och faststélls av forvaltningsdirektor. Da Fastighets- och
serviceforvaltningens verksamheter ar mangfasetterade innehaller férvaltningsplanen atgarder
av mer overgripande karaktdr som sedan bryts ned i mer konkreta aktiviteter for respektive
verksamhet.

Uppfoéljning

Verksamhetscheferna beskriver i delarsrapporter och arsredovisning hur arbetet gar med mal,
uppdrag och aktiviteter, samt eventuella avvikelser mot verksamhetsplanerna. Dessa behandlas
i verksamheternas ledningsgrupper och rapporteras till férvaltningsstaben. Resultatdialog
genomfors dar forvaltningsdirektor, forvaltningsstab, verksamhetschef, samt controller och HR
konsult deltar.

Verksamheterna informerar om hur arbetet gar med maluppfyllelse och atgérder i
verksamhetsplanen pa arbetsplatstraffar och om fackligt samrad finns pa verksamhetsniva sker
samverkan med de fackliga organisationerna dar.

Forvaltningsplanen f6ljs upp i delarsrapporter och arsredovisning, som behandlas i
forvaltningens ledningsgrupp och rapporteras till ansvarig driftsndmnd, regionstyrelsen. |
erforderliga fall rapporteras en forenklad manadsredovisning till styrelsen. Férvaltningen for
en dialog med de fackliga organisationerna i forvaltningens samrad.

Resultatdialog fors mellan forvaltningsdirektor (inklusive stab), férvaltningens ansvariga
regionrad och regionens tjainstemannaledning vid deldr- och arsuppféljning.

Bland annat redogors for:
e Uppfyllelse av mal och uppdrag utifran férvaltningsplan och matplan
« Atgirder for att hantera uppkomna avvikelser mot mal och uppdrag

Vid medarbetarsamtal med forvaltningens chefer ingar &ven hur medarbetaren bidrar till
verksamhetens mal.

Planering och uppféljning avseende patientmat (inklusive
livsmedel)

Den gemensamma Kostnamnden ingdr i Region Vastmanlands organisation och organiseras
inom Kostverksamheten som ingar i Fastighets- och serviceforvaltningen. Verksamhetsplan och
budget for ndmndens verksamhet godkdnns av Kostndmnden och férvaltningsdirektéren
faststéller verksamhetsplanen.

Kost ska i sin verksamhetsplan redovisa hur man i linje med regionplanen samt Fastighets- och
service forvaltningsplans inriktning avser styra verksamheten i riktning mot mal och uppdrag. I
uppfoljningen rapporterar Kost foljsamhet till verksamhetsplan, inklusive eventuella avvikelser
och korrigerande atgarder, till forvaltningen. I uppfdljningen rapporterar Kost féljsamhet till
verksamhetsplanens delar kopplat till patientmat (inklusive livsmedel), till nAmnden.
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Mal och uppdrag

Mal fran fullmiktige och regionstyrelse/ndmnd

Regionfullmaktige

Regionstyrelse/namnd

Nojda och trygga invanare

Effektiva och andamalsenliga tjanster av god kvalitet

Engagerade medarbetare med ritt kompetens

Ekonomi i balans

FSF:s kunder dr n6jda med servicetjansterna

FSF:s tjanster haller god kvalitet

Energianvandningen minskar till 150 kWh/m?2 till ar
2030

FSF:s medarbetare stannar och utvecklas
inom regionen

FSF uppnar faststillt ekonomiskt resultat

Uppdrag fran fullmiktige och regionstyrelse/namnd

Id Regionfullméaktige och styrelse/namnd

RF 6 Under 2025 ska regionstyrelsen ta fram en styrande plan for ett hallbart fastighetsbestand utifran
regionens lokalbehov, inklusive externt inhyrda lokaler, med malséttning att avyttra eller riva
byggnader i motsvarande omfattning som nybyggnationer genomfors.

RF 7 Under 2025 ska regionstyrelsen och samtliga nimnder prioritera digital teknik och metoder som
minskar administrativ tid och ddmpar kostnadsutvecklingen.

RF9 Regionstyrelsen ska under 2025 vidta ytterligare atgarder for att uppna Region Vastmanlands mal for

kris- och katastrofmedicinsk beredskap.

RF 11 Under 2025 ska regionstyrelsen och samtliga nimnder vidta atgarder for att 6ka andelen egen personal
och fortsatta 6ka frisknarvaron.
RF 12 Under 2025 ska regionstyrelsen och, samtliga namnder vidta atgarder for att sdnka regionens
kostnadsniva och halla nere kostnadsutvecklingstakten sa att regionens underskott minskar.
\R} Region
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Forvaltningens mal och indikatorer

Mal Indikator Malvirde Redo-
Ar 2025 visas

Tjansterna/ Energianvandning i verksamhetslokaler, Minska 181 Ar
lokalerna ar summerad, kWh/kvm BRA (Ny indikator
energieffektiva frdn Kolada, ID: U60495)
Medarbetare Hallbart medarbetarengagemang /HME- Oka 75,6 (2022) Ar
stannar och index)
utvecklas i
Region
Véastmanland

Sjukfranvaro 7 9,1 Delar

Ar

FSF ska uppna Ekonomiskt resultat (Prognos/utfall) +/-0 3,1 Delar
faststallt Ar
ekonomiskt
resultat
Parkerings- Antal parkeringsplatser Oka 2523 Ar
platserna vid
Visteras sjukhus
ar tillgangliga
Cykelparkerings-  Antal cykelparkeringsplatser Oka 1321 Ar

platserna vid
Visteras sjukhus
ar tillgangliga
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Plan for genomforande av uppdrag och
maluppfyllelse

Inledning

Den inriktning och den dnskvarda férandringen som ar beskriven i regionplanen ligger till
grund for de aktiviteter som har tagits fram for att bidra till den 6vergripande maluppfyllelsen i
regionplanen.

De omraden som det framst har fokuserats pa ar fastighet- och lokaler, digitalisering,
hallbarhet, sdkerhet- och trygghet, personal- och arbetsgivarpolitik och ekonomi dar
styrsignaler i den 6vergripande malbilden, inriktningen med 6nskvard férdandring har tolkats
och omsatts till aktiviteter i forvaltningsplanen.

Forvaltningen ska bidra till, och stddja halso- och sjukvarden i deras strategiska arbete med att
forverkliga HoS 2029, en utveckling som innebér forandrade behov av lokaler, byggnader och
servicerelaterade tjanster. Det aterspeglas framforallt i aktiviteter kopplat till lokaler.

Verksamhetsutvecklingen i NAV och andra stora fastighetsprojekt sker samtidigt vilket innebar
att fler resurser och kompetenser behover prioriteras och tas i ansprak inom foérvaltningen for
att klara uppdraget.

Aktivitet/projekt Koppling Beraknad Tidplan  Ansvarig
till effekt etapper
Riktade kunddialoger genomfors for att fanga Mal No6jda kunder 2025 Kost,
behov och fa feedback pa levererade Regionfastigheter,
servicetjanster Regionservice,

Samlad service

Ta fram en styrande plan for ett hallbart Uppdrag Minska antalet m?> 2025 Regionfastigheter
fastighetsbestand utifran regionens totala RF 6

lokalbehov, inklusive externt inhyrda lokaler.

Planen ska inkludera malsattningen att

avyttra/riva byggnader i motsvarande omfattning

som nybyggnationer genomfors.

Modernisera Vastmanlands narsjukhus i Fagersta  Inriktning Behovsanpassade

och Koping enligt beslutad malbild for hélso- och lokaler

sjukvdrden genom att:

e Firdigstilla nytt vardplan i Fagersta 2025 Regionfastigheter

¢ Genomfora lokalférandringar i Képing enligt 2025- Regionfastigheter
beslutad lokalférsérjningsplan 2027

Minimera investeringarna i de fastigheter som Inriktning  Minskade 2025 Regionfastigheter

NAV ska ersétta genom att prioritera och kostnader

utvdrdera inkomna behovs-beskrivningar.

Genomfora atgirder som minskar regionens Mal/ Minskad 2025 Regionfastigheter
energiforbrukning genom att optimera vairme och  inriktning  energiférbrukning
ventilation enligt energioptimeringsgruppens

handlingsplan. Minskade 2025
kostnader
Oka antalet parkeringsplatser vid Visteras Mal/ Tillgéngliga 2025 Regionfastigheter
sjukhus genom att optimera ytor pa Inriktning  parkeringsplatser
sjukhusomrédet.
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Prioritera investeringsmedel for Mal/ Tillgangliga 2025- Regionfastigheter
cykelparkeringsplatser vid regionens Inriktning  cykelparkerings- 2027
sjukhusomraden platser
Prioritera digital teknik och metoder som minskar ~ Uppdrag Minskad
administrativ tid och minskar kostnads- RF 7 administrativ tid
utvecklingen genom att:
e Genomfora forvaltningsévergripande projekt i 2025 FSF - stab
syfte att forenkla processen for felanmélan och
kundtjanst.
e Utveckla digital meny och maltidsbestillning 2025 Kost
(DMM).
e Oka anvindandet av mobilen som 2025 Samlad service
arbetsredskap for att utfora stad- och
transporttjanster.
Vidta atgarder for att uppna Region Vastmanlands  Uppdrag Okad sikerhet
mal for kris- och katastrofmedicinsk beredskap RF9 och robusthet Kost,
genom att: Regionfastigheter,
o Slutfora arbetet med kris- och 2025- Regionservice,
kontinuitetsplanering. 2027 Samlad service
¢ Bygga ut avbrottsfri kraft for att uppratthélla 2025 Regionfastigheter
god tackningsgrad.
e Infora fler sprinklersystem. 2025 Regionfastigheter
o Oka lagerhallningen pa prioriterat 2025 Regionservice
forbrukningsmaterial for att uppratthalla vard
som inte kan ansta
Vidta atgarder for 6kad frisknarvaro och hallbart Uppdrag Minskad Kost,
arbetsliv genom att: RF 11 sjukfranvaro Regionfastigheter,
¢ Arbeta enligt regionens modell for 2025 Regionservice,
halsofrdmjande arbetsplatser. Samlad service
e Genomfora aktiviteter pd arbetsplatsen som 2025 Kost,
syftar till 6kad delaktighet, skapa tydliga mal Regionfastigheter,
och bygga en stolt kultur. Regionservice,
Samlad service
Chefer och medarbetare genomgar utbildningar i Inriktning  Okad HME Kost,
utvecklande ledarskap och medarbetarskap Regionfastigheter,
genom att: 2025- Regionservice,
o Alla chefer utbildas i utvecklande ledarskap 2027 Samlad service
e Alla verksamheter genomfér insatser enligt 2025~ Kost,
regionens program for utvecklande 2027 Regionfastigheter,
medarbetarskap, samt slutfér den Regionservice,
forvaltningsévergripande utbildningen i aktivt Samlad service
medarbetarskap
2025 FSF - stab

o Skapa forutsattningar for chefer att utéva det
utvecklande ledarskapet genom tema pa
chefsdagar och i nitverk

\‘ Region

vastmanland
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Kravstalla tillrackliga svenskkunskaper vid
nyrekrytering och hos befintliga medarbetare
genom att tilldmpa regionens utarbetade test vid
nyrekrytering och erbjuda kompetenshéjande
sprakinsatser.

Inriktning  Sdkra kvalitet

2025

Samlad service

FSF ar en del i regionens arbete med

uppgiftsvaxling for att hitta nya losningar pa

arbetssatt och roller genom att:

¢ Delta i piloten om uppgiftsvaxling inom
medicinkliniken

e Delta i utvecklingsarbete inom omradet
materialférsorjning och logistik.

Inriktning

Frigora tid till
vard

Okad avtalstrohet
och minskade
kostnader

2025

2025

Samlad service

Regionservice

Vidta atgarder for att sdnka kostnadsnivan och

halla nere kostnadsutvecklingen sa att regionens

underskott minskar genom att:

o Effektivisera arbetssatt och floden inom
transporter, administration, stddning och
materialférsorjning

¢ Genomlysa regionens forsaljningsenheter
(restaurang och café/butik) for att se éver
mojligheter till forbattringar for bade kunder
och ekonomi

¢ Minska vakanta ytor

o Arbeta med strategisk energieffektivisering

Uppdrag Minskade
RF 12 kostnader

2025

2025

2025

2025

Regionfastigheter,
Regionservice,
Samlad service

Kost

Regionfastigheter

Regionfastigheter

Forbéttra avfallsprocessen och 6ka
kallsorteringsgraden inom regionen genom att
tillskapa anpassade fraktioner for kéllsortering
och informera om vikten av att sortera ratt i den
egna verksamheten.

Inriktning  Minskad
klimatpaverkan

2025

Regionfastigheter,
Samlad service

\‘ Region

vastmanland

Arsredovisning 2023 | 9



Ekonomiska forutsattningar

Ersattningar
Beslutad ram

Fullméktige har beslutat om f6ljande ram fér verksamheter inom férvaltningen.
28,0 miljoner kronor for 2025
28,0 miljoner kronor for 2026
28,2 miljoner kronor for 2027

Beslutade ersattningar ur regionstyrelsens anslag

20 miljoner kronor finns upptagna i regionstyrelsens anslag fér
fastighetsomstallningskostnader. Friskvardsbidrag utbetalas fran regionstyrelsens anslag.

Fordelning av ersattningen inom férvaltningen
23,5 miljoner kronor Regionfastigheter

4,5 miljoner kronor Fastighet- och service stab

Ramfoérandring jamfort med foregaende ars ram
0,00 miljoner kronor LPIK upprdkning

4,3 miljoner kronor utékad ram for tomstallda lokaler

Intaktsfinansierade verksamheter

Verksamheterna sianker priserna beroende pa att interna tjanster som kopts fran
Regionkontoret blir anslagsfinansierade och att personalomkostnadspaldgget sjunker kraftigt
med anledning av ldgre pensionskostnader.

Regionservice hojer priset pd grund av en organisationsférandring och Samlad service sianker
priset motsvarande.

Verksamhet Prisjustering procent Prisjustering miljoner
kronor
Regionservice 14,6 1,9
Samlad service -4,1 -11,4
Fastighet -0,4 -5,4
Patientmat -10,6 -5,4
Resultatreglering

Kost omfattas av resultatreglering. Det ackumulerade resultatet dr 5,4 miljoner kr till och med
2023.
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Investeringar
Inventarier och utrustning

Forvaltningens planeringsramar for inventarier och utrustning uppgar till 5,8 miljoner kronor
ar 2025. Nedan framgar storre planerade investeringar.

Investering Miljoner kronor

Transportskap 1,5

Kaffe- och vattenmaskiner 1,1
Fastigheter

Regionens planeringsram for byggnadsinvesteringar ar 252,5 miljoner kronor 2025, 397,4
miljoner kronor 2026 och 601,7 miljoner kronor 2027. Nedan framgar storre pagdende och
planerade fastighetsinvesteringar.

Investering miljoner Tom 2025 2026 2027 Totalt
kronor 2024 tom 2027
Ambulansstation oster 53 15 74,7 55 150
Tillbyggnad rattspsykiatri 77,9 53,1 131
Genomforande lokal- 0 40 180 400 620

forsorjningsplan Vast-
manlands sjukhus Képing

Modernisering Sandstenen 15,3 15,3
8 (fore detta Oxbackens VC)

Modernisering vardplan 20 20
Fagersta

Hallstahammars vardcentral | 11 5 17,7 33,7
Skinnskattebergs 21,7 21,7
vardcentral

\. Region
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Budget

Regionersattning

Forsaljning tjanster

Hyresintakter samt Gvr fastighetsintakter
Forsaljning av material och varor
Ovriga bidrag

Ovriga intakter

Summa intdakter

Léner

Sociala avgifter

Ovriga personalkostnader

Summa personalkostnader

Kostn for utbildn, kultur mm

Livsmedel och Gvriga rdvaror

Forandr forrdd samt kostnad sélda varor
Ovriga kostnader kkl 5

Summa kostnader for mtrl, varor och tjanster

Lokalkostnader

Projekt/objekt fastighet

Energi

Telekommunikation
Datorutrustning
IT-konsultjanster
Serviceavtal/Datakommunikation
Konsultarvoden for spec utredningar
Ovriga tjanster

Avskrivningar

Ovr kostn kkl 6

Ovr kostn kkl 7

Summa ovriga vhtkostnader
Summa Kostnader
Verksamhetens nettokostnader

Finansiella kostnader

Summa

\I. Region

Vastmanland

Budget 2025 Budget 2024

27 982
102 013
681 439
252 587

1685
214921
1 280 627
-217 248
-100 561
8753
-309 056
-192

-70 852
-104 000
-7 109
-182 153
-172 347
-17 547
-80 634

-1 630

-8 696
-11 484

-713

-2 203

-7 682

-211 147
-78 592
-123 176
-715 851
-1 207 060

73 567
-73 568

1

24 482
112 987
664 167
255016

1669
222 646
1 280 967
-221 430
-121 959
6 149
-337 241
-152

-68 421
-98 000
-8 714
-175 287
-153 708
-19 820
-81 005

-1 642

-8 515
-12173

-711

-2 328

-12 659

-207 602
-67 761
-126 581
-694 505
-1 207 033

73934
-73 933

1
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Intern kontroll

Regiondvergripande kontrollomraden

Risk Gransknings Berort regle- Metod for Riskvdarden Granskning Ansvarig
-omrade mente, granskning (vastentlig- klar for
policy het och gransk-
eller regler risk) ning
Avtal géllande Kontrollavny  Avtal, riktlinjer = Kontroll av (S=4,K=3) 2025-08-15 CHR
personal foljs 16n vid avslutade 12
inte vilketleder  forandrad tillsvidareanstéll
till anstéllningsfor ningar som har
merkostnader m i samma foljts av
uppdrag. timanstéllning
under perioden
2024-06-01 -
2025-05-31.
Beddmning av Kontroll att Lag och rutiner ~ Stickprovskontr  (S=4, K=3) 2025-08-15 Staben
kemiska beddmning av oll. 12
arbetsmiljo- och  kemiska
miljorisker arbetsmiljo-
genomfors inte och miljorisker
enligt lagkrav sker
och faststalld
rutin, vilket
leder till risk for
manniskors
halsa, miljo,
patientsidkerhet
samt bristande
lagefterlevnad
Bristande Kontrollavom  Inképspolicy Stickprovskontr  (S=3,K=3)9  2025-08-15 CE
avtalstrohet vid inkdpen gors oll av om inkép
inkdp far utifran som gors av
ekonomiska upphandlade annan an
konsekvenser eller upphandlad
direktupphand leverantdr gors
lade avtal via tillaten
direktupphandli
ng och om
artiklarna som
koéps av
upphandlade
leverantdrer
ingdr i avtalet.
\R} Region
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Risk att Kontroll om Rutin Stickprovskontr  (S=3, K=4) 2025-08-15 FSF
avstangning av avstangning av oll pa 12
media och media och genomforda
systemldsningar  systemldsning avstangningar
sker utan ar har under peri-oden
samordning med kommunicerat september
anldggningsdgar s enligt rutin 2024-maj 2025
e och skotare
Risk att Kontrollavom  Riktlinjer Stickprovskontr  (S=3, K=4) 2025-08-15 Staben
passerkort/nyck  personer med oller pa 12
lar anvénds av passerkort/ny passerkort/nyck
obehoriga cklar har ratt lar
behorighet.

Forvaltningens kontrollomraden

De risker som fick hogt i forvaltningens riskanalys infor internkontrollplan 2025 ar
omhadndertagna i den regionévergripande internkontrollplanen.

W

Riskerna avseende att avstdngning av media och systemlésningar sker utan samordning
med anldggningsagare och skotare (12)
Risk for hot och att passerkort/nycklar anvinds av obehériga eller press pa ofrivilligt

agerande (12)

Region
Vastmanland
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